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Boas Vindas 
 
Prezado aluno do Curso de Formação de Soldados (CFSd) seja bem vindo. 

Informática Aplicada ao CBMSC (INF) é uma disciplina do CFSd do Corpo de Bombeiros              

Militar de Santa Catarina - CBMSC. Possui uma carga horária total equivalente a 12              

horas-aula. A disciplina está dividida em 9 (nove) lições, além da lição 00 de              

apresentação, cada uma planejada para 1h/aula. 

A finalidade da disciplina é que ao final o aluno seja capaz de identificar e utilizar os                 

principais sistemas informatizados em uso na corporação. Serão abordadas as seguintes           

temáticas: Estrutura da Divisão de Tecnologia da Informação, Políticas de Software Livre            

Nacional e Estadual, Aplicativos Administrativos e Operacionais em uso no CBMSC,           

Sistema de Emergência E193, Sistema Integrado de Gerenciamento de Atividades          

Técnicas (SIGAT), Solicitação de atendimento ao Usuário (SAU), Serviço plantão DiTI,           

além de inovações tecnológicas como o app FireCast CBMSC, FireCast Comunidade e            

SoSsurdo. 

A elaboração deste manual visa orientar o aluno na busca de conhecimentos sobre os              

sistemas informatizados em uso na Corporação, auxiliando no processo de          

aprendizagem.  

Esperamos que este guia seja de grande proveito para você e sua formação bombeiro              

militar. 

Boa leitura e sucesso na nova carreira! 
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1 DiTI 
 

A Divisão de Tecnologia da Informação (DiTI) faz parte da Diretoria de Logística e              

Finanças e tem como missão: gerir, planejar, executar e manutenir todos os serviços             

referentes a telecomunicações e sistemas de informação utilizados pelo CBMSC. 

 

1.1 Estrutura DiTI 
A estrutura organizacional da DiTI está dividida em: 

● Centro de Infraestrutura; 

● Centro de Redes/CPD; 

● Centro de Desenvolvimento; 

● Serviço Plantão DiTI. 

 

Cada centro possui atribuições específicas relacionadas a tecnologia da         

Informação do CBMSC, com o objetivo de desenvolver e prestar suporte para os sistemas              

informatizados em uso na corporação. 

O Centro de Infraestrutura é responsável pela estrutura relacionada ao Sistema           

de Emergência, aquisição e suporte envolvendo os serviços de radiocomunicação,          

telefonia fixa e móvel, além dos serviços de manutenção de computadores e almoxarifado             

da DiTI. 

O Centro de redes e processamento de dados é responsável pelo serviço de             

rede de internet, base de dados de todos os sistemas do CBMSC, criação de conta e                

suporte LDAP , além do serviço de correio eletrônico institucional (contas particulares e             1

funcionais). 

O Centro de Desenvolvimento é responsável pelo desenvolvimento e suporte dos           

principais sistemas em uso na corporação, tanto na atividade administrativa quanto na            

atividade operacional. Sendo eles o Sistema de Emergência E-193, Sistema Integrado de            

1 �/�L�J�K�W�Z�H�L�J�K�W�'�L�U�H�F�W�R�U�\�$�F�F�H�V�V�3�U�R�W�R�F�R�O, ou LDAP, é um protocolo de aplicação �� �� ��         

aberto, livre de fornecedor e padrão de indústria para acessar e manter serviços de              

informação de diretório distribuído sobre uma rede de Protocolo da Internet (IP). 
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Gerenciamento de Atividades Técnicas (SIGAT), Sistema de Gerenciamento de Infrações          

(SGI), Solicitação de atendimento ao Usuário (SAU), Sistema de Diárias Militares,           

Sistema de Fardamento (SiFar), Sistema de Controle de viaturas, Sistema de Numeração            

de Documentos, dentre outros.  

Considerando a carga horária da disciplina, serão abordados em INF os principais            

sistemas. Entretanto sistemas como SGI, E-193 mobile praia, Praia Segura, Sistema de            

Honrarias Militares, dentre outros serão abordados em cursos específicos no futuro.  

 

1.2 Caracter²sticas da Tecnologia da Informa­«o do CBMSC 

O CBMSC usa �V�R�I�W�Z�D�U�Hlivre, em conformidade com a legislação, além disso            

acredita-se que seu papel como empresa pública é fomentar tecnologias acessíveis a            

todos, com baixo custo e que permitam favorecer o desenvolvimento tecnológico do            

país. O software livre permite que o CBMSC seja independente e economize muitos             

recursos. 

 

1.2.1 �6�R�I�W�Z�D�U�H Livre 

�6�R�I�W�Z�D�U�HLivre é o software que pode ser usado, copiado, estudado, modificado e             

redistribuído sem restrição. 

O uso da Política de Software livre pelo CBMSC propicia que esses softwares             

sejam utilizados por outras Corporações. O Corpo de Bombeiros Militar de Sergipe utiliza             

o Sistema E-193 desde 2010, e recentemente, em 2016, o Corpo de Bombeiros Militar do               

Estado do Rio Grande do Sul passou a utilizar o Sistema E-193 e o app FireCast CBMSC                 

a partir do processo de emancipação. 

1.2.2 Sistema operacional  

 

No CBMSC, utiliza-se o Sistema operacional Linux. A DiTI não contra licença            

para softwares operacionais pagos. Portanto, o suporte e manutenção prestado pela DiTI            

é para computadores e notebooks funcionais com esse sistema operacional instalado. 

O Windows custa o valor de seu licenciamento para o usuário. O Linux não tem               
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