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RESUMO

Este estudo teve como objetivo apresentar uma proposta de criacdo do Sistema de
Inteligéncia do Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina - SIBOM. Atualmente
estamos vivendo na era do conhecimento, onde as informacdes circulam numa
velocidade muita rdpida, fazendo com que as ameacas sejam generalizadas e 0s
embates tronam-se irregulares. Neste cenario a inteligéncia vem contribuir para a
definicdo de politicas e estratégias de Estado. E possivel constatar que a
necessidade de conhecer os interesses nacionais e os atores globais é basica para
se elaborar estratégias. Essas necessidades podem ser atendidas pela atividade de
inteligéncia estratégica e prospectiva, que trabalham com o acompanhamento das
conjunturas nacional e internacional, buscando reduzir as incertezas dos cenarios
gue estédo por ocorrer. Com a criacdo do SIBOM, este ira contribuir para que o alto
comando do Corpo de Bombeiros possa se antecipar as ocorréncias, por meio da
producdo do conhecimento que assessore 0 processo de tomada de decisdo. A
estrutura metodoldgicos aplicada a presente pesquisa foi a proposta por Saunders;
Lewis; Thornhill (2003), caracterizando-se a pesquisa como construtivista, indutiva,
qualitativa, exploratéria, bibliografica, transversal e analise de dados. A construcao
da proposta de criacdo do SIBOM esta devidamente alinhado com a Doutrina
Nacional de Inteligéncia de Seguranca Publica. A criacdo do SIBOM no Corpo de
Bombeiros Militar € um passo introdutério, que deve ser sucedido por outros, com o
objetivo de fortalecer a atividade de inteligéncia na corporac¢do. Concluindo, pode-se
afirmar que a atividade de inteligéncia estratégica e prospectiva € fundamental para
0 processo decisério no CBMSC, bem como na construgédo de cenarios, na medida
em que proporciona a Instituicdo a possibilidade de reduzir as incertezas dos futuros
possiveis e de planejar, com seguranca e oportunidade, o CBMSC do Século XXI,
sem descuidar-se das conjunturas Estadual e Nacional que o CBMSC esta inserido.

Palavras-chave: SIBOM. Inteligéncia estratégica. Inteligéncia prospectiva. Cenarios.
Sistema de inteligéncia.
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1 INTRODUCAO

O desejo e a necessidade de conhecimentos sdo caracteristicos da natureza
humana.

Os Estados, tanto como as pessoas, perceberam que o conhecimento é
essencial, principalmente por possuirem politicas e estratégias apoiadas em
técnicas modernas de planejamento.

Um principio basico da alta geréncia de Estado propde que todo ato decisorio
deve estar apoiado em subsidios tempestivos e, quando possivel, amplos e seguros.

Ha uma trepidante valorizacdo do conhecimento na atual conjuntura, da qual
valem-se 0s governos para apoiar suas acoes decisorias. Importante também é a
constatacdo de que ndo basta o conhecimento dos fatos e as situacdes de interesse
para a acdo governamental, como torna-se cada vez mais imprescindivel rejeitar o
conhecimento desses fatos ou situagdes para quem, no interesse do Estado e da
sociedade, ndo deva conhecé-los.

Cresce, pois, a consciéncia de que o aceitamento desses principios é
importante para o sucesso da agdo governamental, principalmente numa realidade
cada vez mais complexa, onde a necessidade de ampliar o nivel de bem-estar das
sociedades e a dificuldade crescente de administrar e multiplicar recursos convivem
em meio ao encontro de interesses e vontades.

Nesse sentido, a atividade de Inteligéncia Estratégica ocupa espaco
importante como um meio pelo qual o Estado se utiliza para defender suas
instituicdes e interesses.

Se a elaboracdo do planejamento estratégico for apoiada por estudos de
futuro com a utilizacdo de cenérios prospectivos, a unidade de inteligéncia

institucional ou organizacional sera a mais apta para tal.

1.1 PROBLEMATIZACAO

A proposta de redigir sobre a criacdo do sistema de inteligéncia do Corpo de
Bombeiros Militar de Santa Catarina - CBMSC surgiu em face da previséo da criacao
da Diretoria de Inteligéncia, constante no Projeto de Lei Complementar que vai

estabelecer a Organizacdo Basica do CBMSC. Este Projeto de Lei atualmente esta
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tramitando no Governo do Estado, onde posteriormente ser4 encaminhado para a
Assembléia Legislativa do Estado de Santa Catarina para a sua aprovacao.

O objeto deste estudo, faz-se necessario, porque sugere a criagcdo do sistema
de inteligéncia no CBMSC e define as atribuicbes dos integrantes que irdo compor o
orgdo em questao.

Este estudo, também servira como base para a estruturacdo de todos os
outros o6rgdos que compdem o CBMSC e auxiliarda na construcdo de suas
atribuicoes.

A proposta de criacdo do Sistema de Inteligéncia do Corpo de Bombeiros
Militar - SIBOM podera incentivar o desenvolvimento estrutural e operacional da

atividade de inteligéncia no CBMSC?

1.2 JUSTIFICATIVA

A Inteligéncia Estratégica define-se como sendo uma atividade que gera
informacd@es Uteis para auxiliar nos processos de planejamento estratégico e tomada
de decisao.

Fundamentada nos principios da oportunidade e da pré-atividade, a
inteligéncia estratégica propicia a atuacado segura de paises e organizacbes em
ambientes desfavoraveis, por meio da antecipacdo de ameacas, da diversificacdo de
alternativas, e do planejamento de cenarios futuros.

A definicdo mais ampla e académica de cenério € ofertada por Michel Godet
(1987), onde cenério é: "O conjunto formado pela descricdo coerente de uma
situacdo futura e pelo encaminhamento dos acontecimentos que permitem passar da
situacdo de origem a situacao futura."

Ainda Godet (1987) afirma que um cenério ndo é a realidade futura, mas um
meio de representa-la, com o objetivo de conduzir a acdo presente, a luz dos futuros
possiveis e desejaveis.

Godet (1987) garante que existam cenarios possiveis, que sdo 0s que a
mente humana imagina; cenarios realizaveis, que sdo os passiveis de ocorrer e que
levam em conta as condicionantes do futuro e cenarios desejaveis, que Sao 0s
encontrados em qualquer parte do possivel, mas nem todos sao realizaveis.

O estudo de cenarios prospectivos é uma das ferramentas mais adequadas

para a definicdo de técnicas para trabalhar em ambientes desconhecidos.
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Embora a prospectiva ndo se proponha a eliminar essas indefini¢cdes, aponta
formas para reduzi-las, possibilitando tomadas de decisdo baseadas em futuros
presumiveis. Para Godet e Roubelat, apud Castro (2007, p. 18) “Uma boa
prospectiva ndo é, necessariamente, aquela que se realiza, mas a que conduz a
uma agao, evita os perigos futuros e atinge o objetivo desejado."

Godet, contudo, faz o alerta de que ndo se deve confundir cenarios com
estratégias. Os cenarios dependem do tipo de visdo daqueles que os elaboram e as
estratégias dependem das condutas adotadas perante futuros possiveis.

Ocorre que o desenvolvimento dos conceitos de inteligéncia também foi
utilizado para obteng&o de vantagens competitivas.

Passada a Segunda Grande Guerra, o setor privado passou a utilizar-se do
conhecimento estratégico para direcionar seus negdécios.

Na atualidade, a inteligéncia estratégica é considerada importante meio para
a conquista de conhecimentos delicados por parte dos Estados e empresas, que se
equipam com competéncias necessarias para superar as ameacas e estudar as
oportunidades dos cenarios internos e externos.

E importante que a inteligéncia estratégica seja coerente com o seu tempo.
Assim sendo, em dias atuais, ela deve corresponder as necessidades de uma fase
onde o recurso mais valioso € a informacgdo. Sua gestao, que envolve coleta, andlise
e utilizacdo estratégica dos conhecimentos Uteis a seguranca do Estado e a
conducdo dos negocios, deve ser direcionada para fins de prevenir surpresas e
adquirir vantagens ante uma esfera incerta.

Diante do exposto, vislumbra-se a necessidade de se propor a criacdo do
Sistema de Inteligéncia do Corpo de Bombeiros Militar - SIBOM, com a misséo
principal de assessorar o Alto Comando da Corporacdo nos assuntos de cunho
estratégico, tatico e operacional necessarios para auxiliar o processo de tomada de

decisdes em todos os niveis.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo Geral

Propor a criacdo do Sistema de Inteligéncia do Corpo de Bombeiros Militar -
SIBOM.
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1.3.2 Objetivos Especificos

a) Elaborar uma reviséo sobre a historia e desenvolvimento da inteligéncia.

b) Descrever a base conceitual da atividade de inteligéncia estratégica e
prospectiva.

c) Elaborar uma proposta de criacdo do Sistema de Inteligéncia do Corpo de
Bombeiros Militar de Santa Catarina - SIBOM.

1.4 METODOLOGIA

A inexisténcia de um padrdo estabelecido que permita a adocdo de um
procedimento Unico, em relacdo a metodologia de pesquisa, faz a escolha do
enquadramento metodoldgico variar de acordo com as percep¢des do pesquisador e
0s objetivos da pesquisa (PETRI, 2005). Logo, as definicdes acerca desse tema tém
como ponto de partida, a selecdo da estrutura metodologica mais adequada a
natureza da pesquisa. Neste sentido, o presente trabalho adotou a estrutura
proposta por Saunders; Lewis; Thornhill (2003, p. 83) adaptado por Lima (2008),
com as opc¢des metodologicas constantes da figura 1.

o - Filosofia da pesquisa
E— Posmusx\
'mmam a Ligica da i
\
Explicativa Deduu a
Lev:xmameuk

Abordagem do problema
xa.usxelsal E tudo de cas o \
| Descritiva | | Feuomeuclogxca
| Bibliografica - ‘7 o —

~ / _/ / / R Objetivos da pesquisa

N R /

~¢/ Etnografia T —
Longitudinal 3 /
- - S Exploratéria &

e Pesqwsa-a%\p Estratégia da pesquisa

Horizonte de tempo

Coleta de dados

Figura 1: Cebola - As categorias da metodologia.
Fonte: Saunders; Lewis; Thornhill (2003, p. 83) adaptado por Lima (2008)
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De acordo com Trivifios (1992), o rigor nos procedimentos metodologicos de
uma pesquisa cientifica impede a mescla de diferentes correntes cientifico-filosofica,

garantindo a validade da pesquisa perante a comunidade cientifica.

1.4.1 Filosofia da pesquisa

Quanto a filosofia da pesquisa, de acordo com Landry e Oral (1993), o
construtivismo ocupa uma posic¢ao intermediaria entre o objetivismo do positivismo e
0 subjetivismo da fenomenologia. No construtivismo, tanto o objeto como o sujeito
exercem papéis importantes na geracdo de conhecimento. Seguir a visédo
construtivista significa considerar os conceitos, modelos, procedimentos e resultados
como chaves capazes de abrir a porta do conhecimento (Roy, 1993). Portanto, o
presente trabalho enquadra-se dentro da visdo construtivista, ja que a interacdo
entre o sujeito e o objeto é aplicada para o alcance do objetivo deste trabalho.

1.4.2 Logica da pesquisa

Sobre a logica da pesquisa tem-se a utilizagdo do método indutivo, pois o
pesquisador ndo possui claramente definidos quais o0s critérios a serem
considerados na aplicacdo da inteligéncia estratégica e da inteligéncia prospectiva
para a construcdo de uma proposta de gestdo para a implementacdo de uma
Diretoria de Inteligéncia no Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina, sendo
assim o trabalho partir4 da observacao da realidade empirica (Richardson, 1990).

Adiciona-se ainda o fato de que o método indutivo enfatiza a subjetividade e o

envolvimento pessoal do pesquisador na realizacao do trabalho (Silverman, 2000).

1.4.3 Abordagem do problema

No que se refere a abordagem qualitativa do problema, o pesquisador procura
aprofundar-se na compreensdo dos fendmenos que estuda, interpretando-os
segundo a percep¢ao dos participantes da situacdo, sem se preocupar com a
representatividade numeérica, generalizacfes estatisticas e relacdes lineares de
causa e efeito. Desta forma, a interpretacao, a consideracdo do pesquisador como

principal instrumento de investigacdo e a necessidade do investigador de estar em
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contato direto com o campo para captar o significado dos comportamentos
observados, revela-se como caracteristica da pesquisa qualitativa (Patton, 2002).
Gewandsznajder (2004) considera ainda as seguintes caracteristicas da
pesquisa qualitativa: i) investigacdo que evolui durante o seu planejamento; ii)
descobre relagdes entre fendmenos de forma indutiva, fazendo emergir novos
pressupostos; iii) apresentacdo de descricdo e analise dos dados em forma de
narrativa; iv) pesquisador como instrumento principal na coleta de informacdes; V)
maior interesse pelos processos, do que pelos resultados ou produtos. Portanto, a
abordagem metodoldgica empregada no desenvolvimento deste trabalho utilizard
métodos qualitativos, devido ao fato de que a percepcdo dos agentes envolvidos é

de grande importancia para o reconhecimento do ambiente a ser estudado.

1.4.4 Objetivos da pesquisa

Em se tratando dos objetivos da pesquisa, a pesquisa exploratoria é
caracterizada por sua flexibilidade e pela necessidade do pesquisador desenvolver
um conhecimento profundo a respeito do problema. A pesquisa exploratoria
normalmente utiliza como método de coleta de dados o levantamento bibliogréfico,
documental e entrevista ou questionario com pessoas que tem experiéncia com o
problema (Gil, 1994). Neste trabalho, o objetivo de pesquisa € desenvolver um
estudo exploratorio, jA que para alcancar os objetivos gerais e especificos, faz-se

necessaria uma investigacao acerca do tema em analise.

1.4.5 Estratégias de pesquisa

Na estratégia de pesquisa foi utilizado a pesquisa bibliogréfica. A pesquisa
bibliografica é caracterizada pela utilizacdo exclusiva de material ja publicado como
fonte informacgdes para o desenvolvimento do trabalho. Como exemplo de material
utilizado como fonte de dados para pesquisa bibliografica podemos citar: artigos,
livros e atualmente, materiais disponibilizados na internet (Minayo, 2007).

Por meio dessa estratégia de pesquisa foi realizado a verificacdo das
caracteristicas de eventos da vida real com maior profundidade, abordando-os de
maneira clara. E uma estratégia apropriada de estudos de processos gerenciais e

organizacionais de forma geral (Yim, 1987).



17

1.4.6 Horizonte de tempo

Quanto ao horizonte de tempo a pesquisa sera transversal, pois a coleta de
dados sera realizada em um determinado periodo de tempo, onde em um curto
espaco temporal toda amostra sera avaliada. Nesse sentido, a coleta de dados é
realizada de uma s6 vez (Malhortra, 2001).

1.4.7 Coleta de dados

Quanto a coleta de dados, o instrumento utilizado foi a analise documental,
gue se constitui numa técnica valiosa de abordagem de dados qualitativos,
complementando as informacfes obtidas por outras técnicas, ou desvelando
aspectos novos de um tema ou problema (Ludke, 1986, p. 38).

A analise documental foi utilizada para complementar informagdes obtidas por
meio de outras técnicas, ajudando o pesquisador a conhecer outros aspectos
importantes para o sucesso da investigacdo (Godoy, 1995).

As informagcBes necessarias para 0 desenvolvimento dessa pesquisa
cientifica foram obtidas por meio de analise documental, fonte esta que permitiu ao
pesquisador o alcance dos objetivos deste trabalho.

1.4.8 Referencial tedrico

Para melhor contextualizar a pesquisa do referencial teérico, foi realizado a
busca de materiais sobre as matérias, histéria da inteligéncia, inteligéncia
estratégica e inteligéncia prospectiva. Esta busca teve como objetivo propiciar um
arcabouco de artigos relacionados ao tema, com o objetivo de apresentar subsidios
para a construcao do trabalho.
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2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 ATIVIDADE DE INTELIGENCIA NO MUNDO

A atividade realizada por meio do servi¢o de Inteligéncia sempre conduziu as
decisdes humanas.

Ao longo dos tempos sempre que o homem conseguiu reconhecer suas
ameacas reais, conseguiu também diminuir suas insegurangcas e,
consequentemente, realizar avaliagbes mais certeiras, o que nos leva a crer que a
chave mestra da atividade de inteligéncia é a producdo de conhecimento.
Conhecimento este gerado mediante a coleta e andlise de informacdes obtidas pelos
mais variados meios.

Segundo Nonaka e Takeuchi (1997: XllI) “O estudo do conhecimento humano
€ tao antigo quanto a prépria histéria do homem. Tem sido o tema central da filosofia
e epistemologia desde o periodo grego. ”

Para Teixeira apud Franz (2007, pag. 25), a atividade de inteligéncia surgiu de
forma organizada na antiguidade classica, na Europa. Segundo ele “[...] Roma foi a
primeira poténcia Européia a organizar servicos de inteligéncia em carater
permanente. ”

A seguir, na idade média, as atividades de inteligéncia foram severamente
reduzidas. O clero e os chefes militares da época transmitiam o conhecimento de
que as lutas deveriam ser travadas entre os cavaleiros e as atividades de
inteligéncia dos espides, assim considerados na época aqueles que colhiam as
informacdes para a producdo do conhecimento, ndo eram admitidas.

Um dado historico relevante € o de que o primeiro servi¢co de inteligéncia, com
o formato que € praticado hoje, foi organizado por Sir Francis Walsingham, Ministro
do Exterior e Chefe do servigo de espionagem da Rainha Elizabeth I. (BRASIL,1995,
p. 2)

Logo apoOs a Segunda Guerra Mundial, no periodo conhecido como Guerra
Fria, quando duas nacdes, duas superpoténcias e suas zonas de influéncia
disputaram o poder de influéncia politica, econdmica e ideologica em todo o mundo,
mas de forma velada, surgiu a espionagem industrial.

Com o fim das tensfes entre essas superpoténcias, mais precisamente com a

extincdo da Unido Soviética, em 1991, as atividades de espionagem mudaram sua
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natureza e hoje estao voltadas para as disputas comerciais e financeiras entre 0s

conglomerados capitalistas e o0 combate ao crime organizado.

2.2 ATIVIDADE DE INTELIGENCIA NO BRASIL

No Brasil, a atividade de inteligéncia tem origem com o Decreto n® 17.999, de
29 de novembro de 1927, que estabeleceu a Providencia sobre o Conselho da
Defesa Nacional. Seu art. 3° elencava as autoridades que compunham o Conselho
da Defesa Nacional e o art. 2° apresentava a finalidade de suas reunides, a saber:
‘A reunido em Conselho da Defesa Nacional tem por fim, somente em ordem
consultiva, o estudo e coordenacdo de informacfGes sobre todas as questdes de
ordem financeira, econdmica, bélica e moral, relativas a defesa da Patria. ”

Na Constituicdo de 1937, sob o titulo Da SEGURANCA NACIONAL, o art. 162
define a composicédo do Conselho de Seguranca Nacional e orienta as questdes que
competem serem estudadas por este Conselho: “Todas as questdes relativas a
seguranca nacional serdo estudadas pelo Conselho de Seguranca Nacional e pelos
Orgdos especiais criados para atender a emergéncia da mobilizacdo. O Conselho de
Seguranca Nacional sera presidido pelo Presidente da Republica e constituido pelos
Ministros de Estado e pelos Chefes de Estado Maior do Exército e da Marinha. ”

O Decreto-lei n° 4783, de 5 de outubro de 1942, alterou a composi¢cao do
Conselho de Seguranca Nacional e deixou mais evidente sua responsabilidade com
as questdes internas do Pais.

O Decreto-lei 9.775-A de 1946 criou o SFICI - Servi¢co Federal de Informacdes
e Contra Informacdes, no momento histérico mundial denominado Guerra Fria. No
entanto o SFICI foi efetivamente implementado em 1956, durante o governo de
Juscelino Kubistchek, e tornou-se o principal érgao civil de informacdes do pais até o
ano de 1964. Em 1958, o Decreto n° 44.489-A tratou, mais especificamente, deste
Servico.

O Decreto n°® 27.583, de 14 de dezembro em 1949, aprovou o regulamento
para a salvaguarda das informacdes de interesse da seguranca nacional, e o
Decreto n° 27.930, de 27 de marco de 1950, disp0s acerca de sua aplicagéo.

Com a intervencgdo militar no processo politico nacional em 31 de margo de

1964, a gestao administrativa do Estado brasileiro foi reformulada.
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Em 13 de junho de 1964, através da Lei n° 4.341 foi criado o Servico Nacional
de Informagdes (SNI).

Em 06 de agosto de 1965, o gabinete civil da Presidéncia da Republica,
através da Circular n® 12, recomendou as secfes de seguranca nacional dos
ministérios civis, que mantivessem estreita e permanente ligacdo com o SNI.

Durante os anos de 1964 a 1985, os governos trataram de organizar as
atividades de informacé&o, mediante a definicdo de um ordenamento juridico peculiar,
a composicdo de um sistema central e de subsistemas setoriais.

Em 11 de margo de 1967, por meio do Decreto n° 60.417, foi aprovado e
executado, o Regulamento para a Salvaguarda de Assuntos Sigilosos (RSAS), que
em 6 de janeiro de 1977 foi revogado pelo Decreto n°® 79.099.

Em 31 de marco de 1971, foi criada a Escola Nacional de Informacdes (EsNI),
através do Decreto n° 68.488, diretamente subordinada ao Ministro Chefe do SNI. A
Escola Nacional de Informacbes tinha a finalidade de preparar, atualizar e
especializar o pessoal para exercer funcées no Sistema de Informa¢cdes Nacionais
(SISNI).

Com o andamento do processo de redemocratizacdo, os governos de Joao
Figueiredo e José Sarney reconduziram a atividade de inteligéncia, conferindo a ela
um espago e limite, dentro de um cenario de estabilidade das instituicbes
democréticas.

Ja no governo de Fernando Collor de Melo, este efetuou uma ampla reforma
administrativa, e através da Lei n°® 8.028, de 12 de abril de 1990 promoveu a fusao
do 6rgao de inteligéncia com o 6rgdo de planejamento estratégico. Nesta reforma, o
SNI foi extinto e foi criada a Secretaria de Assuntos Estratégicos (SAE), que
absorveu as atividades de inteligéncia e que passou a compor o departamento de
inteligéncia.

No governo de Itamar Franco, foi criada a Secretaria-Geral da Presidéncia da
Republica promovendo mudancas, apenas, de denominacfes e subordinacdes
funcionais.

Por fim, no governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso foi criada a
Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN) e o Sistema Brasileiro de Inteligéncia
(SISBIN), através da Lei n°® 9.883, de 7 de dezembro de 1999. E por meio da Medida
Provisoria n® 1.384 de 11 abril de 1996, sujeitou a Subsecretaria de Inteligéncia a

Casa Militar da Presidéncia da Republica.
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2.3 SISTEMA DE INTELIGENCIA NO ESTADO DE SANTA CATARINA

No Estado de Santa Catarina, a atividade de Inteligéncia de Seguranca
Publica esta associada a duas Secretarias de Estado: A Secretaria de Estado da

Seguranca Publica e a Secretaria de Estado da Justica e Cidadania.

2.3.1 No ambito da Secretaria de Estado da Seguranca Publica (SSP)

A constituicdo da inteligéncia da Secretaria de Seguranca Publica, apresenta
a seguinte disposic¢éo:

a) Diretoria de Informacéo e Inteligéncia (DINI) — subordinada diretamente ao
Secretario de Estado da Seguranca Publica. E composta por integrantes da Policia
Militar, Policia Civil e especialistas de outros 6rgdos publicos, sendo dividida em
cinco nucleos: Nucleo de Operacgdes e Inteligéncia e de Contra-Inteligéncia (NOICI);
Nucleo de Analise Criminal e Processamento da Informacédo (NAPI); Nucleo de
Tecnologia da Informacdo (NUTI); Nucleo de Geoprocessamento e Estatisticas
(NUGES) e Nucleo de Repressao ao Crime Organizado (NURCOR).

b) Agéncia Central de Inteligéncia (ACI) — érgao central de inteligéncia da
Policia Militar de Santa Catarina, subordinada diretamente ao Comandante Geral da
Policia Militar.

c) Diretoria de Inteligéncia da Policia Civil (DI/PC) — 6rgao encarregado do
funcionamento da atividade de inteligéncia realizada no ambito da Policia Civil,
subordinada diretamente ao Delegado Geral da Policia Civil.

d) Diretoria de Inteligéncia/Agéncia Central de Inteligéncia do Corpo de
Bombeiros Militar de Santa Catarina — érgdo responsavel pela operacéo da atividade
de inteligéncia no contexto do Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina (em
estruturagdo/normatizagao).

e) Departamento de Transito - DETRAN — sem estrutura oficial de inteligéncia.

2.3.2 No contexto da Secretaria de Estado da Justica e Cidadania (SJC)

A inteligéncia da Secretaria de Justica e Cidadania, apresenta a seguinte

composicao:
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a) Diretoria de Inteligéncia e Informagéo (DINF) — subordinada diretamente ao
Secretario de Justica e Cidadania, € composta pelo Diretor de Inteligéncia e
Informacao, pelo Gerente de Inteligéncia e Contrainteligéncia e pelo Gerente de
Informacao.

b) Nucleo de Inteligéncia das Unidades Prisionais e Socio Educativas — sdo
ligados diretamente a DINF.

Secretaria de Justica Secretaria de
e Cidadania Seguranca Publica
DINF DINI
ACI/PMSC DI/PC ACI/DI/CBMSC DETRAN

Figura 2: Organograma das agéncias de inteligéncia da SSP e SJC
Fonte: (GONCALVES, 2015, p. 20)

A atividade de inteligéncia ndo esta ligada a questbes que dizem respeito
apenas a defesa do Estado, mas também da sociedade e do meio ambiente, o que
inclui a busca de um conjunto de diagnésticos e progndsticos no sentido de projetar
cenarios de risco e minimizar situagdes de conflito e desastres naturais, em prol da

defesa do Estado, da sociedade e do cidadao.

2.4 INTELIGENCIA ESTRATEGICA

O conteudo que serd apresentado a seguir, ira tratar da importancia da
atividade de Inteligéncia Estratégica no ambito do CBMSC, avaliando as vantagens
no seu investimento, de modo a produzir conhecimento de alto nivel que permitira a

tomada de decisfes estratégicas da corporacao.
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2.4.1 A importancia da inteligéncia estratégica no processo decisorio

Em dias atuais, na era do conhecimento, quando as ameacas sao difusas e
os conflitos assimétricos, a inteligéncia contribui para determinar politicas e
procedimentos a serem adotados pelo Estado.

O Estado Brasileiro necessita de um suporte de inteligéncia que possa alerta-
lo, por meio da producdo de conhecimentos estratégicos, acerca de oportunidades,
antagonismos e ameacas reais, ou potenciais, de interesse do Estado e da
sociedade.

A atividade de inteligéncia pode ser considerada como a atividade técnica
especializada, permanentemente exercida, com o0s objetivos de produzir
conhecimentos de interesse do decisor, de qualquer nivel, e de proteger
conhecimentos sensiveis, instalacdes e pessoal contra acfes patrocinadas pelos
servigos de inteligéncia oponentes e adversos.

Para o desenvolvimento de estratégias € preciso conhecer os interesses
nacionais e seus envolvidos. Essa necessidade pode ser atendida pela atividade de
inteligéncia, que segue o ambiente nacional e internacional, com o fim de diminuir as
incertezas dos acontecimentos futuros.

De acordo com o professor Washington Platt, em seu livro, A producéo de
Inteligéncia Estratégica, define Inteligéncia como “[...] um termo especifico e
significativo, derivado de informacao, informe, fato ou dados que foi selecionado,
avaliado, interpretado e finalmente expresso de forma tal que evidencie sua
importancia para determinado problema de politica nacional corrente”. E no
momento em que se refere a Inteligéncia Estratégica, define-a como “[...] o
conhecimento referente as possibilidades, vulnerabilidades e linhas de acédo
provaveis das nagdes estrangeiras”.

Nessa conjuntura, o conceito disseminado por Sherman Kent (1967) para a
Atividade de Inteligéncia Estratégica € “A busca de conhecimentos sobre os quais as
relacdes exteriores de um pais devem basear-se na paz e na guerra. ”

Essa acdo, exemplificada por Kent, pode ser representada pelo
acompanhamento permanente do ambiente interno e externo, nas areas de
interesse, pelo Estado, por meio dos 6rgaos instituidos, organizados e preparados

para tal tarefa. Depois de investigadas e definidas suas influéncias para o0s
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interesses do Estado e dos 6rgdos que o compdem, as ameagas potenciais e
oportunidades serdo levadas ao conhecimento dos decisores, em nivel estratégico.

A producdo do conhecimento de inteligéncia baseia-se no acompanhamento
permanente das expressbes politica, psicossocial, econbmica e cientifico-
tecnologica, além dos aspectos geograficos e climaticos de uma area ou regido do
Estado.

Através de politicas, estratégias, planos e doutrinas de inteligéncia, as
agéncias dos orgaos integrantes do Sistema Brasileiro de Inteligéncia — SISBIN, e
do Sistema de Inteligéncia da Defesa — SINDE, colaboram com a producéo de
cenarios que possibilitam o governo brasileiro, planejar as estratégias que levardo o
Estado a atingir os seus objetivos, por intermédio de planos, programas e projetos.
Assim, ha a necessidade de se realizar um diagnéstico, no ambito interno, para
determinar os pontos fortes e os fracos das estruturas do Pais, igualmente os
estados, devem proceder um diagnéstico no ambito interno, incluindo todas as
instituicbes que o compde, com o objetivo de determinar os pontos fortes e 0s
fracos, possibilitando o planejamento das estratégias que levardo o Estado a atingir
0S seus objetivos.

A inteligéncia se encarrega de coletar, tratar e espalhar o produto da
informacdo, que é o conhecimento, para as autoridades. A informacado estratégica
permite ao tomador de decisdo, com base no contexto nacional, identificar fatos e
situacdes que possam ameacar os interesses do Estado ou converter-se em uma
oportunidade para uma acao governamental, apdés uma analise sistémica.

Sendo assim, a informacéo é a matéria-prima para a producado de inteligéncia
e relaciona-se com fatos presentes ou passados, expressando o estado de certeza,
sendo, ainda, utilizada como sustento do processo de tomada de deciséo.

J& inteligéncia é um conhecimento que prescinde da oportunidade, uma vez

gue deve antever aspectos de um evento antes que este se realize.

Sao informacdes processadas por um conjunto de estratégias, utilizadas
para capta-las, avalia-las, combina-las e utiliza-las de forma eficaz, em
decisbes e acbes necessarias... para oalcance de objetivos
preestabelecidos. E uma sintese de conhecimentos que se utiliza,
inclusive, do julgamento e da intuicdo. Visa a antecipacdo e a
previsdo. (SIANES, 2005, p. 259, grifo nosso)
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Como atividade especial, deve-se entender que, em boa medida, a
inteligéncia ird atuar em um ambiente onde o sigilo € uma arma fundamental por
parte daqueles que ndo desejam que seus conhecimentos, atividades ou acdes
sejam descobertos.

Em relacédo a isso convencionou-se dizer que o que distingue a atividade de
inteligéncia de outras atividades é exatamente a busca do dado negado, o que exige
0 emprego de métodos e equipamentos especiais. Obviamente essa declaracdo é
valida apenas para a inteligéncia governamental, pois, no ambiente corporativo, a
inteligéncia competitiva preconiza a utilizagéo de fontes abertas e desaconselha-se o
emprego da espionagem, ou de qualquer acéo ilegal.

Assim, deve-se reconhecer a Inteligéncia como um produto acabado, cujo
valor estd na eficiente coleta de informacdes, na adequada e profissional
interpretagdo das mesmas, e sua rapida e eficaz difuséo aos decisores.

No que diz respeito ao processo decisério, seja no plano federal ou estadual,
a atividade de inteligéncia tem por objetivo subsidiar as decisdes, alertando para a
presenca real ou potencial de dificuldades a consecucdo ou manutencdo dos
objetivos do governo. Atuando desta forma, a inteligéncia passa a ter um carater
preventivo.

Ao estruturar um sistema de inteligéncia estratégica na organizacao, seja ela
publica ou privada, esta vai experimentar varias vantagens que vao chegar com o
tempo. A geracdo do conhecimento tem que estar apoiada em dois aspectos
interligados, valor da informacdo e validade da informacdo para O processo
decisério, a informacdo dispersa ndo constitui inteligéncia, tornando-a intangivel,
desta forma as vantagens passam a ser dificeis de valorar financeiramente para as
organizacoes.

Podemos destacar algumas caracteristicas da Inteligéncia Estratégica:

a) Antecipar e reagir rapidamente as mudangas do ambiente: Sendo
informada logo, a organizacdo tem uma maior capacidade de reacdo e pode
adaptar-se a mudanca que esta ocorrendo, ou tentar influenciar a mudanca num
sentido mais favoravel para si, ou seja, a inteligéncia estratégica permite a adocao
de atitudes proativas.

b) Identificar oportunidades e ameacas: Estando atenta e fazendo circular a

informacgé&o, a organizacdo pode identificar oportunidades e ameacas.
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c) Reducéo dos riscos: A tomada de decisbes num ambiente conhecido e
mapeado é menos arriscada.

d) Independéncia: A inteligéncia estratégica é alimentada por reflexfes
estratégicas, tais como: grau de dependéncia a um fornecedor e grau de
independéncia tecnologica.

e) Transversalidade: A inteligéncia estratégica € um conceito que precisa da
troca de informacdes dentro das empresas.

f) Funcionarios implicados: O fator humano é central na inteligéncia
estratégica. Deve ser formada por pessoas especializadas, ajustadas ao carater
especifico e sensivel da atividade e orientadas a producdo de conhecimentos
oportunos, amplos e precisos, para a autoridade decisora, de acordo com a
orientacao estratégica da instituicdo a que pertenca.

Além do carater especializado, a unidade de Inteligéncia deve ter como
caracteristica, o sigilo com que conduz suas atividades.

Por isso, € preciso destacar que a diferenca na estruturacdo destas unidades
sdo seus recursos humanos. A adocdo de um criterioso processo seletivo, na
designacdo de pessoas que compordo tais unidades, é de suma importancia. O
profissional devera, além de treinamento especifico e continuado, possuir, em alto
grau, caracteristicas tais como: lealdade, comprometimento, responsabilidade,
discricdo e imparcialidade, além das caracteristicas especificas necessarias para o
desempenho das tarefas afins, como flexibilidade de raciocino, iniciativa,
perseveranca e capacidade de trabalho em grupo, de andlise e de sintese.

Os pontos de maior relevancia das definicbes presentes na doutrina de
inteligéncia, seja ela estratégica, prospectiva, competitiva, econdémica, militar ou
governamental, sdo:

a) A Inteligéncia deve servir como suporte ao processo decisorio e ao
planejamento estratégico.

b) A Inteligéncia baseia-se numa metodologia de coleta e interpretacdo de
dados e informacdes.

c) Destina-se a atender uma necessidade especifica dos planejadores e
decisores.

d) Deve ser pro-ativa.

e) E voltada para a decisdo, para a a¢ao.
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f) Deve avaliar a capacidade atual, a potencialidade futura, para definir as
intencdes dos seus oponentes, bem como identificar as oportunidades.

Em Ultima analise, o papel mais importante da Inteligéncia é de oportunizar
conhecimento prévio e fornecer as solicitacées do seu usuario.

Assim, o planejamento e a direcdo da atividade de inteligéncia envolvem a
administracdo de todos os esfor¢cos visando identificar os dados e informacgbes
necessarias ao decisor. Esse processo pode ser iniciado por solicitacdo direta da
autoridade decisoria, como por exemplo: Presidente da Republica, Ministros,
Governadores, Secretarios de Estado ou ainda servidores designados pelos
decisores acima referenciados. Em muitos casos, tais solicitacbes ja foram
estabelecidas por meios dos Planos de Inteligéncia, em que cada um dos diversos
orgaos do governo fixa suas necessidades proprias de Inteligéncia, de modo que
seus dirigentes possam tomar decisdes sobre planos e programas.

Enfim, a inteligéncia estratégica é um ciclo continuo que gera uma visao
compartilhada dos objetivos, devendo ser praticada em grupo e no dia-a-dia. De um
modo geral, as pessoas ja praticam a inteligéncia estratégica dentro das

organizagOes, mas sem consciéncia, Sem um processo consciente e estruturado.

2.4.2 Planejamento Estratégico e orientacdo para o futuro — o alcance da

Inteligéncia

De todo 0 exposto, observa-se que a atividade de inteligéncia deve subsidiar
os planejadores e formuladores de politicas, com conhecimentos de alto nivel para a
elaboracdo do planejamento estratégico da organizacao,

Sherman Kent (1967, p. 17) diz que “se emprega ‘informacao de alto nivel’
para excluir o que é designado por informacfes operacionais, informacdes taticas e
informacdes de combate”.

O planejamento estratégico, como todas as formas de planejamento, deve
basear-se em conhecimentos. Conhecimentos sobre estratégias, potencialidades e
vulnerabilidades daqueles oponentes ou grupos que possam ameacar a consecucao
dos objetivos do Estado e mais precisamente do Corpo de Bombeiros Militar.

Outro aspecto que se torna significativo no entendimento do produto

Inteligéncia é que ele esta orientado para o futuro.
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Em se tratando de tecnologia, sabe-se que o futuro pode trazer mudancas
significativas para o meio ambiente, a seguranca, as relacdes comerciais ou
politicas, por isso as presuncdes acerca do futuro devem acontecer, cada vez mais,
com maior profundidade e para frente.

Neste entendimento, diz Schwien (apud PLATT, 1974, p. 247): “A idéia do
‘que €’ teria pouca importancia, ndo contivesse em embrido a idéia do ‘que sera”; e
Rapoport (apud PLATT, 1974, p. 247) exprime: “O presente (passado acumulado)
influi no futuro”.

Para Clark (1996, p. 163), descrever o que aconteceu € histéria escrita. A
andlise de Inteligéncia de alto nivel — o produto desejado por decisores politicos e
executivos — requer uma forma estruturada de pensamento que resulte em
“previsdo” daquilo que é provavel acontecer.

A previsdo procura identificar novos atores e os provaveis efeitos de suas
atuacdes. Assim, 0 sucesso na previsao daquilo que é provavel que aconteca e a
eficiéncia da estimativa, que € o conhecimento produzido pelo profissional de
inteligéncia, dependerdo da adocao, pelo analista, de uma metodologia prospectiva
de eficacia comprovada e do estudo do problema de maneira multidisciplinar.

Tal previsdo deve basear-se na construcdo de cenarios provaveis, que
possibilitardo identificar novos atores, acompanhar suas trajetérias, imaginar eventos
provaveis e as interdependéncias entre os atores e entre estes e 0s eventos.

Com a elaboracdo de cenarios, pode-se, ainda, identificar fatores criticos em
qualquer evolugéo de situacao, possibilitando a antecipacéo aos fatos, e permitindo
minimizacdo de uma possivel ameaca ou a exploracdo, a0 maximo, de uma
oportunidade potencial. E o que se entende por construir o futuro.

Uma metodologia de previsao requer analistas que tenham significativo nivel
de conhecimento multidisciplinar. Dai a importancia da selecdo e do processo de
formacao e treinamento daquele que integrara os quadros de uma unidade de

Inteligéncia.
2.5 INTELIGENCIA PROSPECTIVA
A matéria apresentada no decorrer desta sec¢do, vai tratar da relevancia da

atividade de Inteligéncia Prospectiva no ambito do CBMSC, onde sera avaliado as

vantagens no seu investimento, com o objetivo de criar cenarios para reduzir as
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incertezas e orientar os decisores estratégicos sobre como estruturar o melhor futuro

possivel para a corporacao.

2.5.1 Evolucao da visédo prospectiva

Para um melhor entendimento da visdo prospectiva, necessita-se regressar
ao passado. O homem, com o desejo de conhecer o futuro e na busca por este
conhecimento, confiava naqueles que pudessem lhe predizé-lo. Em varias épocas
da historia, encontra-se noticias de governantes em busca dessas informac¢des com
a finalidade de reduzir o risco de suas decisoes.

Os registros existem desde a época do antigo Egito, quando o0s seus
sacerdotes anunciavam o resultado da colheita antes mesmo do plantio.

Posteriormente, na Grécia antiga, com os oraculos, que eram locais onde
adivinhos, sacerdotes e sacerdotisas realizavam a predicdo; discurso sobre uma
situacdo futura, fundamentado num pensamento nao divulgado pelo prenunciador.

Existem varias outras anotacfes ao longo da histéria, passando pelos relatos
biblicos. Os magos, bruxos e alquimistas da idade média. Na renascenca iniciou a
tentativa de utilizar a ciéncia para visualizar o futuro, associada com determinadas
correntes filosdficas.

ApOs as grandes guerras mundiais, surgiram as grandes evolucdes
tecnoldgicas que também trouxeram preocupacdes com as consequéncias desses
avancgos para o meio ambiente.

A partir do pos-guerra, 0s peritos em planejamento tentaram se afastar dos
exercicios meramente abstratos e instituir suas técnicas de antecipa¢do classicas
fundamentadas em modelos matematicos para a concepcdo dos planejamentos
governamentais de médio e longo prazos. Neste periodo de pds-guerra, dois fatores
conjunturais foram o0s principais causadores da origem de novos sistemas que
viabilizassem um melhor planejamento estratégico: a Guerra Fria e a reconstrucéo
da Europa. Esses dois episédios fundamentaram os primeiros trabalhos e estudos
prospectivos.

O filosofo e pedagogo francés Gaston Berger foi o primeiro a utilizar a
expressao "prospectiva”, em sua obra denominada "A atitude prospectiva”, de 1957,
gue estabeleceu como retratar um futuro desejavel para o mundo, bem como a

definiu como "conjunto de pesquisas a respeito de fendmenos técnicos,
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tecnoldgicos, cientificos, econémicos, sociais, dentre outros, que procura prever a
evolucéo futura das sociedades".

Berger indicou o uso do vocabulo "prospectiva” para salientar a necessidade
de uma conduta orientada para o futuro.

A introdugcdo dos conceitos de cenarios prospectivos e 0 seu progresso foi
atribuido a Herman Kahn, pelos autores Fahey e Randall (1998). Os primeiros
cenarios foram criados por Herman Kahn, como parte dos aprendizados de
estratégia militar conduzidos pela Rand para o governo norte-americano.

Em 1967, Herman Kahn popularizou suas idéias com a publicacdo do livro
The year 2000, onde a palavra cenarios foi introduzida na prospectiva.

Os cenarios conquistaram nova importancia no comeco dos anos 1970 com o
trabalho do francés Pierre Wack.

Wack desenvolveu sua metodologia a partir das concepcdes da Ecole
Francaise de Prospective. Wack n&o tinha intencdo de predizer o futuro. Seu
objetivo era a libertagéo dos insights das pessoas.

No ano de 1987, Michel Godet publicou seu livro "Cenarios e a administracao
estratégica" onde foi disponibilizado para a sociedade a metodologia francesa de
prospectiva.

Como ja apresentado no capitulo anterior, a definicho mais ampla e
académica de cenario é ofertada por Michel Godet (1987), a saber: " conjunto
formado pela descricdo coerente de uma situacdo futura e pelo encaminhamento
dos acontecimentos que permitem passar da situagcédo de origem a situagao futura. ”

Godet acresce na sua definicdo, afirmando que um cenario ndo é a realidade
futura, mas um meio de representa-la, com o objetivo de conduzir a acédo presente, a
luz dos futuros possiveis e desejaveis.

Mais proximo da atualidade, Raul Sturari em seu trabalho intitulado
“Metodologia para discrigdo de cenarios” ressalta que ninguém deve fazer cenarios
com o intuito de adivinhar, predizer ou prever o futuro. As organizacdes criam
cenarios para reduzir as incertezas e orientar 0os decisores estratégicos sobre como
estruturar o melhor futuro possivel.

Portanto, para perceber o que pode acontecer no futuro, tarefa basica da
prospectiva, e como chegar ao melhor futuro possivel, campo exclusivo da

Estratégia, h& que se ter informacdes. Muitas informacdes.
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No Brasil, segundo Buarque (1998), a atividade de constru¢cdo de cenarios
teve inicio em meados da década de 1980. As primeiras empresas a adotar tal
pratica foram o BNDES, Eletrobras, Petrobras e Eletronorte.

Na década de 1990, onde houve um aumento nas incertezas, cresceu
significamente o niumero de corporagcdes em todo o mundo, que passaram a adotar

a técnica de cenarios para estabelecer suas estratégias.

2.5.2 Prospectiva, prognostico e cenario

No momento em que se trata de prospectiva, constata-se, de forma integrada,
outros termos, tais como prognastico e cenario.

Prognéstico € entendido como a previsdo de algo que vai acontecer. Ja
cenario € uma situacdo que pode se apresentar como resultado de acdo ou
dindmica evolutiva no tempo.

Prospectiva é a idealizacdo do futuro, como um agrupamento de futuros
possiveis, cada um em um cenario diferente.

E possivel a realizac&o de varios prognosticos.

Quando se relaciona prospectiva com planejamento e estratégia, € admissivel
partir da definicdo de planejamento de Russel Ackoff (1973). “planejamento é
conceber um futuro desejado, bem como os meios para la chegar”.

Como ja foi mencionado, a importancia maior da prospectiva é o processo,
pois “o futuro comecga hoje e somos atores chaves para a construgdo do futuro
desejado” (Arapé, 2001). Nesse sentido, a prospectiva é o insumo basico do
planejamento estratégico. Mediante a construcdo de cenarios exploratérios, sao
identificados os desafios do futuro e, apdés um processo de decisédo estratégica, sao

alcancados os cenarios prospectivos, que indicardo o futuro desejado.

“A atitude prospectiva significava olhar longe, preocupar-se com o longo
prazo; olhar amplamente, tomando cuidado com as intera¢fes; olhar a
fundo até encontrar os fatores e tendéncias que sdo realmente importantes;
arriscar, porque as visdes de horizontes distantes podem fazer mudar
nossos planos de longo prazo; e levar em conta o género humano, grande
agente capaz de modificar o futuro. ” (Godet, 1996).

Embora Michel Godet (1987) considere “a prospectiva e a estratégia duas

expressoes intimamente ligadas”, trata-se, na verdade, de duas entidades distintas.
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Por isso convém separa-las da forma a seguir: Tempo da antecipacdo como sendo a
prospectiva das mudancas possiveis e desejaveis e o tempo da preparacdo da agédo
0 da elaboracao e avaliacdo das opcdes estratégicas possiveis para a organizagcao
preparar-se para as mudancas esperadas, pré atividade e provocar as mudancas
desejaveis, pro-atividade.

O autor supramencionado apresenta, em funcdo dessa dicotomia, quatro
guestdes basicas:

a) Que pode acontecer no futuro?

b) Que posso fazer?

c) Que vou fazer?

d) Como vou fazé-lo? E uma questao prévia e essencial:

e) Quem sou eu?

E claro que a prospectiva se ocupa somente da primeira questdo; 0s
tomadores de decisdo, da segunda; e o processo de planejamento estratégico, das
duas seguintes. Quanto a resposta a quinta questdo, a mesma ser objeto de todos
0s atores envolvidos nos processos.

Talvez seja este o assunto mais dificil, dependendo do significado que lhe for
imputado. Michel Crozier afirma que “o problema é o problema”, referindo-se a
dificuldade maior em definir exatamente 0 que queremos ou 0 que SOmos.

Os meios académicos, comumente identificados como conspiradores, situam-
se frequentemente mais na esfera do desejo do que na da realidade, e os
protagonistas da histéria acabam tendo outras origens.

E importante afirmar, como objetivo maior da prospectiva estratégica a
identificacdo de cenarios plausiveis, fruto de tendéncias dominantes e de cenarios
desejaveis, para que, por meio de politicas publicas, estreite-se a brecha entre
essas duas situacdes e se construa um futuro desejavel.

A construcdo de um futuro desejavel € possivel, e, embora ele ndo resulte de
propésito tecnocratico, a correta e a eficiente utilizacdo de instrumentos adequados,

como a prospectiva, podera contribuir para o sucesso de sua construgao.
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3 A PROPOSTA DE CRIACAO DO SISTEMA DE INTELIGENCIA DO CORPO DE
BOMBEIROS MILITAR DE SANTA CATARINA - SIBOM

Na interpretagéo inglesa, intelligence equipara-se a servigo de inteligéncia ou
de producdo de conhecimento sensivel (geralmente sigiloso) de interesse
estratégico. A atividade de inteligéncia engloba uma série de temas, dentre eles: a
identificacdo de oportunidades de interesse da sociedade e do Estado Brasileiro, a
identificacdo e difusdo de boas praticas de preservacdo da ordem publica, da
incolumidade das pessoas e do patrimonio.

Nas ultimas décadas surgiram discussdes sobre as diretrizes de uma Politica
Nacional que conduzisse ao estabelecimento de um Sistema Brasileiro de
Inteligéncia, que ocorreu com a implantacédo da Lei n® 9.883/99.

Na sequéncia, o Decreto n° 3.695/2000 criou o Subsistema de Inteligéncia de
Seguranca Publica, cujos principios centravam-se na preservacdo e defesa do
Estado e das Instituices, na responsabilidade social, em respeito e obediéncia ao
Estado Democratico de Direito, na medida em que propiciava assessoria qualificada
para a reducao de incertezas no complexo cenario dos fenbmenos criminais.

Assim iniciou-se um processo de amadurecimento e passou-se a entender a
Inteligéncia de Seguranca Publica como atividade que buscasse a obtencdo, anélise
e disseminacdo de conhecimentos, sobre fatos e situacfes de imediata ou potencial
influéncia, sobre o processo decisorio, planejamento e execucdo da Politica de
Seguranca Publica formulada pelo Governo do Estado.

A proposta de criagdo do SIBOM configura estreito nivelamento com os
valores e principios fundamentais para o éxito da missdao do Corpo de Bombeiros
Militar de Santa Catarina, engrandecendo e difundindo boas préticas de preservacéo
da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patrimbnio, notadamente no
ambito da atividade de Inteligéncia Estratégica e Inteligéncia Prospectiva,
reconhecendo e priorizando a melhoria das condi¢cdes pessoais e de trabalho de
todos os Bombeiros Militares integrantes do CBMSC, e contemplando os avangos
institucionais necessarios a sustentacdo das mudancas projetadas para o cenario

futuro.
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3.1 O ESTADO DA ARTE DO CBMSC

Atualmente a doutrina € unanime em afirmar que a producdo do
conhecimento institucional estratégico € uma necessidade para as organizacdes do
setor privado e 6rgdos publicos, onde sua importancia € ainda maior, uma vez que
precisam responder as demandas de seguranca e emergéncias da sociedade.

O Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina (CBMSC), ainda de forma
nao estruturada, vem exercendo atividades de inteligéncia, desvelando informacfes
e preservando a legalidade, o controle e o melhor servigo prestado a comunidade.

A dindmica que envolve os cendrios econdmico, social, politico e cultural de
uma sociedade, proporciona mudancas constantes que o CBMSC precisa
acompanhar ao mesmo tempo em que elas acontecem. Para que isso ocorra, faz-se
necessaria uma estrutura especializada de inteligéncia, dedicada a fazer uma
incessante leitura da realidade, diminuindo as incertezas ambientais, subsidiando
decisfes e propiciando que as mesmas sejam assertivas e eficientes.

No caso do Corpo de Bombeiros Militar, a atividade de inteligéncia constitui-
se no exercicio sistematico de acdes especializadas, orientadas para a producao e
salvaguarda de conhecimentos para assessorar as decisbes do Comandante nos
seus diversos niveis e areas de atribuicdo, subsidiando o planejamento e fazendo o
acompanhamento da execucao de suas politicas.

Qualquer sistema de inteligéncia, seja ele um servico publico ou privado, tem
por finalidade buscar uma leitura fiel da realidade, possibilitando tomadas de
decisbes assertivas e adocdes de medidas adequadas diante dos desafios que se
apresentarem.

Mais especificamente no ambito da administracdo puUblica, a atividade
realizada pelo servico de inteligéncia deve ser uma preocupacédo ainda mais latente,
pelo fato de a maquina publica ser mais lenta para promover alteracdes formais.

Todas as atividades de inteligéncia sao desenvolvidas com o objetivo de
diminuir as incertezas no ambiente em que se inserem 0s interesses e necessidades
das suas instituicdes, e no caso do setor publico, para acompanhar a velocidade das
mudancas e transformacgdes da sociedade moderna.

Em se tratando da execucdo das atividades de inteligéncia no Corpo de
Bombeiros, em condigbes normais, esta passara a atender conforme o estabelecido

no Plano de Inteligéncia (PIN), conforme despacho do Chefe do Estado Maior,
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devidamente aprovado pelo Comandante Geral da Corporagcdo, bem como as
atribuices da Diretoria de Inteligéncia.

3.2 O SISTEMA DE INTELIGENCIA DO CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DE
SANTA CATARINA

A apresentacao do Sistema de Inteligéncia do Corpo de Bombeiros Militar tem
por objetivo mostrar como esse sistema ira atuar, de forma oportuna e confiavel,
com os diversos niveis de atuacdo do Corpo de Bombeiros Militar. O Sistema de
Inteligéncia do Corpo de Bombeiros Militar ira se estruturar, tendo como 6Orgéo
principal a Diretoria de Inteligéncia, que atuard& como Agéncia Central de
Inteligéncia, tendo por finalidade, planejar, coordenar, executar, fiscalizar, controlar,
articular, supervisionar e gerenciar as atividades de inteligéncia bombeiro militar.

A Diretoria de Inteligéncia seré constituida de um diretor, secretaria, Divisdo
de Inteligéncia e Contra-Inteligéncia e Divisdo de Inteligéncia Operacional e
Preventiva. Podera ainda ser composta por centros e coordenadorias em nuamero
variavel, de acordo com as peculiaridades da diretoria.

Far& parte da sua estrutura as agéncias regionais de inteligéncia, que estardo
situadas na 12 Regido Bombeiro Militar (litoral) e 22 Regido Bombeiro Militar
(interior), as agéncias especiais de inteligéncia que estaréo localizadas nas cidades
em que sao sedes de Batalhdo Bombeiro Militar, onde na atual estrutura, o CBMSC
conta com treze (13) Batalhdes, situados em cidades diversas, e as agéncias
setoriais de inteligéncia, que estardo localizadas nas cidades onde encontram-se
instaladas Companhias isoladas de Bombeiro Militar. Estas estardo instaladas em
cidades diferente das sedes de Batalhdo, onde atualmente, totaliza vinte e duas (22)
Companhias distribuidas em diferentes cidades do estado de Santa Catarina.

Algumas premissas devem ser perseguidas para que se tenha o Sistema de
Inteligéncia eficiente. A primeira delas € o chefe da Agéncia que deve ser um
profundo conhecedor do Plano de Inteligéncia que serd estabelecido pelo seu
escaldo e o escaldo superior, onde deverao ser produzidos alinhados com o Plano
de Inteligéncia do Governo do Estado.

A segunda premissa € a existéncia de um ou mais militares voltados para o
ramo da Inteligéncia, acompanhando permanentemente as situagfes determinadas

pelo seu escaldao superior, produzindo Conhecimentos sobre as Expressdes do
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Poder Estadual relativa as suas areas de responsabilidade, em ordem decrescente
de prioridade. Ou seja, considerando as expressdes Climéticas e Meteorologicas,
Politica, Psicossocial, Econémica, Militar e a Cientifica e Tecnologica.

A prioridade estabelecida para o0 acompanhamento sera a conjuntura do Pais
e do Estado de Santa Catarina, com seus reflexos para o Corpo de Bombeiros
Militar. Cabe observar que a expressdo Militar inclui os conhecimentos sobre os
oponentes e as condi¢cdes climaticas e meteoroldgicas. No campo externo, quando
for o caso, serdo acompanhados os paises estrangeiros que possuem expressao na
atividade de bombeiro.

A terceira premissa considera o emprego de um ou mais militares voltados
para o ramo da contrainteligéncia, orientando a execucdo do Programa de
Desenvolvimento de Contrainteligéncia (PDCI) e acompanhando permanentemente
a situagdo, produzindo conhecimentos sobre agbes de Inteligéncia adversa e de
qualguer natureza que constituam ameacas a salvaguarda de dados,
conhecimentos, areas, instalacfes, pessoas e meios que o Corpo de Bombeiro
Militar tenha interesse de preservar.

A capilaridade do SIBOM, representada pela distribuicdo das suas Agéncias
de Inteligéncia em todas as regides do Estado de Santa Catarina, permitira que a
Diretoria de Inteligéncia realize assessoramento oportuno e seguro aos decisores
estratégicos, utilizando-se dos conhecimentos produzidos pelo Sistema de
Inteligéncia do Corpo de Bombeiros Militar. Além disso, a Diretoria de Inteligéncia
podera receber colaboracfes da DI/PC, ACI/PMSC e DINI/SSP, bem como do
SISBIN na producgéo de conhecimentos de Inteligéncia que possam vir a atender as
necessidades de conhecer dos decisores estratégicos relativas aos assuntos
relacionados ao Corpo de Bombeiros.

A seguir, as figuras 3, 4 e 5 apresentardo 0 organograma com O
desdobramento da Diretoria de Inteligéncia do CBMSC.
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3.3 ATRIBUICOES DE CADA ORGAO INTEGRANTE DO SIBOM

A Diretoria de Inteligéncia tem por finalidade planejar, coordenar, executar,
fiscalizar, controlar, articular, supervisionar e gerenciar as atividades de inteligéncia
bombeiro militar, no &mbito do SIBOM, dentro do territério catarinense, e assessorar
o alto comando da corporacdo nos assuntos de cunho estratégico, tatico e
operacional que Ihe forem confiados, além de se relacionar com os demais 6rgaos
estaduais de inteligéncia por meio do Sistema de Inteligéncia de Seguranca Publica
- SISP, do Sistema Brasileiro de Inteligéncia - SISBIN e demais 6rgdos que integram

a comunidade de inteligéncia.

3.3.1 Competéncias da Diretoria de Inteligéncia:

a) Orientar, coordenar e controlar as atividades e o funcionamento do Sistema
de Inteligéncia do Bombeiro Militar;

b) Produzir os conhecimentos necessarios com 0 objetivo de auxiliar o
Comandante-Geral, nas decisfes, na elaboracdo de estudos e planejamento do
Estado-Maior Geral, visando o emprego da Instituicdo na atividade Constitucional;

¢) Produzir e difundir conhecimento de inteligéncia e contra-inteligéncia de
vital importancia para o uso das atividades administrativas e operacionais, as
unidades e 6rgaos subordinados, e a comunidade de inteligéncia;

d) Estabelecer trocas de informagfes, com os 6rgdos de inteligéncia da
Secretaria de Seguranca Publica do Estado de Santa Catarina (SSP/SC);

e) Cooperar com o sistema de inteligéncia do Exército, conforme dispuser no
campo da defesa interna,

f) Conhecer, acompanhar e levantar informacdes sobre a conjuntura estadual,
nos assuntos de interesse da seguranca publica, defesa interna e defesa civil;

g) Orientar e realizar a busca de informes e difundir, com oportunidade, as
informacdes produzidas aos 6rgaos interessados;

h) Elaborar pedido de informagcdo e ordem de busca, garantindo o
detalhamento das informacbes relacionadas as atividades do CBMSC
potencializando o funcionamento do sistema de inteligéncia;

i) Acompanhar a situacdo da atividade técnica, apoio ao planejamento em

grandes eventos (operagcdo veraneio, desastres, etc...) do CBMSC e do Estado,
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mantendo banco de dados, identificando e difundindo boas praticas de preservagéo
da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patriménio;

]) Realizar a selecdo e o credenciamento de pessoal, de inteligéncia da
Instituicdo, submetendo todos os seus integrantes as analises periodicas;

k) Estabelecer e controlar as medidas de contra-inteligéncia e segurancga;

[) Prestar apoio técnico e material as agéncias integradas ao SIBOM,;

m) Organizar e manter o cadastramento de pessoal de inteligéncia da DI;

n) Organizar e manter o arquivo sigiloso da secao;

0) Exercer constantemente a atualizagdo doutrinaria e normativa, para
orientar a execucgdao das atividades de inteligéncia dentro da Instituicéo;

p) Organizar e manter biblioteca com temas atualizados e relacionados com a
atividade de inteligéncia do CBMSC;.

3.3.2 Incumbéncias do Diretor da Diretoria de Inteligéncia - DI:

a) Administrar as atividades das divisdes;

b) Orientar, coordenar e supervisionar todas as atividades de inteligéncia e
contra-inteligéncia, dentro do Corpo de Bombeiros Militar;

c) Manter ligacdes técnicas de inteligéncia, entre os integrantes da estrutura
das divisbes da Agéncia Central de Inteligéncia.

d) Manter o Comandante-Geral do Corpo de Bombeiros Militar
constantemente informado de todos os fatos, que dizem respeito ao emprego da
CBMSC,;

e) Elaborar planejamento de inteligéncia, para apoiar as atividades e atuacfes
do CBMSC;

f) Estar constantemente a par da produtividade dos integrantes do sistema de
inteligéncia, tomando medidas necessarias para a melhor eficiéncia do sistema;

g) Analisar e aprovar os processos de recrutamento de agentes credenciados;

h) Promover reunides peribdicas com os profissionais de inteligéncia
integrantes do SIBOM,;

i) Estabelecer e fazer executar critérios, para a investigacdo social dos
candidatos a ingresso na Instituicdo;

j) Manter o alinhamento das atividades de inteligéncia conforme a DNISP;
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k) Desenvolver acgOes de inteligéncia e contra inteligéncia, detectando
ameacas reais e potencias, elaborando planejamento de protecao das instalagdes e
seguranca organica, bem como da salvaguarda do conhecimento produzido;

[) Conhecer e acompanhar a evolugdo da conjuntura estadual, nos diversos
campos dos poderes constituidos, produzindo conhecimento com vista a assessorar
0 processo decisorio na elaboracdo de politicas da instituicdo Bombeiro Militar;

m) Assessorar o Comandante-Geral, em assuntos de sua atribuicéo;

n) Exercer outros encargos que lhe forem atribuidos, pelo Comandante-Geral.

3.3.3 Competéncias da Diviséo de Inteligéncia e Contra-Inteligéncia da Agéncia

Central de Inteligéncia:

3.3.3.1 Encargos da Diviséao de Inteligéncia:

a) Assessorar o Diretor da DI com conhecimentos produzidos pelo Sistema de
Inteligéncia do Corpo de Bombeiros;

b) Produzir conhecimentos por meio do processo de busca, coleta e analise
de dados e informagbBes obtidas de fontes humanas ou tecnoldgicas, visando
subsidiar o Comando da instituicdo na tomada de decisdes e no desempenho de
suas atribuicoes;

c) Identificar, acompanhar e avaliar ameacas reais ou potenciais a Seguranca
Publica, produzindo e difundindo com oportunidade o0s conhecimentos que
subsidiem acdes para neutralizar, coibir, reprimir e prevenir atos criminosos, eventos
desastrosos ou desastres naturais, humanos ou mistos que afetem a incolumidade
das pessoas, do patriménio e do meio ambiente;

d) Criar e manter atualizado o banco de dados de interesse da atividade de
inteligéncia do CBMSC;

e) Organizar e manter o arquivo sigiloso da Agéncia Central de Inteligéncia,
observando a legislacéo vigente;

f) Produzir os conhecimentos necessarios de interesse da atividade de
Seguranca Publica, com o objetivo de auxiliar o Comandante Geral, no processo de
tomada de decisbes, elaboracéo de estudos e planejamento do Estado Maior Geral,
visando o emprego da Instituicdo na atividade preceituada na Constituicdo Federal

do Brasil e em normas infraconstitucionais.
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3.3.3.2 Encargos da Divisdo de Contra-Inteligéncia:

a) Assessorar o0 Diretor da DI na deteccdo, identificacdo, prevencao,
obstrucéo, avaliacdo, exploracdo e neutralizacdo de Inteligéncia adversa e acdes de
qualguer natureza que constituam ameacas a salvaguarda de dados,
conhecimentos, &reas, instalacdes, pessoas e meios que o CBMSC tenha interesse
de preservar, dentro de uma concepcao preventiva e pro-ativa,;

b) Produzir e difundir conhecimentos para proteger a instituicdo Bombeiro
Militar e a manutencdo da ordem publica, de modo a salvaguardar dados e
conhecimentos sigilosos bem como identificar e neutralizar agbes adversas de
qualquer natureza;

c) Organizar e realizar o cadastramento, a selecdo e o credenciamento de
pessoal para atuar na area de Inteligéncia no @mbito do CBM;

d) Realizar investigagdo social para subsidiar a inclusdo de pessoal em
processos seletivos e concursos publicos;

e) Controlar o material criptografico em uso na DI e a disposicdo do CBMSC,;

f) Receber, distribuir e expedir correspondéncias sigilosas no ambito do
CBMSC,;

g) Elaborar os boletins reservados no ambito do CBMSC, bem como outros

procedimentos necessarios a DI para o cumprimento de suas atribuicdes.

3.3.4 Competéncias da Divisao de Inteligéncia Operacional e Prospectiva da
Agéncia Central de Inteligéncia:

a) Produzir os conhecimentos necessarios de interesse da atividade de
Seguranca Publica, com o objetivo de auxiliar o Comandante Geral, nas decisdes,
na elaboracdo de estudos e no planejamento, visando o emprego da Instituicdo na
atividade preceituada na Constituicdo Federal do Brasil, na Constituicdo do Estado
de Santa Catarina e em normas infraconstitucionais;

b) Produzir conhecimento acerca de desastres naturais, humanos ou mistos;
identificar potencialidades, acompanhar e avaliar ameacas reais ou potenciais que
possam afetar a incolumidade e a ordem publica, e difundi-los junto aos 6rgaos

operacionais, guando necessario;
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c) Identificar, acompanhar e avaliar ameacas reais ou potenciais que possam
afetar a ordem publica, a incolumidade das pessoas e do patriménio;

d) Proporcionar diagnésticos e progndésticos sobre assuntos de interesse do
Corpo de Bombeiros Militar e da seguranca publica como um todo que possam
subsidiar a tomada de decisdes em resposta a estes desastres;

e) Reunir a estatistica institucional do CBMSC;

f) No campo da prospectiva estratégica, executar a identificacdo de cenarios
plausiveis, fruto de tendéncias dominantes e de cenarios desejaveis, para que, por
meio de politicas publicas, estreite-se a brecha entre essas duas situacbes e se
construa um futuro desejavel para o CBMSC.

3.3.5 Incumbéncias das Agéncias Regionais, Especiais e Setoriais, integrantes
da estrutura do SIBOM:

3.3.5.1 Atribuicdes das Agéncias Regionais

a) Desenvolver atividades de Inteligéncia de Seguranca Publica, no ambito de
sua circunscricéo e de acordo com as orientacdes da Diretoria de Inteligéncia — DlI;

b) Produzir os conhecimentos necesséarios de interesse da atividade de
Inteligéncia de Seguranca Publica, com o objetivo de auxiliar o Comandante
Regional, nas decisbes e na elaboracdo de estudos e planejamento, visando o
emprego da OBM e das unidades subordinadas;

c) Solicitar apoio técnico e material a Diretoria de Inteligéncia do CBMSC,
guando necessario;

d) Produzir dados estatisticos, estudos e pesquisas referentes as atividades
de interesse do Corpo de Bombeiros Militar em nivel regional;

e) Estabelecer e controlar as medidas de contra-inteligéncia e seguranca das
unidades do CBMSC em nivel regional;

f) Informar a Diretoria de Inteligéncia - DI, sobre todas as ag¢bes de
Inteligéncia e Contra-Inteligéncia que estiverem sendo desenvolvidas;

g) Submeter a aprovacao da DI, anualmente, o plano de trabalho, bem como

as atividades a serem desenvolvidas em ambito regional.
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3.3.5.2 FungOdes das Agéncias Especiais

a) Desenvolver atividades de Inteligéncia de Seguranca Publica, no ambito de
sua circunscricéo e de acordo com as orientacdes da Agéncia Regional;

b) Produzir os conhecimentos necessarios de interesse da atividade de
Inteligéncia de Seguranca Publica, com o objetivo de auxiliar o Comandante
Regional e o Comandante do Batalh&o, nas decisdes e na elaboracdo de estudos e
planejamento, visando o emprego da OBM e das unidades subordinadas;

c) Solicitar apoio técnico e material & Agéncia Regional de Inteligéncia a que
estiver subordinado, quando necessario;

d) Produzir dados estatisticos, estudos e pesquisas referentes as atividades
de interesse do Corpo de Bombeiros Militar na sua area de circunscri¢ao;

e) Estabelecer e controlar as medidas de contra-inteligéncia e seguranca das
unidades do Batalh&o;

f) Informar a Agéncia Regional de Inteligéncia, sobre todas as acbes de
Inteligéncia e Contra-Inteligéncia que estiverem sendo desenvolvidas na
circunscricéo do Batalhdo;

g) Submeter a aprovacdo da Agéncia Regional de Inteligéncia, anualmente, o
plano de trabalho, bem como as atividades a serem desenvolvidas na circunscrigao
do Batalh&o BM.

3.3.5.3 Encargos das Agéncias Setoriais

a) Desenvolver atividades de Inteligéncia de Seguranca Publica, no ambito de
sua circunscricdo e de acordo com as orientacbes da Agéncia Especial de
Inteligéncia;

b) Produzir os conhecimentos necesséarios de interesse da atividade de
Inteligéncia de Seguranca Publica, com o objetivo de auxiliar o Comandante
Regional, o Comandante do Batalhdo e o Comandante da Companhia nas decistes
e na elaboracdo de estudos e planejamento, visando o emprego da OBM e das
unidades subordinadas;

c¢) Solicitar apoio técnico e material a Agéncia Especial de Inteligéncia, a que

estiver subordinado, quando necessario;
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d) Produzir dados estatisticos, estudos e pesquisas referentes as atividades
de interesse do Corpo de Bombeiros Militar na sua area de circunscri¢ao;

e) Estabelecer e controlar as medidas de contra-inteligéncia e seguranca das
unidades da Companhia;

f) Informar a Agéncia Especial de Inteligéncia, sobre todas as acdes de
Inteligéncia e Contra-Inteligéncia que estiverem sendo desenvolvidas na
circunscricdo da Companhia;

g) Submeter a aprovacao da Agéncia Especial de Inteligéncia, anualmente, o
plano de trabalho, bem como as atividades a serem desenvolvidas na circunscrigdo
da Companhia BM.

A sequir, a figura 6 apresentara o0 mapa de Santa Catarina com um quadro

que distribui os 6rgdos da Diretoria de Inteligéncia. do CBMSC.
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4 CONCLUSAO

O objetivo principal do presente trabalho foi de propor a criagdo do sistema de
inteligéncia do Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina, tendo como principal
missao o assessoramento do Alto Comando da Corporacéo, através da producdo de
conhecimento, nos assuntos de cunho estratégico, tatico e operacional necessarios
para auxiliar o processo de tomada de decisdo em todos 0s niveis.

O primeiro capitulo foi estruturado com a introducdo ao tema, seguido da
problematizagéo, justificativa, objetivos e a metodologia onde buscou-se selecionar a
estrutura metodologica mais adequada & natureza da pesquisa.

No capitulo dois, foi elaborado a revisdo da literatura, onde foi produzido uma
rapida verificacdo da historia e desenvolvimento da inteligéncia, no mundo, no Brasil
e no estado de Santa Catarina, com 0 objetivo de demonstrar a sua longevidade e a
importancia da atividade na histéria da humanidade.

Ainda no capitulo dois, tratou-se dos temas inteligéncia estratégica e
inteligéncia prospectiva com o proposito de confirmar a importancia dessas
atividades na identificacdo e construcdo de cenérios almejaveis, fruto de tendéncias
dominantes e de cenarios desejaveis objetivando a estruturacdo de um futuro
ambicionado para o CBMSC.

A proposta de criacdo do SIBOM, tera como finalidade a producdo do
conhecimento para os decisores, em todos 0s niveis da estrutura politico-
administrativa, pois, necessitam de informacdes de boa qualidade, que Ihes
permitam conhecer os fatores econ6micos, ambientais, tecnoldgicos, sociais,
politicos, militares, capacidades, possibilidades, limitacdes e vulnerabilidades,
naquilo que possa comprometer ou favorecer as politicas da corporacdo que foram
planejadas.

Acredita-se que em um contexto onde as demandas sdo grandes e 0s
recursos sao limitados, o funcionamento harménico e eficaz de uma comunidade de
inteligéncia e o sucesso dessa atividade serd decorréncia da definicdo clara dos
papéis, missdes e prioridades de cada um dos membros dessa comunidade. Um
planejamento realista e cooperativo sera o eixo central para o sucesso.

Assim, é grande a responsabilidade daqueles que possuem a incumbéncia de
proporcionar o bem-estar politico, social e econémico a seus jurisdicionados, em um

mundo que sofre céleres e profundas transformacdes.
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Verificou-se, ainda, que a importadncia da inteligéncia estratégica e
prospectiva ficara evidenciada, quando o SIBOM atuar como 6rgédo de assisténcia
direta e imediata do Comandante Geral do CBMSC. Atuara, ainda, no
assessoramento aos oOrgaos de direcdo geral e setorial da corporacdo, além de
contribuir com o SISBIN e o SINDE para a integracdo e o fortalecimento dos
sistemas, ressaltando assim o compromisso do CBMSC em contribuir para a
consecucao dos objetivos estaduais.

Concluindo, pode-se afirmar que a atividade de inteligéncia estratégica e
prospectiva é fundamental para o processo decisério no CBMSC, na medida em que
proporciona a Instituicdo a possibilidade de reduzir as incertezas dos futuros
possiveis e de planejar, com seguranca e oportunidade o CBMSC do Século XXI,

sem descuidar-se das conjunturas Estadual e Nacional que o CBMSC esté inserido.
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