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Dedico este trabalho a todos os policiais e
bombeiros militares do Estado de Santa
Catarina, que ja tenham sido vitimas de assédio
moral por parte de superior hierarquico, para
que, se ndo conseguiram ajuizar acdo e obter
sucesso com relacdo a indenizagdo pelo dano
sofrido, pelo menos saibam que esta se
escrevendo a respeito, a fim de que num futuro
bem préximo ndo se fiquem impunes 0s casos
que porventura venham a ocorrer, e, encontrem
nesta monografia amparo legal e doutrinario para
0 sucesso ha causal!
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“Em época onde as pessoas deixaram de lado os
escrupulos, a dignidade e a decéncia nos seus atos em
prol de aumentar seu patriménio, pois vivemos numa
sociedade onde geralmente as pessoas sao valorizadas
pelo que tém e ndo pelo que realmente séo, sejamos
pessoas diferenciadas na sociedade, que primam pela
correcdo de suas atitudes, tratando as pessoas,
independente de classe social, com a mesma educacéo e
presteza. Que, como profissionais do direito, tenhamos
ética para escolher nossos clientes. Que néo sejamos
impulsionados pelo dinheiro, mas sim pela

justica, lembrando sempre do juramento que prestamos e

principalmente que todos somos mortais.

Marcelo Fidrio (2013)



RESUMO

FIORIO, Marcelo. Assédio moral nas Instituicdes Militares estaduais de Santa Catarina
de superior para subordinado. 2013. 71 f. TCC (Especializacdo em Gestdo Publica com
Enfase & Atividade de Bombeiro Militar) — Centro de Ciéncias da Administracdo e
Socioecondmicas, da Universidade do Estado de Santa Catarina. Programa de Pds-graduacéo
em Administracdo, Florian6polis, 2013.

O assédio moral tem se mostrado cada vez mais freqiiente em nosso meio, sendo uma forma
perversa de tratamento, que visa humilhar, menosprezar e desfazer as pessoas, principalmente
no ambiente de trabalho. Estas atitudes ndo s&o mais admitidas nas relacdes de trabalho, e,
aborda-se nesta monografia a incidéncia de assédio moral nas Instituicdes Militares do Estado
de Santa Catarina, de superior para subordinado, pois ainda devido sua principal legislacéo ser
da época do militarismo no Brasil (1980), e ser calcada na hierarquia e disciplina, os
agressores, pela falta de prescricdo explicita que condene a pratica, encontram facilidade
moral para o assédio moral, com a certeza da impunidade. Sendo assim as vitimas nédo
encontram na legislacdo estatutaria estadual amparo legal para protegé-las. Os objetivos
centrais do trabalho foram: Definir assédio moral; Mostrar suas causas e consequéncias;
Analisar 0s aspectos normativos a respeito do assunto; Mostrar a incidéncia do assédio moral
nas Instituicdes Militares Estaduais de Santa Catarina, de superior para subordinado, e que,
devido a blindagem do meio militar, ndo passa para o publico externo; Comparar a legislacéo
militar com as doutrinas, jurisprudéncias e legislacdes usadas nas decisdes da Justica
Trabalhista a respeito do assunto. A pesquisa vincula-se a linha de pesquisa da especializagdo
em gestdo publica, com énfase na atividade de bombeiro da Udesc denominada Trabalho e
Seguridade Social. O aprofundamento tedrico no estudo baseou-se na pesquisa bibliogréfica,
consistindo na andlise de legislacdo, doutrinas e artigos juridicos, utilizando-se do método
indutivo para formalizar o trabalho. Entre as conclusdes destaca-se o fato de que, embora na
justica trabalhista, mesmo ante a falta de uma legislacdo federal que trate exclusivamente do
assédio moral, tem se mostrado bastante eficaz no sentido de punir os agressores, no meio
militar, além de facilitar a incidéncia impune do assédio moral de superior para subordinado,
ndo encontra amparo legal em seu estatuto para indenizar a vitima, que geralmente sofre
calada. Sugiro que seja dada a devida importancia aos casos e gque se tome providéncia,
incentivando o legislativo estadual a encaminhar lei que trate do assunto como ele merece.

(PALAVRAS-CHAVE) assedio moral, legislacéo, instituicdes militares.



LISTA DE ABREVIATURAS

Art. — Artigo
n. — NUmero

C.F. — Constituicdo Federal



LISTA DE SIGLAS

RDPMSC — Regulamento Disciplinar da Policia e Bombeiro Militar do Estado de Santa
Catarina

C.L.T. — Consolidacéo das Leis do Trabalho

SC — Santa Catarina

STF — Supremo Tribunal Federal



SUMARIO

INTRODUGAD ...ttt sttt 11
CAPTTULO | ettt 13
1 ASSEDIO MORAL NAS RELAQOES DE TRABALHO ..., 13
1.1 CONCEITO DE ASSEDIO MORAL ....coecvvievieeieeeeeeteeeesee s esaeses s 13
1.2 CAUSAS DO ASSEDIO MORAL ..ottt 16
1.3 ESPECIES DE ASSEDIO MORAL NO TRABALHO .......cooviniiiirnininiincineieeane, 20
1.4 CONSEQUENCIAS DO ASSEDIO MORAL .....oooverveieriieeeseseeeesiese s 22
CAPITULO T oottt 27
2A LEGISLACAO MILITAR PERANTE O ASSEDIO MORAL ......oooeveeeveeeeeenn 27
2.1 DA LEGISLACAO MILITAR ...oooveiieeeeieseeeeeee s eseses s sesas s senas s 27
2.1.1 Da hierarquia € diSCIPIING .........ccoeiiiiieiicie e 30
2.1.2 DA BtiCa MILITAI .....ecveiieeccee e 31
2.1.3 Assédio moral de superior para subordinado ...........c.ccoceeriiiiiinieneseen 32
2.1.4 Das transgresstes diSCIPHNGIES ........c.oiveiiiiieiieie s 33
2.1.5 Sanc¢Ges nos atos praticados que contrariam a legislacao militar ....................... 36
CAPTTULO T oottt 40
3. ASPECTOS NORMATIVOS: POSICOES DOUTRINARIAS E 40
JURISPRUDENCNZIAIS ............. g T T P PP T P TTIS
3.1 REPARACAOQO POR ASSEDIO MORAL .....coviiiiiiiistsesietee e 40
3.2 VALORAGCAO DO DANO MORAL .....ooveiieeseeersieeesesere s sen s 42
3.2.1 Reparag@o “IN NAUTA™ .......ccovirieriiiiieniee e nnee s 42
3.2.2 Reparag8o PECUNTAITA ........eiveveieriiieeeie sttt re e s anns 43
3.2.3 Critérios para fixacao do quantum indenizatorio ...........ccccceeveeveevesieeseese e, 44
3.2.4 Necessidade de Uma 81 EXPIeESSA ........oiireiiirierieriesieie e 45
3.2.5 Projeto de 1ei Brasileire ... 46
3.2.6 Competéncia Jurisdicional .............cccoceiiiiieic e 47
3.2.7 Normatizagdo em OULIOS PAISES .....ecveereerierierieriesiesiesiesreereesiesiesie e steseesresnesseeneenes 48
3.2.8 Jurisprudéncia e legislagdo Drasileira ...........cocoovvieiiiiiieieie e 51
CONCLUSAD ..ottt 54

REFERENCIAS ..o e ettt e e et e et e e e e e e et e e er et e s et e e e s e e es et e s eraeeraaanes 58



INTRODUCAO

Conforme Da Silva (2007, p. 83): “O assédio moral é observado nas relagdes
humanas desde os primérdios da histéria, tratando-se de uma forma de coacdo que se
estabelece em qualquer tipo de relacionamento que se sustente pela desigualdade social ou
pelo poder autoritario”.

A presente monografia tem por objeto o assédio moral nas Instituicbes Militares
Estaduais de Santa Catarina. O pressuposto € que, em virtude do poder autoritario
caracteristico das instituicdes militares, ocorre assédio moral, principalmente de superior
para subordinado. Este tema ainda é pouco abordado aqui no Brasil, tornando-se uma forte
preocupacao social.

Os militares assediados sofrem em siléncio, ndo podendo reagir ou denunciar as
praticas abusivas de que sdo vitimas, e, até o presente momento, encontram-se
desprotegidos pela lei estatutaria a que sao regidos. Em parte porque esta pratica faz parte
do campo moral institucional, dada a logica da hierarquia e autoridade, nem sempre
compreendidas de forma adequada.

Frente a situacdo aqui relatada, propusemo-nos a apresentar a possibilidade de
ajuizamento de acdo, sendo que o militar, vitima de assédio moral, teria como base de sua
acdo a legislacdo trabalhista. Apesar da pouca doutrina existente, ndo nos furtamos de
mostrar sua vinculagdo com o meio juridico, especificamente o Direito do Trabalho,
apresentando as definicdes que caracterizam o assédio moral, bem como as falsas
alegacdes a respeito. Pretendemos, ainda, mostrar como o operador do Direito podera
buscar a tutela jurisdicional utilizando-se das doutrinas trabalhistas, das jurisprudéncias,
dos principios fundamentais do direito do trabalho, a fim de dar embasamento aos militares
vitimas deste tipo de acéo.

Apresentamos também a lei do Estado de S&o Paulo que trata do assunto para 0s
servidores publicos da administracdo direta e indireta, que esta servindo de base para

outros Estados também ampararem seus funcionarios. Faremos uma demonstracdo da
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legislacdo francesa a respeito do assunto, a jurisprudéncia nacional existente e a
competéncia jurisdicional da Justica do Trabalho e da Vara da Fazenda Publica para os
militares estaduais.

Aqui no Brasil, como em outros paises, profissionais das mais diversas areas
(médicos do trabalho, juristas, psicélogos e socidlogos) estdo mobilizando-se ndo s6 com
intuito de ajudar as vitimas, como também esclarecer ao empresariado e aos
administradores publicos que este tipo de violéncia causa um grande prejuizo financeiro as
empresas e ao Estado em funcdo do afastamento temporario ou definitivo de seus
funcionarios assim como do dificil retorno que tem a pessoa que esteve afastada em funcédo
do assédio moral sofrido.

N&o temos a intencdo de esgotar o tema. Objetivamos, sim, dar uma visdo mais
ampla e até desmistificadora, buscando abordé-lo de uma maneira totalmente transparente
naquelas questdes que mais possam interessar ao operador do Direito, sem prejuizo do
objetivo primordial desta monografia que é estabelecer um vinculo e uma uniformizacéo
de entendimento e tratamento com relacdo ao assédio moral, quando ocorrido dentro das
InstituicGes Militares Estaduais de Santa Catarina, entre outros. Problematica essa que hoje
se tornou uma das maiores preocupacdes mundiais no meio laboral, e que, se ndo forem
tomadas medidas imediatas, tanto pelos governos quanto pelos empresarios, 0 assédio
moral serd a principal causa de prejuizo nas empresas, bem como no servi¢co publico nos

proéximos anos.



CAPITULO |

1 ASSEDIO MORAL NAS RELACOES DE TRABALHO

O estudo do assédio moral é bastante recente em nosso pais, porém, esta se
tornando uma forte preocupacdo social, pois ndo € exclusivo do ambiente de trabalho,
encontrando-se também este tipo de violéncia no lar e na familia, ou mesmo na vida social
e politica.

Neste capitulo, aborda-se os diversos conceitos de assedio moral, suas causas e
conseqliéncias, para melhor contextualiza-lo, em sede das Instituicdes Militares, tema deste
trabalho, j& que este ambiente de trabalho ndo é diferente dos demais, também aparecem

inimeros casos de assédio moral.

1.1 CONCEITO DE ASSEDIO MORAL

Para entender melhor o que seria 0 dano moral no ambiente de trabalho, se faz
necessario conceituar o mesmo. Pode ser conceituado como aquele que atinge os direitos
personalissimos do individuo, isto €, os bens de foro intimo da pessoa, como a honra, a
liberdade, a intimidade e a imagem.

Para Hirigoyen (2003, p. 65), assediar alguém moralmente € apontar suas
fraquezas, seus erros e seus defeitos até fazé-lo se sentir culpado e perder a autoconfianga.
Quanto mais a pessoa duvida dela propria, mais esse trabalho de destruicdo serd facilitado.

Para Guedes (2003, p. 35):

O assédio moral manifesta-se, geralmente, pelo abuso do poder ou pela
manipulacdo perversa, sendo o primeiro de facil percepcdo, porém, na
manipulacdo perversa, o ilicito é tdo silencioso, que parece inicialmente
algo inofensivo, mas que com a repeticdo torna-se destrutivo.
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A definig&o abaixo de assédio moral € bastante abrangente:

[...] a exposicdo dos trabalhadores e trabalhadoras a situacdes humilhantes e
constrangedoras, repetitivas e prolongadas durante a jornada de trabalho e
no exercicio de suas fungdes, sendo mais comuns em relagdes hierarquicas
autoritarias, onde predominam condutas negativas, relacdes desumanas e a
éticas de longa duragdo, de um ou mais chefes dirigidas a um
subordinado, desestabilizando a relacdo da vitima com o ambiente de
trabalho e a organizacdo (ASSEDIO MORAL, 2007).

Para uma melhor compreensdo do que seja assédio moral no local de trabalho,
apresenta-se o conceito elaborado por Hirigoyen (2003, p. 65):

Toda e qualquer conduta abusiva manifestando-se sobretudo por
comportamentos, palavras, atos, gestos, escritos que possam trazer dano a
personalidade, a dignidade ou a integridade fisica ou psiquica de uma
pessoa, por em perigo seu emprego ou degradar o ambiente de trabalho.

Entretanto, o assédio moral ao longo do tempo, vinha sendo tratado e confundido
com outros problemas do mundo do trabalho, como stress ou conflito natural entre colegas
e agressdes pontuais, 0 que sempre prejudicou a caracterizacdo e prevencdo, quadro este
que comecgou a ser alterado com os avangados estudos de Heinz Leymann, psicologo do
trabalho sueco, que assim define o assédio moral:

A deliberada degradacdo das condi¢cdes de trabalho através do
estabelecimento de comunicacdes ndo-éticas (abusivas) que se
caracterizam pela repeticdo por longo tempo de duragcdo de um
comportamento hostil que um superior ou colega(s) desenvolve(m)
contra um individuo que apresenta, como reac¢do, um quadro de
miséria fisica, psicoldgica e social duradoura.(LEYMAN, 1990, p.
46).

Para Barreto (2000, p. 12), assediar moralmente é uma:

Exposicdo prolongada e repetitiva a condigcdes de trabalho que,
deliberadamente, vao sendo degradadas. Surge e se propaga em relacGes
hierarquicas assimétricas, desumanas e sem ética, marcadas pelo abuso de
poder e manipulagbes perversas. Sdo condutas e atitudes cruéis de um(a)
contra o(a) subordinado(a) ou, mais raramente, entre os colegas. E uma
espécie de terror psicoldgico.

Terror psicolégico é tratado por Batista (2003, p. 1- 2) como sindnimo de assédio
moral, referindo-se a praticas de humilhagdes, perseguicbes e ameacas nos locais de
trabalho — inspirado nas ideias de HIRIGOYEN - tendo como consequéncia pessoas

adoecidas devido ao incremento da violéncia. Ela revela também que “[...] o assédio moral
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ndo parece depender da idade nem da cor/raga dos trabalhadores. N&o existem diferencgas
significativas entre homens e mulheres quanto ao reconhecimento de serem alvo de
violéncias no local de trabalho.”

Com base em todas as definicdes de assedio moral no trabalho, a que melhor o
define, é o conceito atribuido por Glockner (2004, p. 19):

Toda a conduta abusiva, através de gestos, palavras, comportamentos,
atitudes, que atente, seja pela sua repeticdo ou sistematizacdo, contra a
dignidade ou integridade fisica de um trabalhador, ameagando seu emprego
ou degradando o ambiente de trabalho. Trata-se, portanto, da exposicéo
do trabalhador a situagfes humilhantes e constrangedoras, feitas de forma
repetitiva e prolongada durante a jornada de trabalho e no exercicio de
suas funcoes.

Nas condi¢des de uma economia submetida as influéncias de modelos de gestdo
administrativa que visam ao lucro e ao crescimento a qualquer preco, ndo podemos deixar
de notar a precariedade de emprego, a flexibilizacdo das relagdes de trabalho, o ritmo
impressionante da economia, 0 interesse por reduzir os custos de trabalho, a existéncia do
desemprego, as manifestacbes da terceirizagdo, o crescimento do setor informal, a
migracdo continuada, a tendéncia a contratacdo por contratos a prazo determinado na
contramdo a estabilidade do trabalho, podem ser mencionados como causas certas da
tendéncia ao crescimento do assédio moral.

N&o obstante, ainda frente aos altos indices de pobreza, falta de servicos e recursos
basicos, de desemprego e subemprego que afetam a todos os paises, € muito mais aqueles
em via de desenvolvimento, como o Brasil, e as dificeis condi¢Ges de trabalho na industria
e no campo que ainda continuam latentes, o trabalho deve valorar-se em sua dimensdo de
auto-realizacdo e dignidade da pessoa humana.

Em uma empresa orientada para o mercado, requer-se uma competitividade
empresarial superior para poder sobreviver a pressdo da economia. Por isso, 0 empregador
buscara os melhores talentos, assim como o pessoal mais ddcil, manejavel, capaz de
assumir fungdes sem protestar, e tratara de libertar-se dos que ja ndo s&o convenientes.

No meio militar, também, ha essa concorréncia, principalmente para promocao ou
para cargos politicos, onde o salario é maior e a influéncia também; sendo que para chegar

onde se pretende, muitas vezes ndo se olham os meios.
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1.2 CAUSAS DO ASSEDIO MORAL

Pelos conceitos de assédio moral que ja foi estudado, pode-se dizer que o assédio
moral é tdo antigo quanto o préprio trabalho, entretanto, o nimero de ocorréncias do ilicito
cresce a cada dia. Porém, este crescimento se da muito mais pelo fato de que hoje em dia é
pacifico que o assédio moral é indenizavel. Antigamente, as pessoas sofriam caladas.

Segundo a psiquiatra francesa Hirigoyen (2003, p. 187):

PODEMOS CONSIDERAR QUE O ASSEDIO MORAL esté atrelado a
natureza humana e que sempre existiu nos locais de trabalho, mas
também podemos afirmar que ele parece estar recrudescendo. Quais
poderiam ser as razdes? Seriam as modificagBes na natureza do trabalho
que estariam abrindo espaco a prética de tais procedimentos? (grifo no
original)

Sdo inumeros 0s motivos que levam um ser humano a assediar o outro, quer sejam
eles extrinsecos ou intrinsecos.
Segundo Hirigoyen (2003, p. 39-45):

A causa mais corriqueira do assédio moral € a diferenca, uma espécie de
discriminagdo, porém, mais perspicaz e silenciosa. Outro motivo € a
inveja ou cilme, sentimentos estes existentes em qualquer ser humano
que esteja em nivel de comparacdo ou competicdo com o outro. E ndo se
pode medir o grau de destruicdo pelo tamanho do sentimento ou da coisa
invejada, uma vez que geralmente estes sentimentos sdo estreados por
coisas totalmente insignificantes. A rivalidade também é um dos motivos
iniciais para o assédio moral. As proprias empresas, com intuito de
estimular competitividade e a producdo acabam jogando um grupo de
trabalho contra o outro, 0 que acaba provocando sérios problemas entre os
funcionarios ou entre estes e a chefia.

O medo é um dos principais fatores da ocorréncia do assédio moral. Agredir o outro
tornou-se uma forma de se autoproteger da agressdo, e, com o aumento desordenado e
acelerado do desemprego, 0 medo ja é um componente do trabalho.

Segundo Salvador (2006):

O medo faz com que excomunguemos o outro, atribuindo a ele
sentimentos agressivos, por estarmos em uma posicdo instavel e nos
sentirmos ameacados. E assim que se pode ser induzido a assediar uma
pessoa, hao pelo que ela é, mas pelo que imaginamos que ela seja.

As causas do assedio moral, conforme Ramirez (2003, p. 3):

Né&o estdo relacionadas exclusivamente ao perfil das chefias e a forma de
ser do assediado e podem estar vinculadas as [..] deficiéncias na
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organizacdo do trabalho, a informacédo interna e a gestdo, assim como aos
problemas de organizagdo ndo resolvidos, que sdo um entrave para oS
grupos de trabalho e podem desembocar em uma busca de bodes
expiatorios.

A gestdo da organizagdo, quando calcada no abuso de poder ou na omissdo diante

de comportamentos opressores, cria condicdes para a proliferacdo do assédio moral.
Segundo Guedes (2003, p. 53):

A salde do ambiente de trabalho depende, decisivamente do modo pelo
qual o poder diretivo é exercido. Tanto o exercicio do poder quanto a
omissdo e inoperancia dos dirigentes podem ndo apenas favorecer como
potencializar o desenvolvimento de relagdes perversas no interior da
empresa.

A omissdo dos responsaveis pela organizacdo, diante dos problemas que podem

desencadear uma perseguicdo e vitimar um empregado moralmente, é a realidade nos

locais de trabalho, e, isso comeca para Freitas apud Aguiar (2006, p. 35):

[...] com pequenas atitudes depreciativas e ndo termina pelo fato de as
pessoas envolvidas ndo formalizarem as dendncias e encararem de
maneira superficial as insinuagbes e as chacotas, propagando-se as
praticas humilhantes no trato pessoal diario.

O estagio da desestabilizacdo moral do individuo contém acGes, previamente

estudadas pelo agressor, cujo conteudo pode assim ser descrito, segundo Hirigoyen (2003,

p. 115):

Zombaria de suas conviccdes, de suas escolhas politicas, de seus gostos;
fim da comunicacdo entre as partes; deturpacdo de sua imagem diante
dos outros; privacdo de toda possibilidade de expressao; deboche de seus
pontos fracos; alusbes desabonadoras a seu respeito; guestionamentos
sobre sua capacidade de avaliacdo e de decisao.

Ainda sobre 0 mesmo tema, Barreto (200, p. 173) afirma que:

A atitude de reduzir o outro com piadas, risos e sussurros é a causa de
angustia e medo que acentua o sofrimento. O rebaixamento repetitivo, a
indiferenca e menosprezo revelam um ambiente hostil e estranho que
podem ser causa de depresséo e reafirmacgéo da inutilidade.

“A violéncia se concretiza em intimidages, ironias e menosprezo e humilhacéo do

transgressor diante de todos, como forma de impor controle e manter a ordem”, afirma

Barreto (2000, p. 229). A justificativa, segundo seu pensamento, é que, para as chefias, é o

momento propicio para o exemplo e controle do grupo: rebaixa o “infrator” ao mesmo
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tempo em que reafirma sua autoridade, manipula o0 medo e aumenta a produgéo. (grifo
N0sso).

Para Barreto (2000, p. 218), “A humilhacdo é um sentimento de ser ofendido,
menosprezado, rebaixado, inferiorizado, submetido, vexado e ultrajado pelo outro. E
sentir-se ninguém, sem valor, inutil, magoado, revoltado, perturbado, indignado, com
raiva”.

O controle e humilhacdes praticados pelos detentores do poder — quer sejam
gerente, supervisores, encarregados, chefias — sdo revelados por ac¢des vivenciadas pelo
empregado assediado moralmente, quando este se encontra, por exemplo, afastado do seu
ambiente de trabalho para tratamento médico e depara com atitudes praticadas com o
intuito de dificultar o seu retorno e a sua permanéncia no emprego.

Segundo Barreto (2000, p. 188-189), pode-se enumerar varios exemplos:

Deixar esperando fora dos portdes e impedir 0 acesso a empresa: ndo
permitir que conversem com antigos colegas; ndo entregar documentos
necessarios a concretizacdo da pericia médica; intimidar, amedrontar,
ignorar, sugerir que peca demissdo; diminuir salarios quando retornam ao
trabalho; deslocar da antiga funcdo e colocar para fazer faxina em
banheiros ou fazer pequenos servicos na casa do chefe nos finais de
semana; discriminar com palavras que rebaixam; falar baixinho acerca da
pessoa; olhar e rir do adoecido; controlar idas a médicos; questionar
acerca do falado em outro espago; suspender dois atestados médicos por
més; controlar tempo de idas ao banheiro; ignorar ou colocar da
“castigo” a producdo através de paredes de vidro; fazer piadas jocosas
relacionadas ao sexo.

Para Aguiar (2006, p. 36-37):

As razdes principais para o surgimento da coagdo moral, como 0s acima
citados, possuem base triangular; a busca do poder para si; a manutencédo do
poder em si; 0 mascaramento da incompeténcia do poder. Séo
vertentes do mesmo mal, com nuancas e objetivos distintos, mas todas
voltadas para o dominio de um individuo sobre o outro, surgidas no
cotidiano organizacional através do abuso de poder, da inveja, da
perversidade.

A forma mais extrema do abuso de poder € a pratica do autoritarismo. Com esta
pratica, chega-se rapidamente ao totalitarismo, aquele estado maximo onde a vida do
individuo é plenamente controlada. Para Guedes (2003, p. 97):

A relagdo terror psicoldgico e direitos fundamentais é estreita, pois nessa
espécie de violéncia temos, em certa medida, um modelo microscépico
daquilo que sucede no totalitarismo, no exterminio em massa, no
genocidio praticado contra povos e agrupamentos humanos [...].
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O assédio moral voltado para a individualidade do ataque violento, com as devidas
proporcOes, aproxima-se do totalitarismo quando a dominacédo se instaura. Para Hirigoyen
(2003, p. 129):

A vitima se submete, é subjugada, controlada, deformada. Se ela se
rebela, sua agressividade e malignidade serdo ressaltadas. De qualquer
forma pde-se em acdo um funcionamento totalitario, alicercado no medo,
e que visa a obter uma obediéncia passiva: O outro tem que agir como 0
perverso deseja, tem que pensar segundo suas normas. N&o lhe é
permitido o menor espirito critico. O outro s6 tem existéncia na medida
em que se mantém na posicao de duplo que lhe é designada. Trata-se de
anular, negar toda e qualquer diferenca.

Um dos pilares para a ocorréncia do assédio moral numa organizacao € a inveja,
intrinsecamente vinculada ao poder e ao abuso narcisico. E um sentimento humano,
subjetivo por natureza, que pode ser descrito como o desejo incontrolavel de possuir algo
que pertence a outrem, desde valores materiais ao bem-estar espiritual, passando pela
disputa por cargos, func@es, salarios, posicdes hierarquicas e poder quando adentrado no
universo organizacional.

Hirigoyen (2003, p. 147-148), diz que:

A inveja abrange dois pélos: de um lado, o egocentrismo; do outro, a
malevoléncia, com uma inveja desejosa de prejudicar a pessoas invejada. Os
perversos narcisistas apropriam-se das paixdes do outro a medida que se
apaixonam por este outro, ou, melhor, interessam-se por este outro a
medida que ele se mostra detentor de alguma coisa que poderia
apaixona-los.

“A perversidade numa organizacdo, por sua vez, pode ser descrita como uma agéo
cruel, injusta, contraria a moral e ao bom senso, praticada com a intencéo de causar dano e
sofrimento ao individuo escolhido como vitima” (HIRIGOYEN, 2003, p. 128).

Perversidade € o termo que se utiliza para nomear o tipo de violéncia que pode ser
descrito como assedio moral, chamando a atencdo para a diferenciacdo da violéncia
perversa e da tirania. Para Hirigoyen (2003, p. 129): “A tirania é uma maneira de obter o
poder pela forca. A opressdo nela é visivel: um se submete porque o outro tem,
visivelmente, o poder. No abuso do poder direto, o objetivo é simplesmente dominar”.

A convergéncia da perversidade com a inveja leva o individuo agressor para a
estratégia de ataque e, em seguida, para a destruigdo daquela vitima. Um sentimento esta

imbricado a outro, ambos influenciados pelos reflexos do modo de ser do agredido.
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Por isso, de acordo com Hirigoyen (2003, p. 147):

O processo do assédio moral ndo € uma via de mdo-Unica e a vitima,
mesmo ndo permitindo, acaba por provocar no outro reacGes que
engendram violéncia e agressividade no local de trabalho. Atente-se,
entdo, para sua narrativa: 0 que 0s perversos invejam, acima de tudo, € a
vida que o outro tem. Invejam o sucesso alheio, que os pbe face a face
com seu proprio sentimento de fracasso, pois ndo estdo mais contentes
com 0s outros que consigo mesmos: nada esta bem, nunca, tudo é
complicado, tudo é um desafio.

A classe trabalhadora € que sofre os maiores prejuizos com relacdo ao assédio
moral. E quase sempre a classe mais vulneravel que é vitima, pois numa situacdo de
subordinacdo, é mais freqliente ocorrer assédio moral de superior para subordinado. No
meio militar n&o é diferente, sendo a classe composta pelos pracas' mostrando-se bastante

vulneréavel com relagdo ao assédio moral dos oficiais® militares.

1.3 ESPECIES DE ASSEDIO MORAL NO TRABALHO

O assédio moral no trabalho é fonte de estudo recente por pesquisadores do mundo
todo, entretanto aqui no Brasil poucos sdo os trabalhos cientificos que o abordam com
maior profundidade, especificamente na area juridica na qual ndo se encontra literatura
sobre 0 assunto. J& na area da medicina do trabalho, destaca-se a Dra. Margarida Barreto,
que em sua tese de mestrado abordou o tema do assédio moral, apontando que 36% da
populacdo brasileira economicamente ativa passa por algum tipo de assédio.

Para melhor analisar as atitudes hostis que podem ser caracterizadas como assédio
moral no trabalho, toma-se como base a classificacdo utilizada pela psiquiatra e psicologa
Marie-France Hirigoyen, que o separou didaticamente em quatro categorias, a seguir
relacionadas, conforme Hirigoyen (2002, p. 45):

a) Deterioracdo proposital das condi¢des de trabalho: retirar da vitima a autonomia;
ndo lhe transmitir mais as informacgdes Uteis para a realizacdo de tarefas; contestar
sistematicamente todas as suas decisOes; criticar seu trabalho de forma injusta ou
exagerada; priva-lo do acesso aos instrumentos de trabalho: telefone, fax, computador,

entre outros; retirar o trabalho que normalmente lhe compete; dar-lhe permanentemente

! Militares com a seguinte graduacdo: soldado, cabo, sargento e sub-tenente.
2 Militares com o seguinte posto: 2° Tenente, 1° Tenente, Capitdo, Major, Tenente Coronel e Coronel.
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novas tarefas; atribuir-lhe proposital e sistematicamente tarefas superiores as suas
competéncias; pressiona-la para que nédo faca valer seus direitos (férias, horarios, prémios);
agir de modo a impedir que obtenha promocdo; atribuir a vitima, contra a vontade dela,
trabalhos perigosos; atribuir a vitima tarefas incompativeis com sua salde; causar danos
em seu local de trabalho; dar-lhe deliberadamente instru¢Ges impossiveis de executar; ndo
levar em conta recomendacdes de ordem médica indicada pelo médico do trabalho; induzir
a vitima ao erro.

b) Isolamento e recusa de comunicacdo: a vitima € interrompida constantemente;
superiores hierarquicos ou colegas ndo dialogam com a vitima; a comunica¢do com ela €
unicamente por escrito; recusam todos o contato com ela, mesmo o visual; é posta separada
dos outros; ignoram sua presenca, dirigindo-se apenas aos outros; proibem os colegas de
falar com ela; ndo a deixam falar com ninguém; a direcdo recusa qualquer pedido de
entrevista.

c¢) Atentado contra a dignidade: utilizam insinuacdes desdenhosas para qualifica-la;
fazem gestos de desprezo diante dela (suspiros, olhares desdenhosos, levantar os ombros,
etc...); é desacreditada diante dos colegas, superiores ou subordinados; espalham rumores
ao seu respeito; atribuem-lhe problemas psicoldgicos (dizem que é doente mental);
zombam de suas deficiéncias fisicas ou de seu aspecto fisico; é imitada e caricaturada;
criticam sua vida privada; zombam de suas origens ou de sua nacionalidade; implicam com
suas crencas religiosas ou convicgbes politicas; atribuem-lha tarefas humilhantes; é
injuriada com termos obscenos ou degradantes.

d) Violéncia verbal, fisica ou sexual: ameacas de violéncia fisica; agridem-na
fisicamente, mesmo que de leve; é empurrada fecham-lhe as portas na cara; falam com ela
aos gritos; invadem sua vida privada com ligaces telefénicas ou cartas; seguem-na na rua,
é espionada diante do domicilio; fazem estragos em seu carro; é assediada ou agredida
sexualmente (gestos e propostas); ndo levam em conta seus problemas de saude.

Verifica-se que existem diversas formas de hostilizar o trabalhador em seu
ambiente de trabalho, e, para classificar devidamente essas atitudes como sendo de assédio
moral, estas devem ser reiteradas e com o0 objetivo de obter vantagem ao agressor para a
correta caracterizacdo do fendmeno do assédio moral no ambiente de trabalho. O que se
quer dizer é que a violéncia e outros tipos de hostilizacdo devem ser frequentes e

repetitivas, atentando contra a integridade fisica e psicolédgica do trabalhador, ameacando
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seu emprego ou degradando o seu ambiente de trabalho.

Cabe aqui entdo esclarecer o que nao pode ser considerado assédio moral no
trabalho, pois nem todas as pessoas que dizem terem sofrido algum tipo de assédio o foram
de fato. Devemos tomar cuidados para ndo confundirmos o assédio moral com outros
fendmenos do ambiente de trabalho, tais como o estresse ou a pressao no trabalho, bem
como dos conflitos velados e dos desentendimentos com colegas.

Pode-se considerar como estresse as sobrecargas e mas condicdes de trabalho a que
o trabalhador é exposto, em que 0 organismo reage a acdo do agente estressante. Apesar
disso, ndo se pode considerar o estresse como assédio moral, independente da maioria dos
trabalhadores assediados terem passados por um periodo de estresse. A diferenca principal
consiste em existir no assédio moral, a humilhacdo maldosa e intencional do trabalhador.
Outra diferenca que se pode notar é devidamente explicitada pela escritora francesa
Hirigoyen (2002, p. 27-28):

Com os estressados, 0 repouso € reparador, e melhores condig¢bes de
trabalho permitem recomecar. Com uma vitima de assédio, a vergonha e a
humilhagdo persistem por um longo tempo, mesmo que o0 quadro possa se
alterar um pouco em funcdo da personalidade dos individuos. O
atentado contra a dignidade tem uma conotacdo subjetiva, que ndo pode
ser analisada sendo caso a caso.

Pode-se dizer que, apesar da existéncia de conflitos, ndo podemos sempre
caracteriza-los como assédio moral, pois 0s mesmos constituem momentos em que
podemos mudar e levar em conta o outro, ou seja, momentos de enriquecimento, enquanto
0 assédio moral é uma maneira de vedar qualquer mudanca. Faz-se necessario observar em
que condicdes este conflito esta sendo travado, isto é, se 0s protagonistas tém condicfes de
defender suas posicOes e que as questdes que envolveram o conflito sejam resolvidas de
pronto, ndo se estendendo, evitando com isso que cada protagonista busque aliados,
contribuindo-se para formacao de cl&s e grupos rivais no ambiente de trabalho, o que pode
ocasionar, caso o conflito se propague, a utilizacdo de procedimentos de assédio moral, j&

vistos anteriormente.

1.4 CONSEQUENCIAS DO ASSEDIO MORAL

As consequiéncias do assédio moral podem ser de ordem financeira, fisica ou moral.

As pessoas assediadas podem apresentar inUmeros comportamentos, desencadeando em
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algumas doencas, podendo inclusive chegar ao suicidio. Podem também apresentar
distarbios financeiros, como uma espécie de fuga do seu estresse psicologico.
Para Hirigoyen (2002, p. 157-159):

As conseqiiéncias do assédio moral na salde do assediado dependem
mais da intensidade e da duracdo da agressdo do que da estrutura
psiquica ca vitima, sendo que os sintomas apresentados pelas vitimas do
assédio moral sdo tdo especificos, que é possivel para um profissional da
area médica identificar a ocorréncia do ilicito. No inicio, a vitima pode
apresentar sintomas parecidos com o0s do estresse, como 0 cansaco,
nervosismo, distirbios do sono enxaquecas, distdrbios digestivos, dores
na coluna, etc..., acrescentando, ainda, o sentimento de humilhacéo.

Em concordancia com as idéias apregoadas por Hirigoyen (2003, p. 169-175), as
consequiéncias do assedio moral da fase de enredamento s&o: a renuncia, a confusdo, a
davida, o estresse, 0 medo e o isolamento:

a) a renuncia — por ocasido da fase de enredamento, os dois protagonistas adotam,
a contragosto, uma atitude de cessdo mutua, para evitar o conflito: o agressor ataca com
pequenos toques indiretos, de modo a desestabilizar o outro sem provocar abertamente o
conflito; a vitima cede igualmente, e submete-se, temendo um conflito que levaria a uma
ruptura. Ela sente que ndo ha negociacdo possivel com o outro, que este ndo desistira, e
prefere 0 acordo a arriscar-se a essa separacao.

b) a confusdo — ao instalarem-se 0 enredamento e o controle as vitimas vao-se
tornando cada vez mais confusas, sem saber ou ousar queixar-se. Ficam como que
anestesiadas, queixam-se de ter um vazio na cabeca e dificuldade de pensar, descrevem o
préprio empobrecimento, um aniquilamento parcial de suas faculdades, uma amputacdo do
que elas tinham de mais vivo e espontaneo. Mesmo tendo, por vezes, a sensacdo de
estarem sendo injusticadas, sua confuséo € tal que elas ndo encontram nem meios de reagir.
Realmente, diante de um perverso narcisista, a menos que se esteja dentro dos mesmos
mecanismos, é impossivel ter a Gltima palavra: a Unica saida é submeter-se.

) a duvida - quando vem a surgir abertamente, a violéncia, mascarada inicialmente
pelo controle, vem arrombar o psiquismo, que ndo estava preparado para isso por estar
anestesiado pelo enredamento inicial. Trata-se de um processo impensavel. As vitimas e as
eventuais testemunhas ndo conseguem acreditar no que se passa diante de seus olhos, pois,
a menos que sejam igualmente perversas, uma tal violéncia, sem a menor compaix&o, €

inimaginavel. A tendéncia é atribuir ao agressor sentimentos (de culpa, tristeza, remorso)
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de que ele é totalmente desprovido. Na impossibilidade de compreender, a vitima
permanece perplexa, negando a realidade do que ela ndo estd em condicdes de ver: “Isto
ndo pode estar acontecendo, isto ndo existe!”.

d) o estresse — aceitar essa submissdo é algo que sé se consegue as custas de uma
grande tensdo interior, que possibilite ndo ficar descontente com o outro, acalma-lo quando
estd nervoso, esforcar-se para ndo reagir. Esta tensdo é geradora de estresse. Os primeiros
sinais de estresse sdo, segundo a suscetibilidade do individuo, palpitacdes, sensacdes de
opressao, de falta de ar, de fadiga, perturbacOes digestivas, dores abdominais, bem como
manifestacdes psiquicas, como ansiedade.

e) 0 medo — é o estagio onde as vitimas se sentem permanentemente em alerta, a
espreita do olhar do outro, de uma maior rudez nos gestos, de um tom glacial, tudo
podendo mascarar uma agressividade ndo expressa. Teme a reagdo do outro, sua tenséo e
sua frieza, os comentarios ferinos, o sarcasmo, o0 desprezo, a zombaria, se nao se
mostrarem de acordo com o que ele espera. Que as vitimas, apavoradas, se submetam, que
elas reajam, de qualquer forma estardo erradas. No primeiro caso, 0s perversos, e talvez os
que os cercam, dirdo gque decididamente elas nasceram para ser vitimas; no segundo, sua
violéncia serd apontada, e, desprezando toda verossimilhanca, serdo acusadas de serem
responsaveis pelo fracasso do relacionamento, e também por tudo que, em outros aspectos,
ndo deu certo.

f) o isolamento — para enfrentar tudo isso, as vitimas sentem-se sés. Como falar
disso a alguém de fora? A destruicdo subterranea € inexprimivel. Como descrever um olhar
carregado de 6dio, uma violéncia que sO aparece em subentendidos ou em siléncios? A
violéncia s6 se manifesta diante do parceiro assediado. Como € que 0s amigos poderiam
imaginar o que se passa? Mesmo quando vém a saber da realidade das agressdes, eles
apenas se mostram perturbados e horrorizados. Em geral, 0s que estdo a volta, mesmo
vizinhos, mantém-se a distancia: “Eu ndo quero me meter nisso!”

O assédio moral, quando prolongado, pode materializar-se em depressdo, passando
a vitima a apresentar apatia, tristeza, complexos de culpa, obsessdo e até desinteresse por
seus proprios valores. Para Hirigoyen (2002, p. 160), “Deve-se ter um zelo maior ao se
tratar de depressdo, em razdo de que as vitimas muitas vezes dissimulam os sintomas para
0S seus proximos, por sentirem-se derrotadas ndo procuram ajuda para sua recuperagdo, o

que as leva, em alguns casos, ao suicidio.”
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Segundo Salvador (2003):

Trata-se de um processo destruidor que pode levar a vitima a uma
incapacidade até permanente e mesmo a morte: o chamado bulicidio. A
agressdo tende a desencadear ansiedade e a vitima se coloca em atitude
defensiva (hipervigilancia) por ter a sensacdo de ameaga, surgindo, pois
sentimentos de fracasso, impoténcia e baixa auto-estima e humilhacéo

[.]

Para Hirigoyen (2002, p. 182):

Verifica-se que as vitimas do assédio moral tornam-se desiludidas, tanto
em relagdo ao trabalho, como na sociedade em geral, passando a desconfiar
de todo mundo, criando assim, uma sociedade onde todos sdo adversarios e
concorrentes em potencial. Nota-se que a vitima se transforma naquilo de
que foi acusada, sendo vista como parandica e, depois de algum tempo,
levada a se sentir desconfiada, rigida, maniaca. E o resultado do poder das
palavras, as quais, por imposicédo, transformam o outro.

Esta humilhagdo sistematizada interfere diretamente na vida do assediado, o que
compromete sua propria identificacdo, ferindo sua dignidade e até mesmo lesando suas
relacdes sociais e afetivas, podendo evoluir para um quadro ainda mais grave, como a
incapacidade laborativa ou mesmo a morte.

De forma sistematizada, Schmidt (2001, p. 151), enumera os efeitos do assédio
moral:

Endurecimento e esfriamento das relagbes no ambiente de trabalho;
dificuldade para enfrentar as agressdes e interagir em equipe; isolamento e
internalizacdo; sentimento de pouca utilidade, de fracasso e de
“coisificacdo”; falta de entusiasmo pelo trabalho; falta de equilibrio quanto
as manifestagdes emocionais, por exemplo, com crises de choro ou de
raiva; diminuicdo da produtividade; aumento do absenteismo; demisséo;
desemprego; enfraquecimento da salde; tenséo nos relacionamento afetivos;
suicidio.

Felizmente nos ultimos anos a ocorréncia do assédio moral nas relagdes de trabalho
passou a ser preocupacdo social®, o que aumenta o nimero de dendncias dessa prética
abusiva, pois as vitimas do assédio moral antes, silenciosas e desencorajadas, reagiram,

ndo mais aceitando as ofensas e 0s comportamentos perversos dos assediadores.

Depois de tratar sobre o assédio moral, de uma forma abrangente, com conceitos,

% Segundo Margarida Barreto, 42% dos trabalhadores ja vivenciaram situacdes de humilhacdo no trabalho. A
pesquisa foi realizada com 2.072 trabalhadores, sendo que dos 870 trabalhadores que ja foram assediados, 494
eram mulheres e 376 eram homens. (BARRETO, Margarida. Uma jornada de humilhag6es. Dissertacdo
de mestrado — Departamento de Psicologia Social da Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo. Sdo Paulo.
2000.)
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suas causas e consequéncias, no proximo capitulo, verificar-se-4 os motivos que facilitam a
ocorréncia do assedio moral dentro das Instituicdes Militares Estaduais de Santa Catarina,

bem como a legislacao existente a respeito do assunto.



CAPITULO I

2 A LEGISLACAO MILITAR PERANTE O ASSEDIO MORAL

Neste capitulo aborda-se a legislacdo federal e estadual que regulamenta o servico
militar, as transgressdes disciplinares, os métodos de punicdo, bem como as condutas e
procedimentos obrigatérios que irdo facilitar a incidéncia de assédio moral nas instituicoes

militares, para melhor contextualiza-lo, no &mbito de superior para subordinado.

2.1 DA LEGISLACAO MILITAR

O meio militar por si s6 carrega em seu arcabouco de normas internas e externas a
serem rigorosamente seguidas, varias atitudes que menosprezam o subordinado, colocando-o
em situacdo inferiorizada, sempre para enaltecer a figura do seu superior hierarquico.

A Constituicdo Federal traz em seu artigo 42, paragrafo 1°* que os militares
estaduais sdo submetidos a uma legislacdo totalmente particularizada: “Os membros das
Policias Militares e Corpos de Bombeiros Militares, instituicdes organizadas com base na
hierarquia e disciplina, sdo militares dos Estados, do Distrito Federal e dos Territorios.
(Redacdo dada pela Emenda Constitucional n. 18, de 1998)”. As Forcas Armadas,
constituidas pela Marinha, pelo Exeército e pela Aeronautica, séo instituicdes nacionais
permanentes e regulares, organizadas com base na hierarquia e na disciplina, sob a
autoridade suprema do Presidente da Republica, e destinam-se a defesa da Patria, a
garantia dos poderes constitucionais e, por iniciativa de qualquer destes, da lei e da ordem.

A Policia Militar e os Corpos de Bombeiros Militares dos Estados sdo denominados forca

* Art. 42 —[..] § 1° - Aplicam-se aos militares dos Estados, do Distrito Federal e dos Territdrios, além do que
vier a ser fixado em lei, as disposicdes do artigo 14, § 8°, do artigo 40, § 9°, e do artigo 142, 88§ 2° e 3°, cabendo a
lei estadual especifica dispor sobre as matérias do artigo 142, § 3°, X, sendo as patentes dos oficiais conferidas
pelos respectivos governadores.
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auxiliar e reserva do exército.

Por forca da Constituicdo Federal, e para que os militares ndo figuem a mercé do
autoritarismo de seus superiores, alguns estados® ja possuem lei prépria que regulamenta o
assédio moral no servico publico, movidos principalmente pelos casos nas institui¢oes
militares, como é o caso do Estado de S&o Paulo, que serd tratado no proximo capitulo.

A legislacdo militar traz indmeros procedimentos que o subordinado tem a
obrigacdo de adotar, sempre deixando-o numa situacdo inferiorizada em relacdo ao seu
superior hierarquico.

O Decreto n. 88.513, de 13 de julho de 1983, em vigor até hoje, dispde sobre o
Regulamento de Continéncias, Honras, Sinais de Respeito e Cerimonial Militar das Forcas
Armadas, e da outras providéncias. Eis algumas obrigacdes legais, que tendem a inferiorizar
o militar de grau hierarquico inferior: ceder o melhor lugar a um superior num local de
circulacdo; empregar sempre o tratamento de “Senhor” aos superiores; pedir permisséo
para levantar-se de uma mesa de refeicdes a maior autoridade da mesa e depois solicitar
para a maior autoridade presente autorizacdo para retirar-se; o militar devera, ao adentrar
em um recinto para falar com um militar ou civil, apresentar-se ao militar de maior grau
hierarquico presente no ambiente, pedindo permissdo para falar com a pessoa que deseja.
Ao final da conversacdo, devera novamente dirigir-se a autoridade militar de maior
hierarquia presente, apresentando-se novamente e pedindo permissdo para retirar-se.
Devera dar meia volta e romper marcha com o pé esquerdo.

Como podemos ver as Instituicbes Militares trazem na sua legislacdo varias
obrigacOes que tendem a menosprezar 0 menos graduado, colocando-o em situa¢do muitas
vezes vexatoria.

Em concordancia com as ideias de Glockner (2004, p. 20-22), podemos identificar
0 assédio moral nas instituicbes militares de varias formas, como: a) Subordinado
humilhado em publico (o publico representa uma prova testemunhal do assedio): clima de
pessimismo criando clima de pessimismo; b) Sobrecarregar o subordinado com tarefas
(muitas delas inexequiveis), subestimar esfor¢os; c¢) Ignorar ou excluir determinado
subordinado so6 se dirigindo a ele atraveés de terceiros (mandar recados por outras pessoas

ou por bilhetes ou e-mail); d) Desprezar/menosprezar/ignorar as opiniées de subalternos; e)

% Os Estados de S&o Paulo e Rio de Janeiro ja possuem leis que tratam do assunto.
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Siléncio do superior perante a vitima; ndo convidando o subordinado para participar de
reunides e de eventos; ndo levar o subordinado a sério; f) Sonegar informagcbes ao
subordinado; g) Manipular maldosamente as informacgfes; espalhar boatos e rumores
maliciosos; h) Marcar tarefas com prazos impossiveis; i) Retirar a autonomia do
subordinado; contestando a todo momento as suas decisOes; j) Restringir ou proibir o
acesso do subordinado a instrumentos de trabalho como telefone, fax, computador, etc...;
k) Induzir o subordinado ao erro; separando-o dos seus colegas de trabalho; ) O superior
faz gestos de desprezo, tais como suspiros, olhares, criticas frequentes e persistentes ao
trabalho de determinado subordinado, entre outros.

O Decreto n. 12.112, de 16 de setembro de 1980, que aprova o Regulamento
Disciplinar da Policia e do Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina, classifica como
transgressao disciplinar vérias atitudes, de superior para subordinado, que poderiam dar
embasamento para 0 ajuizamento de acdo por assédio moral. Essas transgressées
disciplinares sdo passiveis de processo administrativo interno, podendo o acusado sofrer
uma sancao que vai desde uma adverténcia verbal até uma prisdo no quartel.

Algumas atitudes dos militares sdo classificadas como transgressdo disciplinar, com
base no Anexo 1° do Decreto n. 12.112/80, mas seriam melhor enquadradas como assédio
moral: item 3) Concorrer para a discordia ou desarmonia ou cultivar inimizade entre
camaradas; item 14) Dificultar ao subordinado a apresentacdo de recursos; item 51)
Espalhar boatos ou noticias tendenciosas; item 96) Procurar desacreditar seu subordinado;
item 98) Ofender, provocar ou desafiar seu subordinado; item 99) Ofender a moral por
atos, gestos ou palavras.

A legislacdo militar € muito pobre com relacdo ao assédio moral, ndo dando a
devida importancia ao problema, tratando-o apenas como transgressao disciplinar, sendo
que o Processo Administrativo Disciplinar € sempre efetuado por um militar de graduacéo
superior ao acusado, ou seja, quase sempre um oficial, que muitas vezes é extremamente
corporativista com a sua classe de oficiais.

Os subordinados vitimas de asseédio moral nas instituicGes militares, a maiorias das
vezes sofrem calados, com medo de represalias, transformando seu sofrimento em doencas,

levando para dentro de suas casas esses problemas, ocasionando sérias dificuldades de

®Ver na integra 0 Anexo | do Decreto n. 12.112, de 1980, anexo & monografia.
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manter um bom relacionamento familiar.

2.1.1 Da hierarquia e disciplina

Pratica comum nas Instituicbes Militares, por parte dos superiores é a alegacdo do
escudo retdrico da hierarquia e da disciplina como manto protetor de arbitrariedades e
ilegalidades. Também é comum a deturpacdo completa do conceito de discricionariedade
administrativa, qual seja a margem de liberdade para decidir, segundo os pardmetros
delineados no ordenamento positivo brasileiro.

Para Foucault (1979, p. 134) “Hierarquia € a ordem baseada na divisdo em niveis de
poder ou de importancia, onde um nivel inferior é sempre subordinado a outro nivel
superior, e disciplina é a boa ordem que resulta da obediéncia a lei”.

O Decreto n. 12112/80 (Regulamento Disciplinar da Policia e Bombeiro Militar do
Estado de Santa Catarina), traz os preceitos de hierarquia e disciplina, entendendo que a
hierarquia militar é a ordenacdo da autoridade, em niveis diferentes, dentro da estrutura das
Forcas Armadas e das Forcas Auxiliares, por postos e graduacdes. A ordenacdo dos postos
e graduacbes na Policia-Militar e nos Corpos de Bombeiros Militares se faz conforme
preceitua o Estatuto dos Militares Estaduais.

O referido Decreto também aborda a disciplina militar, rezando que a mesma é a
rigorosa observancia e o acatamento integral das leis, regulamentos, normas e disposicdes,
traduzindo-se pelo perfeito cumprimento do dever por parte de todos e de cada um dos
componentes do organismo policial-militar. Pode-se elencar varias atitudes por parte dos
militares que sdo manifestacdes de disciplina, como: a correcdo de atitudes; a obediéncia
pronta as ordens dos superiores hierdrquicos; a dedicacdo integral ao servico; a
colaboragéo espontanea a disciplina coletiva e a eficiéncia da instituicdo; a consciéncia das
responsabilidades; a rigorosa observancia das prescri¢cdes regulamentares.

Cabe aos militares da ativa e da inatividade manterem permanentemente, a
disciplina e o respeito a hierarquia, obedecendo prontamente as ordens dos escales
superiores, cabendo aos militares a inteira responsabilidade pelas ordens que derem e pelas
consequéncias que delas advierem.

O subordinado, ao receber uma ordem, podera solicitar os esclarecimentos

necessarios ao seu total entendimento e compreensao, porém, quando a ordem importa em
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responsabilidade criminal para o executante, poderd o mesmo solicitar sua confirmagdo por
escrito, cumprindo a autoridade que a emitiu, atender a solicitacdo, entretanto, cabe ao
executante, que exorbitar no cumprimento de ordem recebida, a responsabilidade pelos
excessos e abusos que cometer.

Hierarquia e disciplina: estes dois pilares constitutivos de toda organizacdo
independem de sua natureza juridica. Entretanto, na administracdo pablica, este regramento
deve obedecer a um rigor ainda maior, para a prevaléncia do interesse publico sobre o
privado; e nas organizacbes militares, funcdo tipica e indelegavel do Estado, sua
observancia caracteriza e obedece aos principios do regime juridico administrativo de
direito pablico. Mas importa ressaltar que a hierarquia e a disciplina ndo podem ser
admitidas como fim em si mesmas, mas, antes, como meio para alcancar os objetivos
institucionais.

Para a eficiéncia e a normalidade dos servi¢os prestados aos cidad&os, alguns
aspectos devem ser observados. Por isso, foram enumerados cinco, que estdo vinculados a
obediéncia, observancia, capacidade, correcdo e colaboracdo. Eles dizem respeito a
legalidade, as atividades, a disciplina coletiva e aos resultados qualitativos da prevencéo e
repressdo ao crime e a violéncia.

A subordinacgdo é a divisdo em niveis hierarquicos, que sdo os postos e graduacdes
da piramide organizacional, com as responsabilidades inerentes ao cargo e suas limitacoes,
em que quem pode “o0 mais” pode “0 menos”, mas ndo o inverso, e a todos somente é

permitido fazer o que é determinado pela lei, por forca do principio da legalidade.

2.1.2 Da ética militar

A ética € um conjunto de principios e disposicdes voltados para “o agir”,
historicamente produzidos e cujo objetivo é balizar as a¢cbes humanas. A ética existe como
uma referéncia para os seres humanos em sociedade. Ela representa um produto historico-
cultural e, como tal, define o que € virtude, o que é bom ou mal, certo ou errado, permitido
ou proibido, para cada cultura e sociedade e para cada segmento profissional.

Segundo Greene (2000, p. 119), sobre a ética militar podemos dizer o seguinte:

A obediéncia é uma virtude militar suprema, essencial ao cumprimento
pronto e eficiente das ordens legais dos legitimos superiores hierarquicos.
Todavia, para permitir desempenhos de carater nacional, deve ser fundada
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num ideal de competéncia profissional, materializado nas tradi¢des e no
espirito de servigo publico, fatores unificadores e motivadores das Forgas
Armadas. Por isso, a obediéncia ndo pode depender dos gostos ou das
afinidades sociais, econdmicas, politicas ou religiosas de cada individuo;
deve resultar de um padrdo comum e coerente de atitudes, valores e
visdes que fazem parte da ética militar.

Os preceitos de ética, trazidos no Estatuto e no Regulamento Disciplinar norteiam o0s
procedimentos dos militares. E como se fosse a norma fundamental da qual se originam
todas as normas de natureza inferior, a exemplo de um Cddigo de Etica. Além de outras
argumentacdes discursivas, a ética integrou a denominacdo dada a este diploma legal que
define todo o arcabouco disciplinar dos militares. Enfim, todos esses procedimentos védo ao
encontro ndo somente ao estabelecimento de uma disciplina consciente e coletiva, mas
também a construcdo de uma ética que seja interna da propria profissdao de policiais e
bombeiros, homens que dedicam suas vidas a proteger e salvar seres humanos com quais
ndo tém nenhum lago de consanguinidade, afetividade e amizade, mas fulcrados na ética da
responsabilidade e do compromisso universal, que orientara o trabalho e a atividade para
os fins publicos e bem-estar da sociedade.

Infelizmente, as corporagdes militares, ndo ddo a devida importancia para 0s
fundamentos da Etica, incorporados nas acdes obrigatdrias dos militares, mantendo a cultura

de enfatizar, prioritariamente, as transgressées disciplinares.

2.1.3 Assedio moral de superior para subordinado

O meio militar € propicio para que ocorra 0 assedio moral de superior para
subordinado, maqueado pela justificativa que o militarismo é assim mesmo, para que oS
fracos pecam para sair, pois o controle emocional é muito importante na profissao.

Os cursos de OperacBes Especiais, taticas policiais militares, curso de mergulho,
controle de disturbio civil, entre outros, possuem um enfoque bastante discutivel. Os
militares que para adentrarem a certos grupos “eletizados” da corporagdo, necessitam
passar por testes, que vdo desde sofrimento fisico, como também psicologico, causando
sérias consequléncias nos que se submetem aos mesmos.

A justificativa é sempre de que o militar tem que estar preparado para situacdes
adversas, e, para que ele possa controlar o seu estado emocional e poder raciocinar e

decidir pela melhor conduta nas ocorréncias de servigco do dia-a-dia € necessario que passe
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por todos estes tipos de desafios ou humilhagdes.

InUmeros casos de assedio moral de superior para subordinado ocorrem diariamente
nas instituicdes militares, porém, a maioria fica adstrita na vida da caserna’, pois o medo
de sofrer represalias € muito maior do que a vontade de levar uma questdo destas até o
final. H& no meio militar um abismo entre a classe de oficiais e a classe dos pracas, sendo
que os oficiais é que possuem a gestdo das corporacoes, e, entre eles, ha um corporativismo
bastante grande, deixando os pracgas, que quase sempre sdo eles as vitimas, com medo de
sofrerem ainda mais no futuro, dentro da Organizagédo Militar.

Em Santa Catarina, conforme dados da Associacdo Beneficente dos Policiais e
Bombeiros Militares, ja aconteceram suicidios dentro de quartéis, inumeros casos de
depressdo, doencas psicoldgicas, que podem ter como causa, o fato destes profissionais
terem sido submetidos a um assédio moral, que chegou num ponto insustentavel e
incontrolavel por parte da vitima, culminando com doengas psicossomaticas ou suicidios.
Infelizmente, ndo ha estudos com relacdo ao acima exposto, que pudessem comprovar este
nexo causal, em virtude das instituicdes militares serem altamente fechadas, ndo dando
abertura para que uma pesquisa significativa se desenvolvesse, no entanto, ficam as
suspeitas.

Os oficiais que possuem um perfil para serem autores de assédio moral contra
subordinados encontram uma facilidade dentro das instituicdes militares, pois 0s
procedimentos administrativos, bem como o0s inquéritos policiais militares sdo sempre
designados, por lei, como encarregado, um superior ao acusado. Isto quer dizer, que se um
oficial é acusado de algum ato, outro oficial, de posto superior € que sera o encarregado de

fazer o processo, podendo facilmente direcionar para a absolvicdo do acusado.
2.1.4 Das transgressoes disciplinares

Para adentrarmos nas transgressdes disciplinares, tipificadas no Anexo |, do
Decreto n. 12.112/80 (Regulamento Disciplinar da Policia e Bombeiro Militar do Estado
de Santa Catarina), € preciso ressaltar que as transgressoes listadas neste decreto, abarcam

desde uma simples conduta pessoal, até condutas profissionais, perpassando pela invasao e

’ Usado comumente para se referir as coisas que acontecem dentro dos quartéis militares. (SCOTINI, 1998, p.
107)
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controle da intimidade, da vida privada e familiar.

A interpretacdo do que pode ou ndo ser transgressdo fica por conta da visdo do
comunicante, fato que facilita a san¢do disciplinar. Sem contar que a ampla defesa e o
contraditorio sdo bastante questionaveis, pois dentro do meio militar hd um dizer que é:
“Quando querem punir, punem”. Isso mostra que ainda impera o arbitrio, o abuso, o
excesso e o desvio do poder disciplinar e hierarquico, este Gltimo protagonista de toda
sorte de ilegalidades e injusticas contra os desprovidos de protecdo de alguma autoridade
superior na organizagao militar, ou de conhecimento dos meios para exercitar seus direitos.

Como o RDPMSC, foi editado sob a égide do periodo de excecdo e autoritarismo,
institucionalizou-se o uso do arbitrio e do abuso de poder. Imaginem, entdo, quantas
injusticas, opressdo e tirania, sob o manto da “legalidade”, foram cometidas e perpetradas
contra companheiros cujo Unico erro fora cobrar seus direitos, ou, porventura, desagradar
algum superior hierarquico.

E necessario uma analise e adequacdo destas atitudes elencadas no RDPMSC, e que
séo consideradas transgressdo disciplinar, pois algumas nao dizem respeito ao servico e séo
de cunho estritamente particular, como contrair dividas ou assumir compromisso superior
as suas possibilidades, ndo atender a obrigacdo de dar assisténcia a sua familia ou
dependentes legalmente constituidos, esquivar-se a satisfazer compromissos de ordem
moral ou pecuniaria que houver assumido.

Algumas aclGes também sdo inconstitucionais, como: frequentar lugares
incompativeis com seu nivel social e o decoro da classe; recorrer ao judiciario sem antes
esgotar todos os recursos administrativos. Outras atitudes sdo desnecessarias, pois visam
exclusivamente desmerecer o subordinado, como: deixar, quando estiver sentado, de
oferecer seu lugar a superior; ndo se apresentar a superior hierarquico ou de sua presenca
retirar-se, sem obediéncia as normas regulamentares; sentar-se a praga, em publico, a mesa
em que estiver oficial ou vice-versa, salvo em solenidades, festividades, ou reunides
sociais; deixar o subordinado, quer uniformizado, quer em traje civil, de cumprimentar
superior, uniformizado ou n&o, neste caso desde que o conhega, ou prestar-lhe as
homenagens e sinais regulamentares de consideracao e respeito.

Para Neto (1993, p. 26):

S840 consideradas, também, transgressdes disciplinares, as agdes ou
omissdes ndo especificadas no presente artigo e ndo qualificadas como
crimes nas leis penais militares, contra os Simbolos Nacionais, contra a
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honra e o pundonor individual militar; contra o decoro da classe, contra
0S preceitos sociais e as normas da moral; contra os principios de
subordinacdo, regras e ordens de servicos, estabelecidas nas leis ou
regulamentos, ou prescritas por autoridade competente.

Esta norma de carater geral e abrangente encontra-se reproduzida quase que na
integra em todos os Regulamentos Disciplinares das Forcas Armadas e das Forcas
Auxiliares, em flagrante desrespeito ao principio da legalidade e ao artigo 5°, inciso Il da
CF.

Os militares devem buscar eliminar o subjetivismo e reduzir as transgressdes
disciplinares, mas também extinguir aquelas que invadam e lesionam os direitos a
privacidade, intimidade, vida familiar e outras com previsdo em legislacdo apropriada. Ou
seja, deve objetivar erradicar, de vez, um controle que afronta a Constituicdo Federal e
cuja competéncia ndo é da esfera da administracdo publica militar. Isto, porque existem
legislacbes com responsabilizacdo para atos e fatos que possam ser cometidos por
militares, mas que em nada afetam a instituicdo e sua imagem. Por serem de interesse
privado, esses conflitos devem ser resolvidos entre as partes, pela prestacdo jurisdicional e
procedimentos existentes em legislacfes correlatas.

Preleciona Meirelles (1991, p. 28) “discricionariedade ndo se confunde com poder
arbitrario, sendo liberdade de acdo dentro dos limites permitidos em lei".

Em nosso ordenamento juridico, ninguém pode ser punido sem que exista uma lei
anterior que defina a conduta, sob pena de violagdo aos preceitos constitucionais e a
Convencdo Americana de Direitos Humanos, subscrita pelo Brasil, e recepcionada em
nosso ordenamento juridico por meio de decreto legislativo e decreto emanado do Poder
Executivo.

Esta posicdo é compartilhada por Gomes (1995, p. 3) que entende que "nédo existe
diferenga ontoldgica entre crime e infracdo administrativa ou entre san¢do penal e sangéo
administrativa".

Assim, para Gomes (1995, p. 5):

Todas as garantias do Direito Penal devem valer para as infragdes
administrativas, e os principios como os da legalidade, tipicidade,
proibicdo da retroatividade, da analogia, do "ne bis in idem", da
proporcionalidade, da culpabilidade etc, valem integralmente inclusive no
ambito administrativo.

® Ninguém ser4 obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de lei.
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O Direito Militar, quer na esfera penal ou disciplinar, € um ramo especial da ciéncia
juridica, com principios e particularidades proprias. Mas, como qualquer outro ramo desta
ciéncia esta subordinado aos canones constitucionais.

Lamentavelmente, estas justificativas e tantas outras se perdem, pois nas discussoes
que tratam do assunto, ndo é levado em consideracdo argumentacdes que contenham
preceitos da moral, da ética, da filosofia, da cultura e da historia de nossa instituicéo,
mesmo expondo Varios exemplos e casos concretos, como a exigéncia de permissdo para
casar, requeridos pelo praca ao seu comandante, puni¢fes por desentendimentos conjugais,
dividas, relacdo amorosa extraconjugal, promiscuidade com civis, superiores, subordinados
e pares, juizos de valor de superiores hierarquicos sobre costumes e valores de
subordinados, entre tantos outros acontecimentos.

Com todo este quadro propicio, a erradicacdo do aviltante assédio moral se tornou
pratica natural entre os militares, os quais se dispensava tratamento vexatério, depreciativo
e humilhante. Cultura esta incorporada e enraizada pelo uso e abuso permissivo do
RDPMSC, difundida sem nenhuma repressdo, com a omissao e aceitacdo de todos, e que,
n&o raras vezes, era reproduzida na relagdo com o cidadé&o.

Como os casos de assédio moral que porventura ocorram dentro das Instituicdes
Militares, sdo tratados apenas como transgressao disciplinar, serd feita uma abordagem a

respeito dos tipos de san¢des que podera sofrer o agressor.

2.1.5 Sanc¢6es nos atos praticados que contrariam a legislacédo militar

As transgressfes disciplinares no meio militar, podem sofrer uma punicdo que vai
desde uma adverténcia a uma prisdo em separado. Podendo também o militar, ser
licenciado ou excluido a bem da disciplina, porém, para que isso aconteca, devera ser
instaurado um outro tipo de processo, para que se dé maior embasamento para tomar uma
deciséo desta natureza.

Os atos de assedio moral registrados por um superior contra subordinado, ficam
quase sempre decidindo na esfera administrativa, o que faz com que o agressor encontre
guarida na legislacdo, pois sempre Ihe é beneficiada.

Abaixo descreve-se 0 que a legislagdo militar entende por transgresséo disciplinar,
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bem como, a forma que se da o julgamento e suas possiveis san¢des. O grande problema
estd na discricionariedade do encarregado de proceder ao Processo Administrativo, pois,
quando ele pretende fazer o procedimento para punir o acusado, ele conduz todo o
processo de maneira diferente de quando deseja inocentar o acusado.

Conforme o Decreto nr. 12112/80, transgressao disciplinar é qualquer violagdo dos
principios da ética, dos deveres e das obrigacfes policiais - militares na sua manifestacdo
elementar. E qualquer omissdo ou acdo contraria aos preceitos estatuidos em leis,
regulamentos, normas ou disposi¢des, desde que ndo constituam crime.

O julgamento das transgressfes deve ser precedido de um exame e de uma andlise
que considerem: os antecedentes do transgressor, as causas que a determinaram, a natureza
dos fatos ou os atos que a envolveram e as conseqiiéncias que dela possam advir. No
julgamento das transgressdes podem ser levantadas causas que justifiguem a falta ou
circunstancias que a atenuem e/ou a agravem.

Ha possibilidade do transgressor possuir uma justificativa plausivel, para ter
cometido a transgressdo disciplinar, ndo havendo qualquer tipo de punicdo, se for
reconhecida. Sdo causas de justificacdo: ter sido cometida a transgressdo na préatica de acéo
meritoria, no interesse do servico ou da ordem publica; em legitima defesa, prépria ou de
outrem; em obediéncia a ordem superior; pelo uso imperativo de meios violentos a fim de
compelir o subordinado a cumprir rigorosamente o seu dever, no caso de perigo,
necessidade urgente, calamidade publica, manutencdo da ordem e da disciplina; ter havido
motivo de forca maior, plenamente comprovado e justificado; nos casos de ignorancia,
plenamente comprovada, desde que n&do atende contra 0s sentimentos normais de
patriotismo, humanidade e probidade.

Existem algumas circunstancias atenuantes como: bom comportamento; relevancia
de servicos prestados; ter sido cometida a transgressdo para evitar mal maior; em defesa
propria, de seus direitos ou de outrem, desde que ndo constitua causa de justificacédo; falta
de pratica do servico.

Também existem algumas circunstancias agravantes como: mau comportamento;
pratica simultdnea ou conexdo de duas ou mais transgressdes; reincidéncia da transgressao
mesmo punida verbalmente; conluio de duas ou mais pessoas; ser praticada a transgressdo
durante a execucdo do servigo; ser cometida a falta em presenca de subordinado; ter

abusado o transgressor de sua autoridade hierdrquica; ser praticada a transgressdo com
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premeditagdo; ter sido praticada a transgressdo em presenca de tropa; ter sido praticada a
transgressao em presenca de publico.

Ainda, conforme o RDPMSC, a transgressdo da disciplina deve ser classificada,
desde que ndo haja causas de justificagdo, em: leve, média e grave, cabendo a autoridade
que possui competéncia para aplicar a punicdo, efetuar a sua classificagdo. A
transgressdo da disciplina deve ser classificada como “grave™ quando, ndo chegando a
constituir crime, constitua a mesma ato que afete o sentimento de dever, a honra pessoal, 0
pundonor militar ou o decoro da classe.

Segundo o Decreto nr. 12112/80, a punicéo disciplinar objetiva o fortalecimento da
disciplina, sendo que a punicdo deve ter em vista o beneficio educativo ao punido e a
coletividade a que ele pertence. As punicdes disciplinares a que estdo sujeitos os policiais
e bombeiros militares, segundo a classificacdo resultante do julgamento da transgresséo,
sdo as seguintes, em ordem de gravidade crescente: adverténcia, repreensao, detencao,
prisdo, prisdo em separado e licenciamento e exclusdo a bem da disciplina. As punicdes
disciplinares de detencédo e prisdo ndo podem ultrapassar de trinta dias.

Os regulamentos disciplinares foram impostos por meio de decretos federais
(forcas armadas) e estaduais (policias militares e corpos de bombeiros militares) nédo
podendo se sobrepor a Constituicdo, em respeito a hierarquia das leis, preconizada por
Hans Kelsen.

A Magna Carta consagrou o devido processo legal como sendo a Unica forma para
gque uma pessoa possa perder seus bens ou ter a sua liberdade cerceada.

Na transgressao disciplinar, o militar esta sujeito a perder sua liberdade e, portanto
esta conseqliéncia somente podera ser aplicada e considerada valida se respeitar o principio
da reserva legal e o artigo 5°, inciso LIV da C.F°.

As autoridades administrativas militares ainda ndo recepcionaram e ndo aceitacéo a
questdo do principio da anterioridade da transgressao disciplinar militar, pois entendem
que a autoridade deve ter discricionariedade para impor puni¢do aos seus subordinados.

Mas, o respeito a hierarquia e a disciplina ndo pressupbe o descumprimento dos
direitos fundamentais assegurados ao cidaddo, uma vez que a Constituicdo Federal em
nenhum momento diferenciou no tocante as garantias fundamentais disciplinadas no artigo

5° o cidaddo militar do cidadao civil, uma vez que miliciano antes de estar na caserna foi

% Ninguém ser4 privado da liberdade ou de seus bens sem o devido processo legal.
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um dia civil, e apds a sua aposentadoria voltara novamente a integrar 0s quadros da
sociedade.

A ndo observancia destes principios significa o desrespeito as regras do jogo, "rules
of the game", que em um Estado Democréatico de Direito, como observa Gomes (1995,
p.4): “é previamente estabelecido, e se aplica a todos os cidaddos, sejam eles civis ou
militares, tanto na esfera judicial como na administrativa”.

O processo administrativo, pés CF de 1988, passou a ter todas as garantias
previstas para o processo judicial, conforme preceitua o artigo 5°, inciso LV da C.F*°. Com
base neste dispositivo, para que a ampla defesa e o contraditério com todos os recursos a
ela inerentes possam ser exercidos é preciso que o acusado tenha conhecimento do ilicito
que teria em tese violado, e que este ja se encontre previsto em norma anterior de forma
especifica.

Quanto ao principio da legalidade na transgressdo disciplinar militar este se faz
necessario para a efetivacdo das garantias individuais, e deve ser observado tanto no
aspecto judicial ou administrativo em cumprimento a Constituicdo Federal de 1.988.

Os meios legais de se apurar e sancionar uma transgressao disciplinar encontram-se
bastante claros na lei, porém o grande problema persiste na falta de uma legislacéo prépria
sobre o assédio moral, ou a imposi¢do legal de que para as ocorréncias de assédio moral
nas instituicdo militares deverao ser utilizadas as doutrinas, leis e jurisprudéncias da justica
trabalhista, sob pena da impunidade persistir, € 0 que é ainda mais grave, as vitimas
continuarem a ser vitimizadas e diante de tamanha facilidade por parte do agressor no meio
militar, ele continuar fazendo outras vitimas sem puni¢do adequada.

Veremos no préximo capitulo como a justica trabalhista se posiciona frente os
casos de assédio moral e como essas decisdes poderiam ser usadas nas instituicGes

militares.

0 Aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral sdo assegurados o
contraditorio e ampla defesa, com 0s meios e recursos a ela inerentes



CAPITULO Il

3. ASPECTOS NORMATIVOS: POSICOES DOUTRINARIAS E
JURISPRUDENCIAIS

Neste capitulo aborda-se a legislacdo utilizada na Justica do Trabalho sobre o
assunto, e também como alguns estados brasileiros e outros paises tém se posicionado
perante 0s casos de assédio moral nas instituicdes militares. Serd enfocado a partir da

legislacdo, dos posicionamentos doutrinarios e jurisprudenciais sobre o tema em tela.
3.1 REPARACAO POR ASSEDIO MORAL

Como ndo existe previsdo legal no Direito brasileiro para a reparacdo ou
indenizacdo para as vitimas do assédio moral no trabalho, nas instituices militares do
Estado de Santa Catarina, tomaremos como fonte a forma como é indenizado o dano moral
(dano pessoal) assegurada pelo inciso X do artigo 5° da Constituic&o Federal™'.

A relacdo de trabalho nédo é de supremacia, mas de igualdade e respeito. Cabe frisar
que a igualdade prevista no artigo 5° da Constituicdo Federal ndo restringe a relacdo de
trabalho a mera dependéncia econémica subordinada, mas assegura Sim O necessario
respeito a dignidade humana, a cidadania, a imagem, a honradez e a auto-estima.

Apos a Constituicdo Federal de 1998, estdo definitivamente superadas as
controvérsias acerca da possibilidade de indenizacdo do dano moral, entretanto, ainda

existe muita resisténcia a sua reparacdo pecunidria, sempre justificada nas teses do

1 «Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza, garantido-se aos brasileiros e
aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes: [...] X — sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizacao pelo dano material ou moral decorrente de sua violagdo.”
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enriquecimento ilicito sem causa, por parte do lesado, e da impossibilidade de se mensurar
efetivamente a dor moral.
Como bem asseverou o professor Assis (1998, p. 23):

[...] provém de contumazes contraventores de regras de conduta e de
litigantes contumazes, interessados em minimizar os efeitos dos seus
reiterados atos ilicitos. [...] & imperioso, na sociedade de massas, inculcar
respeito maximo a pessoa humana, frequentemente negligenciada, e a
indenizacdo do dano moral, quando se verificar ilicito e dano desta

natureza, constitui um instrumento valioso para alcancar tal objetivo.

O conceito de dano moral é aquele que ndo afeta os bens materiais da vitima, mas
que de alguma forma abala seus sentimentos, sua dignidade.
A distingdo € ainda explicada por Dalmartello (apud CAHALLI, 1998, p. 20):

Parece mais razoavel, assim, caracterizar o dano moral pelos seus
préprios elementos; portanto, “como a privagdo ou diminui¢cdo daqueles
bens que tém um valor precipuo na vida do homem e que sdo a paz, a
tranquilidade de espirito, a liberdade individual, a integridade individual, a
integridade fisica, a honra e os demais sagrados afetos”; classificando- se,
desse modo, em dano que afeta a “parte social do patrim6nio moral” (dor,
tristeza, saudades etc.); dano moral que provoca direta ou
indiretamente dano patrimonial (cicatriz deformante, etc.) e dano moral
puro (dor, tristeza, etc.).

Tem-se ainda, que o dano moral, atuando dentro da esfera dos direitos da
personalidade, abrangerd o direito a0 nome, a privacidade, a imagem. Todavia, deve-se
ponderar que apesar do dano moral ser considerado como aquele que de alguma forma
denigra a integridade moral, psicologica e/ou intelectual da vitima, ndo pode qualquer
abalo da vida cotidiana configurar o dano moral. (VENOSA, 2006, p. 36-37).

Relacionando o dano moral a responsabilidade civil, aquele que comete ato ilicito,
prejudicando alguém, tem o dever de reparé-lo, conforme o Cédigo Civil, artigo 186 O
agente fica obrigado a reparar o dano sofrido, conforme artigo 9273, do Cédigo Civil.

Sem duvida, sdo por demais insubsistentes as teorias da indenizagdo do dano moral,

eis que a dor moral, resultante de ofensa aos bens e valores essenciais da pessoa, é, por

12 Art. 186. Aquele que, por agdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano
a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.
B3 «Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a repara-lo.
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certo, 0 maior prejuizo a ser suportado por alguém. E mesmo ndo sendo possivel sua
estimativa em dinheiro, deve ser reparado. A indenizacdo pecunidria, neste caso, possui
valor compensatorio ou permutativo, podendo, de alguma forma, minorar os efeitos do
dano sofrido, além do que representa também punicgdo, desestimulo e prevencdo a prética
dos atos ilicitos.

Nesse sentido, € de se observar que a sentenca condenatéria a reparacdo de dano
moral possui dupla natureza: é reparatdria, quanto ao prejuizo sofrido, e punitiva, quanto a
reprovabilidade da conduta ofensiva, agindo como espécie de pena de carater privado.

Assim, aborda-se no préximo item como se da a valoragdo do dano moral, pois

trata-se de assunto bastante discutivel, devido ao subjetivismo envolvido na questao.

3.2 VALORACAO DO DANO MORAL

A valoracdo do dano moral, por ser matéria complexa, na maioria dos casos ndo
tem sido tratada com a merecida e necessaria atencao. Isto porque se acredita ser a espécie
de cunho meramente subjetivo do lesado, o que tornaria impossivel mensurar sua extensao.

Realmente, é indiscutivel que a dor ndo tem preco. Isto torna o tema essencialmente
complicado. Mas o direito é ciéncia viva e em constante evolugdo. Suas bases filosoficas
milenares sdo alicerces de seu continuo desenvolvimento, e, por estas, devemos, como
nestes casos, buscar solucGes mais concretas para valorar o dano pessoal sofrido por aquele
militar, assediado moralmente em seu ambiente de trabalho. No meio militar a indenizagdo
ficaria por conta dos cofres do Estado, sendo este, mais um motivo para que ndo se dé
ganho de causa ao ofendido, pois abriria um precedente bastante grande.

O proéprio ordenamento positivo vigente nos oferece uma equacdo coerente para
esta valoracdo, baseada em critérios objetivos ou subjetivos. A doutrina brasileira
apresenta duas modalidades de indenizacdo para o dano pessoa, como apresenta Oliveira
(2002, p. 34) “[...] a reparacdo em espécie (in natura) e a pecunidria, que é a indenizagdo
propriamente dita, podendo haver compatibilidade no sentido de serem ambas impostas ao

mesmo caso. Ambas, acopladas ou ndo, tém plena aplicacdo no ambito trabalhista”.

3.2.1 Reparagao “in natura”
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A reparacdo “in natura” € impossivel no dano moral, pois ndo hd como deixar a
situacdo no estado e condi¢fes em que se encontrava anteriormente a ocorréncia do assedio
moral.

Segundo Glockner (2004, p. 53):

Trata-se da reposicdo do bem em estado e condi¢bes ao qual foi
encontrado antes do fato delituoso, constituido assim a forma mais
adequada de reparacdo. No entanto, a reparacdo. No entanto, a reparacao in
natura é cabivel quando se tratar de bem patrimonial material, caso
ocorra a deterioracdo deste, poderd haver a substituicdo por outro de igual
qualidade e valor. Entretanto, como o assédio moral trata da questdo de
dano pessoal do trabalhador, tendo como conseqiiéncia o trauma fisico e
psicoldgico, ndo podemos falar em reparagdo in natura, uma vez que
dificilmente poderd voltar ao status quo; cabe, sim, uma indenizacéo
pecuniaria, como forma de punicdo ao causador do dano, bem como uma
compensacao pelo dano sofrido.

Observa-se que devido a impossibilidade de se restabelecer o status quo, a maneira

encontrada pelo legislador para minimizar o sofrimento da vitima é a reparacdo pecuniaria.

3.2.2 Reparacao pecuniaria

Ndo podemos negar que a reparacdo in pecunia € dominante nas condenacgdes
judiciais e na jurisprudéncia aqui no Brasil, seguindo uma tendéncia mundial entre os
paises avancados economicamente. No mesmo sentido observa Teixeira Filho (1996, p.
56):

N&do ha negar que a compensacdo pecuniaria domina nas condenagdes
judiciais, seja por influxos do cenario econdmico, antes instavel e agora
em fase de estabilizacdo, seja pela maior liberdade do juiz em fixar o
guantum debeatur. Deve fazé-lo embanhado em prudéncia e norteado por
algumas premissas, tais como: a extensdo do fato inquinado (nimero de
pessoas atingidas, de assistentes ou de conhecedoras por efeito de
repercussdo); permanéncia temporal (o sofrimento é efémero, pode ser
atenuado ou tende a se prolongar no tempo por razdo plausivel);
intensidade (o ato ilicito foi venial ou grave, doloso ou culposo);
antecedentes do agente (a reincidéncia do infrator deve agravar a
reparacdo a ser prestada ao ofendido); situagdo econémica do ofensor e
razoabilidade do valor.

Destacando os principais objetivos a que a indenizagdo pecuniaria atende, tomamos
como referéncia a obra de Aparecida Amarante (1997, p. 81-202) [...] a) compensagéo; b)

satisfacdo; c) punigéo.
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No primeiro caso, 0 dano pode ser avaliado de maneira aproximadamente exata; ja
no segundo aplica-se quando nao se busca compensar o prejudicado e sim impor
penalidade pela infragdo da norma legal. Reafirma enfaticamente que, cuidando-se de dano
moral, a sua fungdo ndo poderd ser sendo a satisfacdo; tratando-se de dano patrimonial, na
maioria das vezes, 0 ressarcimento tem carater compensatorio e, em alguns casos, quando
se torna impossivel determinar o montante do prejuizo, assume também a funcéo

satisfatoria.

3.2.3 Critérios para fixacdo do quantum indenizatério

Um dos maiores problemas que enfrenta atualmente o dano pessoal é estabelecer 0s
critérios para fixagdo do quantum indenizat6rio. Néo é pacifica a doutrina e tampouco a
jurisprudéncia em definir os critérios para estabelecer a valorag¢do ao dano sofrido.

Frente a dificuldade no estabelecimento do quantum indenizatério, é que alguns
doutrinadores mostram-se contrarios a reparar 0 dano pessoal, alegando estes que a
reparacao seria uma forma moderna de se lavar a honra, como defende Martins (1995,
p.112):

A tese de que a dor tem um preco me causa espécie. A teoria do pretium
doloris soa-me mais como uma teoria de vendeta siciliana ou aplicacéo,
40 séculos, depois da Lei de Talido do que forma moderna de se lavar a
honra [...] Muito mais do que receber uma indenizacdo, objetiva a acdo
por danos morais impor uma dor semelhante ao ofensor, exteriorizada no
valor da indenizacao.

Observa-se que jurista Ives Gandra da Silva Martins, citado acima, tomou o
caminho contrario, ndo podemos tambem desmerecer totalmente seu entendimento, pois
cabe ao legislador ndo causar prejuizo a nenhuma das partes, dai a importancia de se
estabelecer regras razodveis para definir um quantum para a indenizagdo por dano pessoal.

Sendo assim, destacam-se algumas regras, em conformidade com o entendimento
de Santos (1999, p. 214-219): N&o aceitar a indenizacdo simbdlica; Evitar o
enriquecimento ilicito. A reparagdo ndo deve tornar-se um beneficio excessivo ou que nédo
guarde correlagdo com o ressarcimento; Auséncia de tarifacdo. Esta € rigida, caprichosa e
violadora de principios do direito de danos, como o da reparacdo integral; Evitar a
percentagem do dano patrimonial. O dano a pessoa goza de autonomia, possui entidade

propria e deve ser julgado em si mesmo, sem atender a outros danos de indole diversa;
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Observar a gravidade do caso; Verificacdo das peculiaridades do caso, visando tanto a
vitima como seu ofensor. Impde-se apreciar a situagdo econdmica da vitima, do ofensor e
de seus familiares, o dolo ou a culpa com que agiu o acusado; Harmonizacdo da
indenizacdo em casos semelhantes. A tecnologia outorgada pela informatica permite que
hoje se conhegcam os padrdes médios razoaveis para casos semelhantes. Evitar-se-ao,
assim, indenizacGes com diferencas exorbitantes; Atender aos prazeres compensatorios.
Deve ser aceita como critério valido a possibilidade de alcancar com dinheiro a satisfacdo
de necessidades; Contexto econdmico do pais.

Observa-se aqui que a utilizacdo destes parametros € essencial para uma melhor

fixacdo do quantum da indenizacgdo a ser paga, em caso de ocorréncia de dano pessoal.

3.2.4 Necessidade de uma lei expressa

Faz-se necessaria ado¢do de lei expressa em funcdo da dificil definicdo que tem o
termo, observando-se que a norma a ser elaborada devera reprimir ndo s6 o abuso do
empregador, mas também o empregado litigante de ma-fé, aquele que se diz assediado
moralmente. Trata-se, entdo, de excluir as sensibilidades patoldgicas e as sindromes de
perseguicao, isto €, aquelas atitudes que ndo podem ser consideradas como assédio moral
como ja abordamos anteriormente nesta monografia.

A lei servira de anteparo, ao esclarecer as pessoas de que essas atitudes existem e
sdo inaceitaveis. Ela devera levantar uma dupla preocupacdo: com a impunidade por parte
do agressor e com a vinganga por parte da vitima. Punir o agressor € uma forma de afirmar
no meio social que aquele comportamento é profundamente inaceitdvel, mesmo que nunca
seja possivel reparar completamente nem compensar totalmente uma injustica. O problema
que existe na justica comum, também ocorre nas Instituicdes Militares Estaduais de Santa
Catarina, pois sequer é levado em conta as decisfes a respeito do assunto na justica
comum, para no minimo tragar uma diretriz de condutas inaceitaveis no &mbito de superior
para subordinado.

A existéncia de uma lei expressa sobre o assédio moral ndo tem o conddo somente
de punir, mas fara com que sejam trabalhados sistemas de prevencdo no ambiente de
trabalho das empresas e das Instituices Militares, e, infelizmente, aqui no Brasil s

existem mudancas nas condic@es de trabalho quando da existéncia de uma lei expressa que
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regulamenta determinada condicdo e que a infringéncia do dispositivo gera prejuizo ao

empreendedor ou aos cofres do Estado.

3.2.5 Projeto de lei brasileiro

A matéria em comento tem repercussdes, quer na esfera trabalhista, quer na esfera

criminal, havendo necessidade de legislacao especifica para tipificar o delito, como conclui

Ramirez (2007):

Até meados da década de 80 eram poucos 0s paises que haviam adotado
normas especificas sobre o assédio moral. Mas como nos Gltimos 20 anos
tem sido significativo 0 aumento dos casos, ja& ha normas especificas que
consideram o assédio sexual ilicito e inaceitavel nos lugares de trabalho, e
inclusive ha cddigos de trabalho que se referem ao tema dos direitos
humanos e equidade que regulam todos os aspectos da discrimina¢do em
razdo de sexo. Ndo obstante, ainda h& poucos instrumentos internacionais
que abordem especificamente o assédio e hostilizagcdo sexual em escala
internacional, como a Recomendacdo Geral de 1992, adotada no marco
da Convencdo das Nagdes Unidas sobre a Eliminacdo da Discriminacéo
contra a Mulher [...] Sendo cada vez mais freqiiente o assédio moral nos
locais de trabalho, requer-se adotar a legislagdo correspondente para que as
vitimas possam denunciar os fatos na seguranca de que havera uma
sancdao, ndo se vendo na obrigagdo de encobrir os assediadores com
desculpas.

Como decorréncia do entendimento dessa necessidade, tramitaram no Congresso

Nacional diversos projetos de lei, pretendendo a normatizacdo legal reguladora do

fendmeno conhecido por assédio moral, dentre 0s quais, citamos: a) projeto de lei

federal de reforma do Codigo Penal, sobre assedio moral, de iniciativa de Marcos de Jesus,

deputado federal pelo PL/PE; b) projeto de lei sobre assédio moral, de iniciativa de Rita

Camata, deputada federal pelo PMDB/ES; c) Projeto de lei federal de reforma do Cddigo

Penal, sobre coacdo moral, de coordenacdo do deputado federal Inacio Arruda, PC do
B/CE. (LEGISLACAO, 2013).
Entretanto, o projeto que mais nos interessa é do deputado federal Luiz Inacio

Arruda que modifica o dispositivo do art. 483 da CLT. Projeto de Lei Federal

n.5.970/01*.

Y Art. 19 - O art. 483 do Decreto-Lei n. 5.452, de 1° de maio de 1943 - Consolidacéo das Leis do Trabalho,
passa a vigorar acrescido da alinea g, com a seguinte redacgao: Art. 483 [...] g) praticar o empregador ou seus
prepostos, contra ele, coagdo moral, através de atos ou expressdes que tenham por objetivo ou efeito de
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Busca o referido dispositivo a tutela jurisdicional do Estado, entretanto, pode ser
arriscado definir com precisdo o que é permitido ou ndo, pois pode dar aos individuos
perversos, tanto no meio militar como nas empresas, sinal verde para fazer tudo o que nao
esta estreitamente proibido e as pessoas (chefes) manipuladoras as chaves para contornar a
legislagdo. Também é necessario observar a bom termo que falsas acusagdes poderdo levar
a excessos, por isso se faz necessario respeitar a presungédo de inocéncia, evitando com isso
que a simples acusacdo feita por uma pessoa possa destruir a outra.

Comentério pertinente faz a pesquisadora francesa Hirigoyen (2002, p. 122)

"Apesar de tudo, a justica jamais poderd reparar o sofrimento das
vitimas. E, pois, importante no nos limitarmos aos regulamentos e &s
leis, sob o risco de cairmos na juridicidade excessiva; é preciso insistir na
prevencao”.

Vé-se que hd uma preocupacdo por parte de nossos legisladores a respeito do
assunto, e que eles poderdo ter como base na elaboracdo de uma lei moderna, que consiga
tratar do assunto com a amplitude que ele merece, a legislacdo de alguns paises do 1°

mundo, que seré analisada posteriormente.

3.2.6 Competéncia Jurisdicional

Durante muito tempo houve divergéncia quanto a competéncia para julgamento das
questdes que envolviam dano pessoal em decorréncia da relacdo de emprego. Durante um
longo periodo passou a ser questionada nos tribunais e na doutrina.

O que verificamos atualmente é que a questdo do dano pessoal, ocorrida na relacdo
de emprego ou em funcdo desta, compete a Justica do Trabalho a tutela jurisdicional
quando solicitada. Assim, os tribunais trabalhistas tém julgado os pedidos de indenizagéo

por danos pessoais sem grandes questionamentos quanto a jurisdicdo, embora ainda

atingir sua dignidade e/ou criar condi¢des de trabalho humilhantes ou degradantes, abusando da autoridade que
Ihe conferem suas funcBes. Art. 2° - O § 3° do art. 483 do Decreto-Lei n. 5.452, de 1° de maio de 1943 -
Consolidacdo das Leis do Trabalho, passa a vigorar com a seguinte redacdo: § 3° - Nas hipdteses das
letras d, g e h, poderd o empregado pleitear a rescisdo de seu contrato e o pagamento das respectivas
indenizacdes, permanecendo ou ndo no servico até a final decisdo do processo. (NR) Art. 3° - Acrescente-se 0
art. 484-A ao Decreto-Lei n. 5.452, de 1 ° de maio de 1943 - Consolidagdo das Leis do Trabalho, com a
seguinte redacdo: Art. 484-A - Se a rescisdo do contrato de trabalho foi motivada pela pratica de
coacdo moral do empregador ou de seus prepostos contra o trabalhador, o juiz aumentard, pelo
dobro, a indenizacdo devida em caso de culpa exclusiva do empregador. Art. 4° - Esta Lei entra em vigor
na data de sua publicacdo."
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existam pequenos focos de divergéncia.

Cabe aqui concluir que, quando o asseédio da-se na relacdo de trabalho ou em
funcdo desta, ndo teremos davidas quanto a competéncia da Justica do Trabalho para
apreciar e julgar o feito.

O grande problema estd com relacdo as ocorréncias de assedio moral nas
Instituicbes Militares, pois caso uma vitima, venha a ingressar como uma acdo de
indenizacdo contra o Estado, em virtude do assedio moral sofrido por um superior
hierarquico, a competéncia para efetuar o julgamento serd da vara da Fazenda Publica, e,
em segunda instancia ao Tribunal de Justica do Estado. A decisdo serd muito mais politica
do que técnica, pois serd levado em conta que os cofres do Estado ndo poderdo serem

muito lesados, e, principalmente se criar uma jurisprudéncia para a¢6es futuras.

3.2.7 Normatizacgéo em outros paises

O tema do assédio moral, muito embora represente um fendmeno existente ha
muito tempo no ambiente do trabalho, é relativamente nova sua tipificacdo, inclusive
para as nacles européias, as quais comecaram a elaborar estudos sobre o mobbing a
partir da década de 80, iniciando as propostas legislativas somente em momento posterior.

Como ja se observou, a questdo do assédio moral ganha corpo com as pesquisas do
professor Heinz Leyman, 2006 e sua escola, na Suécia, as quais comecaram a relacionar
0 grande nimero de casos de pacientes em tratamento por problemas psicol6gicos
com as dificuldades nas relagdes pessoais no local de trabalho. Do estudo das causas
desses males psiquicos nasceu a elaboracdo do conceito do mobbing, de modo que este
estudioso foi o verdadeiro fundador da pesquisa sobre o assédio moral, teorizando-o
e obtendo o reconhecimento da comunidade internacional. (LEYMAN, 2006)

Dentre os paises que possuem legislacdo especifica sobre o assédio moral nas
relacbes de trabalho privada podemos elencar a Suécia, a Franga, a Noruega, a Finlandia e
a Australia. Quanto aqueles que possuem Projeto de Lei sobre o tema, incluimos Portugal,
Suica, Belgica, Uruguai e o Brasil. (GLOCKNER, 2004, p. 56)

A Suécia editou, em setembro de 1993, uma Ordenacdo do Conselho Nacional
Sueco de Salde e Seguranga Ocupacionais "contendo medidas de prevencdo contra o

assédio no ambiente de trabalho”, tendo sua vigéncia a partir de marco de 1994.
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(GLOCKNER, 2004, p. 57)

As normas da Ordenacdo sdo muito genéricas, de modo que houve necessidade de
regulamentacdo através de novo ato, o qual foi editado pelo Governo Sueco. Neste ato
regulamentador, estabeleceu-se que ao empregador incumbe "propiciar que cada empregado
tenha o maior conhecimento possivel sobre suas atividades e seus objetivos; informacgdes
regulares e reunides no local de trabalho ajudardo a alcancar esse objetivo™. Acrescenta
ainda como obrigacdo do empregador "fornecer aos gerentes e supervisores treinamento
pessoal em assuntos ligados as normas trabalhistas, aos efeitos de diferentes condi¢es
de trabalho na experiéncia de cada empregado, aos riscos decorrentes da interagdo e
dos conflitos em grupos, e as qualificacdes necessarias para resposta rapida, em casos de
stress ou de crise". Por fim, afirma que entrevistas individuais e trabalhos em grupo
devem ser estimulados, com conversas francas, abertas e respeitosas. (GLOCKNER,

2004, p. 57).

Observa-se que 0s paises europeus estdo mais atentos ao fendmeno e que seus
legisladores deram uma maior importancia ao tema que 0s nossos legisladores patrios. No
entanto, observamos que os legisladores franceses foram criteriosos quanto a questdo da
definicdo do assédio moral, como mostra a Dra. Marie-France Hirigoyen em seu livro
Redefinindo assédio moral, que é anterior a entrada em vigor da lei francesa, mas que
mostra justamente a preocupacao que a definicdo do termo e como este seria explicitado na
lei. Segundo Hirigoyen (2002, p. 178):

Vimos que, para 0 momento, a Assembléia Nacional, em sua definicdo
acerca de assédio moral, insistiu na nogdo de dignidade e condicGes de
trabalho humilhantes e degradantes, acentuando, como tentamos
demonstrar ao longo de todo este livro, a diferenca entre assédio moral e
estresse. Se adotarmos a otica do sofrimento do empregado que € vitima,
isto é, a das conseqliéncias do ato, para que as atitudes maldosas tenham
um significado juridico devem ser reconhecidas por um juiz em relacdo a
norma. As pressdes denunciadas para receberem a qualificacdo de assédio
moral devem ser consideradas por individuo dotado de sensibilidade
normal, insuportaveis ou, no minimo penosas. Trata-se, entdo, de excluir
as sensibilidades patoldgicas e as sindromes de perseguicdo. Nesse caso,
a san¢do sO pode ser aplicada com a apreciagao dos juizes.

Observa-se, entdo, que, se definirmos o assédio moral pelo método utilizado para
constranger a vitima ou pelos efeitos que este causou, poderemos estar incidindo em erro e
deixando de lado o sentimento da vitima, bem como os contextos que s6é podem ser

analisados de maneira subjetiva.
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Com esse espirito é que verificamos que o legislador francés teve a felicidade de
promulgar uma lei que devera servir de inspiracdo a legisladores de outras nacGes. Assim,
foi promulgada a Lei n. 2002-73, de 17 de janeiro de 2002, que alterou alguns artigos do
Cédigo do Trabalho francés™.

As listas de mediadores séo estabelecidas pelo representante do Estado dentro do
departamento apds consulta e avaliacdo das propostas dos candidatos das associacdes nas
quais o objeto é a defesa das vitimas do assédio moral ou sexual e das organizacbes
sindicais mais representativas em nivel nacional.

O mediador convoca as partes que devem comparecer pessoalmente dentro do
prazo de um més. Em caso de auséncia, ele registra por escrito e envia as partes.

O mediador informa-se sobre o estado das relacfes entre as partes, tenta reconcilia-
las e as expde as proposicdes que ele redige com vistas a finalizar o assedio. No caso da
conciliagdo fracassar, o mediador informa as partes sobre as eventuais sangdes e as
garantias previstas em favor da vitima.

O artigo 6° da referida legislacdo francesa reza que nenhum funcionario deve
suportar as situacdes repetidas de assédio moral que tenham por objeto ou por efeito a
degradacdo das condi¢Bes de trabalho suscetivel de prejudicar os seus direitos e sua
dignidade, de alterar sua satde fisica ou mental ou de comprometer seu futuro profissional.

Nenhuma medida concernente, notadamente o recrutamento, a titularizacdo, a

formacdo, a notacdo, a disciplina, a promocdo, a afetacdo e a mutacdo ndo podem ser

1> Art. L.122-49 - nenhum assalariado deve suportar as situagdes repetidas de assédio moral que tém por
objeto ou por efeito a degradacdo das condicGes de trabalho suscetivel a prejudicar seus direitos e sua dignidade,
de alterar sua satde fisica ou mental ou de comprometer seu futuro profissional. Art. L.122-50 - E passivel de
uma sancdo disciplinar todo assalariado que proceder dos atos definidos no Art. L.122-49. Art. L.122- 51 - Cabe
achefia da empresa tomar as providéncias necessarias para prevenir os atos visados no Art. L. 122-49. Art. L.
122-52 - No caso do litigio relativo a aplicagdo dos Arts. L.122-46 e L.122-49, o assalariado em
guestdo apresenta os elementos do fato, deixando supor a existéncia de um assédio. Com vistas nesses
elementos, ele incumbe a defesa de provar que estes atos nao sao constituiveis de um assédio e que sua decisao
é justificada por elementos objetivos estranhos a todo assédio. O juiz forma sua convicgdo apds haver ordenado,
em caso de necessidade, todas as medidas de instrugdo que ele pensa serem Uteis. Art. L.122-53 - As
organizac@es sindicais representadas dentro das empresas podem exercer justica, dentro das condi¢cdes previstas
no Art. L.122-52, todas as a¢des que nascem do Art. L.122-46 e do Art. L.122-49 em favor de um assalariado
de uma empresa, sob reserva que elas justifiquem com um acordo escrito pelo interessado. O interessado pode
sempre intervir na instancia engajada pelo sindicato e colocar fim a tudo, em qualquer momento. Art. 222-33 -
O fato de assediar outrem por situacGes repetidas, tendo por objeto ou por efeito a degradacdo das condicGes de
trabalho suscetiveis a prejudicar seus direitos e sua dignidade, de alterar sua satde fisica ou mental ou de
comprometer seu futuro profissional, é punido por 1 ano de prisdo e 15.000 euros de multa. Art. L.122-54 - Uma
mediacdo pode ser engajada por toda a pessoa de uma empresa que se julga vitima de um assédio moral ou
sexual. O mediador ¢ escolhido fora da empresa em fungédo de sua autoridade moral e de sua competéncia na
prevencdo do assédio moral ou sexual. As fungdes do mediador sdo incompativeis com aquelas do conselho de
prud ' homal em atividade.
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levados em consideracdo por um funcionario que: 1° O fato de que ele tenha suportado ou
recusado o assédio moral; 2° O fato de que ele tenha exercido um recurso de um superior
hierarquico ou iniciado uma acéo na justica visando a cessar estes atos; 3° Ou o fato que
ele tenha testemunhado ou relatado tais atos.

E passivel de uma sancdo disciplinar todo agente tendo procedido conforme tais
atos definidos acima. As disposicdes do presente artigo sdo aplicaveis aos agentes nédo-
titulares do direito publico.

E importante mencionar que os franceses valorizam muito mais a prevengdo, com
medidas junto as empresas visando ao esclarecimento dos trabalhadores em geral. Em
especial foram feitos programas e pesquisas junto a técnicos de seguranca do trabalho,
médicos do trabalho, psicélogos e advogados, com o objetivo de esclarecer e orientar 0s
trabalhadores vitimas de assédio moral, além de suas consequéncias sobre a saude fisica e
psicologica.

Entretanto, a lei serve de anteparo, esclarecendo as pessoas que essas atitudes
existem e sdo passiveis de puni¢cdo, pois punir o agressor € a forma de afirmar que o
assédio moral € inaceitavel.

O Parlamento Europeu aprovou resolucdo reconhecendo os maleficios decorrentes
do assédio moral, exortando os Estados-Membros a editarem legislagdo para coibi-lo e
apresentarem um programa de acdo contra o assédio moral no trabalho, o qual devera
incluir um calendario de realizacGes. A Noruega proibe, de forma genérica, qualquer forma
de assédio no Cdédigo de Trabalho de 1977. Suica, Bélgica e Portugal estdo discutindo
projetos de lei sobre a matéria. (GLOCKNER, 2004, p. 56).

A legislacdo avancada destes paises esta servindo de base para que paises como o
Brasil, melhorem seu arcabouco juridico a respeito do assunto. As instituicdes militares,
que ndo possuem legislacdo que trata do assunto, poderdo se valer das leis destes paises

para a elaboracéo da sua.
3.2.8 Jurisprudéncia e legislacéo brasileira
No Brasil, apesar da inexisténcia de lei federal expressa, 0 assédio moral tem sido

enquadrado no art. 483, letra d, da CLT, que trata do rigor excessivo ou exigéncia de

servicos além das forgas do trabalhador. Outro dispositivo que também pode ser utilizado €
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0 art. 482, alinea b, da CLT, que autoriza a justa causa dos colegas, chefes, gerentes,
diretores, responsaveis pelo agir ilicito.

Podemos também reverenciar a administracdo de alguns municipios do Brasil que,
antecipando-se ao projeto de lei ainda por ser votado e que devera alterar dispositivos das
CLT, ja legislaram sobre o assunto e possuem leis especificas para os servidores publicos
ligados a sua administracéo.

Os estados do Rio de Janeiro e Sdo Paulo “*possuem legislacéo especifica vedando

6 LEI - ASSEDIO MORAL — BRASIL ASSEMBEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE SAO PAULO Projeto
de Lei n. 0422/2001. Aprovado em sessdo extraordinaria da Assembléia Legislativa do Estado de Séo Paulo, em
11 de setembro de 2002. Veda o assédio moral no &mbito da administracdo pablica estadual direta, indireta e
fundaces publicas. A Assembléia Legislativa do Estado de S8o Paulo decreta: Artigo 1° - Fica vedado o
assédio moral no ambito da administracdo publica estadual direta, indireta e fundagdes pablicas, submetendo
servidor a procedimentos repetitivos que impliquem em violacdo de sua dignidade ou, por qualquer forma, que o
sujeitem a condicdes de trabalho humilhantes ou degradantes. Artigo 2° - Considera-se assédio moral para o0s
fins de que trata a presente Lei, toda acdo, gesto ou palavra, praticada de forma repetitiva por agente, servidor,
empregado, ou qualquer pessoa que, abusando da autoridade que lhe confere suas fun¢des, tenha por objetivo ou
efeito atingir a auto-estima e a autodeterminacdo do servidor, com danos ao ambiente de trabalho, ao servigo
prestado ao puablico e ao préprio usuario, bem como a evolugdo, a carreira e a estabilidade funcionais do
servidor, especialmente: | - determinando o cumprimento de atribui¢bes estranhas ou de atividades
incompativeis com o cargo que ocupa, ou em condicBes e prazos inexeqliveis; Il - designando para o exercicio
de fungdes triviais o exercente de fungdes técnicas, especializadas, ou aquelas para as quais, de qualquer forma,
exijam treinamento e conhecimento especificos; Il - apropriando-se do crédito de idéias, propostas, projetos ou
de qualquer trabalho de outrem; Paragrafo Gnico - Considera-se também assédio moral as acles, gestos e
palavras que impliquem: I - em desprezo, ignorancia ou humilhag8o ao servidor, que o isolem de contatos com
seus superiores hierdrquicos e com outros servidores, sujeitando-o a receber informagGes, atribuicdes,
tarefas e outras atividades somente através de terceiros; Il - na sonegagdo de informagdes que sejam
necessarias ao desempenho de suas fungdes ou Uteis a sua vida funcional; Il - na divulgagdo de rumores e
comentérios maliciosos, bem como na prética de criticas reiteradas ou na de subestimagdo de esforgos, que
atinjam a dignidade do servidor; IV - na exposicao do servidor a efeitos fisicos ou mentais adversos, em prejuizo
de seu desenvolvimento pessoal e profissional. Artigo 3° - Todo ato resultante de assédio moral é nulo de pleno
direito. Artigo 4° - O assédio moral praticado pelo agente, servidor, empregado ou qualquer pessoa que exerca
funcdo de autoridade nos termos desta Lei, é infracdo grave e sujeitara o infrator as seguintes penalidades:| -
adverténcia; Il - suspensdo; Il - demissdo. 8 1° - Na aplicagéo das penalidades serdo considerados os danos que
dela provierem para o servidor e para 0 servico prestado ao usudrio pelos drgdos da administracdo
direta, indireta e fundacional, as circunstancias agravantes ou atenuantes e os antecedentes funcionais. § 2° - A
adverténcia serd aplicada por escrito nos casos que ndo justifique imposicdo de penalidade mais grave. A
penalidade de adverténcia podera ser convertida em freqiiéncia a programa de aprimoramento e comportamento
funcional, ficando o servidor obrigado a dele participar regularmente, permanecendo em servigo. § 3° - A
suspensdo serd aplicada em caso de reincidéncia de faltas punidas com adverténcia. Quando houver conveniéncia
para o servico, a penalidade de suspenséo poderd ser convertida em multa, em montante ou percentual calculado
por dia a base dos vencimentos ou remuneragdo, nos termos das normas especificas de cada 6rgdo da
administracéo direta, indireta e fundacional, ficando o servidor obrigado a permanecer em servico. § 4° - A
demissdo sera aplicada em caso de reincidéncia das faltas punidas com suspensao. Artigo 5° - Por provocagéo da
parte ofendida, ou de oficio pela autoridade que tiver conhecimento da pratica de assédio moral, sera promovida
sua imediata apuragdo, mediante sindicancia ou processo administrativo. Paragrafo Gnico - Nenhum servidor
podera sofrer qualquer espécie de constrangimento ou ser sancionado por ter testemunhado atitudes definidas
neste artigo ou por té-las relatado. Artigo 6° - Fica assegurado ao servidor acusado da pratica de assédio moral
direito de ampla defesa das acusa¢Bes que lhe forem imputadas, nos termos das normas especificas de cada
orgdo da administracdo ou fundagdo, sob pena de nulidade. Artigo 7° - Os 6rgdos da administracdo publica
estadual direta, indireta e fundagGes publicas, na pessoa de seus representantes legais, ficam obrigados a tomar as



0 assédio moral no dmbito da administracdo publica. As leis sdo bastante semelhantes e
outros estados como Bahia, Ceara, Espirito Santo, Pernambuco e Rio Grande do Sul
possuem projeto lei com o mesmo teor. (LEGISLACAO, 2013)

Inimeras jurisprudéncias sdo encontradas em todas as instancias a respeito do
assédio moral, pois, felizmente, o judiciario nacional tem tratado de forma bastante justa os
casos. A Justica Trabalhista de todo o Brasil vem entendendo que as condutas abusivas do
empregador no ambito do contrato de trabalho é passivel de indenizacdo por dano moral.

Algumas jurisprudéncias do Tribunal Regional do Trabalho de Santa Catarina'’ a
respeito do assunto, onde podemos verificar que o judiciario esta tratando o assunto com
seriedade, decidindo por indenizacGes a favor do ofendido. A decisdo de que as empresas
devam indenizar os ofendidos é a maneira encontrada para minimizar o sofrimento da
vitima.

Mesmo sem uma legislacdo federal que regule expressamente o assunto, pode-se
afirmar que para os casos de assédio moral no meio privado, a justica tem se mostrado
eficaz, o que ndo acontece no meio publico, principalmente nas Instituicbes Militares
Estaduais de Santa Catarina.

Ha que ser usado de parametro as decisfes da Justica Trabalhista, a fim de que os
juizes da Vara da Fazenda Publica também tenham o mesmo entendimento quando se

tratar de funcionarios publicos militares vitimas de assédio moral.

medidas necessarias para prevenir o assédio moral, conforme definido na presente Lei. § 1° - Para os fins de
que trata este artigo serdo adotadas, dentre outras, as seguintes medidas: | - o planejamento e a organizacdo do
trabalho: a) levara em consideragdo a autodeterminagdo de cada servidor e possibilitara o exercicio de sua
responsabilidade funcional e profissional; b) dara a ele possibilidade de variacdo de atribuicGes, atividades ou
tarefas funcionais; c) assegurara ao servidor oportunidade de contatos com os superiores hierarquicos e outros
servidores, ligando tarefas individuais de trabalho e oferecendo a ele informacdes sobre exigéncias do servico e
resultados; d) garantird a dignidade do servidor. Il - o trabalho pouco diversificado e repetitivo serd evitado,
protegendo o servidor no caso de variacdo de ritmo de trabalho; Il - as condicBes de trabalho garantirdo ao
servidor oportunidades de desenvolvimento funcional e profissional no servico. Artigo 8° - A receita
proveniente das multas impostas e arrecadadas nos termos do artigo 4.° desta Lei, sera revertida e aplicada
exclusivamente no programa de aprimoramento e aperfeicoamento funcional do servidor. Artigo 9° - Esta lei
deveré ser regulamentada pelo Executivo no prazo de 60 (sessenta) dias. Artigo 10° - As despesas decorrentes da
execucdo orcamentaria da presente lei correrdo por conta das dotagfes proprias do orgamento, suplementadas se
necessario. Artigo 11° - Esta lei entrard em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposi¢cBes em
contrario. Sala das sess6es, em 09 de Julho de 2001. Antonio Mentor - Deputado estadual - PT — SP

7 Processo nr. 03226-2006-031-12-00-9 — Processo nr. 00852-2006-049-12-00-1 — Processo nr. 02392-2007-
014-12-00-3 — Processo nr. 02497-2006-051-12-00-1 — Processo nr. 00245-2005-036-12-00-4
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CONCLUSAO

O presente trabalho estudou a incidéncia de assédio moral nas institui¢des militares
estaduais de Santa Catarina, bem como a falta de legislacdo especifica que regule o
assunto para os servidores publicos militares estaduais fazendo um paralelo com o
entendimento da Justica Trabalhista a respeito do assunto.

Foi feita uma abordagem, no capitulo I, sobre o assédio moral nas relacGes de
trabalho, explicitando o conceito, suas causas, espécies e consequéncias, a fim de se
ter um marco conceitual para poder identifica-lo nas instituicdes militares estaduais de
Santa Catarina.

No capitulo Il, dedicado a legislacdo militar perante o assédio moral, verificou-se
que o0 meio militar s6 possui um regulamento interno, que deve ser rigorosamente seguido.
No entanto, no arcabouco deste regulamento, had vérias atitudes que menosprezam o
subordinado, colocando-o em situacdo inferiorizada, sempre para enaltecer a figura do seu
superior hierarquico.

Constata-se que a legislacdo militar € omissa com relacdo ao assédio moral, ndo
dando a devida importancia ao problema, tratando-0 apenas como transgressdo
disciplinar. Dentro das InstituicGes Militares, os superiores alegam o escudo retorico da
hierarquia e da disciplina como manto protetor de arbitrariedades e ilegalidades, pois 0s
militares que possuem uma tendéncia de assediar moralmente seu subordinado,
encontram guarida na legislagdo militar. Suas vitimas, a maiorias das vezes sofrem calados,
com medo de represalias, transformando seu sofrimento em doencas psicossomaticas.

Para apurar esta transgressdo, abre-se um Processo Administrativo Disciplinar,
sendo que este tem como encarregado um militar de graduacdo superior ao acusado, ou
seja, quase sempre um oficial, que muitas vezes € extremamente corporativista com a sua
classe de oficiais.

Ainda no mesmo capitulo, foi analisada toda a legislagdo militar estadual, que é de
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1980, ou seja, da época do militarismo no Brasil. Varios resquicios de autoritarismo e
arbitrariedade sdo apontados, pois varias condutas que sao tipificadas como transgressdo
disciplinar, passivel de processo administrativo, € totalmente de ordem pessoal como
contrair dividas acima de suas condi¢cdes financeiras, e outras inconstitucionais como
freqlientar locais incompativeis com sua classe social. Tudo sob 0 manto de que a
hierarquia e disciplina sdo os alicerces das instituicdes militares.

Mas, o respeito a hierarquia e a disciplina ndo pressupde o descumprimento dos
direitos fundamentais assegurados ao cidaddo, uma vez que a Constituicdo Federal em
nenhum momento diferenciou no tocante as garantias fundamentais disciplinadas no artigo
5°, o cidaddo militar do cidadéo civil, uma vez que miliciano antes de estar na caserna foi
um dia civil, e apds a sua aposentadoria voltarda novamente a integrar 0s quadros da
sociedade.

Ja no capitulo Il da presente monografia foi abordado os aspectos normativos da
Justica Trabalhista: posi¢Ges doutrindrias e jurisprudéncias, onde facilmente se confirma
que os trabalhadores civis vitimas de assédio moral, que sdo regidos pela CLT, ndo estdo
desamparados, pois o Codigo Civil, a Constituicdo Federal, a CLT e os Tribunais
Trabalhistas ddo o amparo legal necessario para que 0s magistrados sentenciem no sentido
de reparar financeiramente a vitima do assédio moral, pois trata-se da Unica forma de
minimizar o seu sofrimento.

A valoracdo do dano moral, por ser matéria complexa, na maioria dos casos ndo
tem sido tratada com a merecida e necessaria atencdo. Isto porque se acredita ser a espécie
de cunho meramente subjetivo do lesado, 0 que tornaria impossivel mensurar sua extensao.

No meio militar a indenizacdo ficaria por conta dos cofres do Estado, sendo este,
mais um motivo que obstacurizariam a causa, pois abriria um precedente bastante grande,
no sentido de descapitalizar a maquina administrativa estadual.

Faz-se necessaria adogdo de lei expressa em fungédo da dificil definicdo que tem o
termo, observando-se que a norma a ser elaborada devera reprimir ndo s6 o abuso do
militar superior, mas também o subordinado litigante de ma-fé, aquele que se diz assediado
moralmente.

A lei devera servir de anteparo, ao esclarecer os militares de que essas atitudes
existem e sdo inaceitaveis. Ela devera levantar uma dupla preocupacdo: com a impunidade

por parte do agressor e com a vinganga por parte da vitima. Punir o agressor é uma forma
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de afirmar no meio social que aquele comportamento é profundamente inaceitvel, mesmo
gue nunca seja possivel reparar completamente nem compensar totalmente uma injustica.

A existéncia de uma lei expressa sobre o assédio moral ndo tem o conddo somente
de punir, mas fard& com que sejam trabalhados sistemas de prevencdo no ambiente de
trabalho das empresas e das Instituices Militares, e, infelizmente, aqui no Brasil s
existem mudancas nas condi¢des de trabalho quando da existéncia de uma lei expressa que
regulamenta determinada condicdo e que a infringéncia do dispositivo gera prejuizo ao
empreendedor ou aos cofres do Estado.

O que ocorre nas Instituicdes Militares Estaduais de Santa Catarina, € que ndo ha
nenhuma acéo de assédio moral impetrada contra o Estado de Santa Catarina, e caso algum
militar ajuize acdo, por analogia devera ser dado o mesmo entendimento da Justica
Trabalhista. Porém, sequer é levado em conta as decisfes a respeito do assunto na justica
trabalhista, pois até a presente data sequer foi tracado diretriz de condutas inaceitaveis no
ambito de superior para subordinado.

Do exposto, aponta-se como solucdo do problema, a prevencao do fenédmeno dano
moral, cabe ao empregador, publico ou privado, cuidadosa selecdo e rigorosa vigilancia
sobre os seus prepostos e seus agentes. Aos poderes legisladores, municipais, estaduais e
federais, € necessario um melhor entendimento em relacdo a matéria, promovendo, assim,
a legislacdo adequada, dando uma uniformidade de entendimento e decisdes para 0s
militares, servidores publicos e civis. Ao Ministério Publico, cabe a fiscalizacdo e a
denlncia impiedosa, mesmo nos casos dentro das Instituicbes Militares Estaduais. Ao
Poder Judiciario, compete a aplicacdo da exigua lei vigente, mesmo que seja contra
Fazenda Publica, melhorada com o respaldo oferecido pela Constituicdo Federal e pelos
principios norteadores do direito do trabalho, pois a indenizacdo por dano pessoal ao
assediado moralmente tera efeito preventivo.

Quanto aos militares estaduais vitimas de assédio moral, que ndo sintam medo de
impetrar uma acdo de assédio moral contra 0 Estado de Santa Catarina, e que este trabalho
sirva de amparo para a propositura da agdo competente, bem como seja utilizado como
uma critica a esta instituicdo, por nao ter uma lei que regule o assédio moral neste meio.

E totalmente viavel o ingresso de uma acdo indenizatoria, mesmo no meio militar,
com base nas decisdes proferidas pela Justica Trabalhista e pela doutrina a respeito do

assunto, porém o julgamento do processo se dard na Justica Comum, na vara da Fazenda



Publica, enquanto ndo houver uma lei especifica que regule o tema.
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