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RESUMO

No contexto da Seguranca Publica é notavel a preocupacdo em compreender as expectativas
dos trabalhadores e melhorar a qualidade de vida nas organizacoes. A implementacdo da
Politica Nacional de Seguranga Publica permitiu que o tema fosse considerado prioridade nas
instituicoes, pois envolve aporte financeiro para subsidiar acdes. O presente trabalho objetiva
identificar quais aspectos de qualidade de vida percebidos pelos bombeiros devem ser
priorizados na aplicacdao de recursos provenientes do Fundo Nacional de Seguranca Publica.
Para obtencdo dos dados foi utilizado o instrumento WHOQOL-BREF. Participaram da
pesquisa 762 bombeiros militares de todas as regides do Estado. Dentre os dominios
avaliados, o ambiental apresentou o menor valor médio (69,14 +16,3), seguido do dominio
psicologico (70,88+16,0). Quando comparadas as diferencas entre os grupos pode-se observar
que somente o dominio fisico apresentou diferenga estatisticamente significativa entre as
regioes (p=0,024). Ao comparar as regides nos dominios verificou-se que somente houve
diferenca estatisticamente significativa entre a primeira e a terceira regido no dominio fisico
(p=0,019). Conclui-se que o CBMSC deve priorizar os dominios meio ambiente e psicologico
no estabelecimento de indicadores para aplicacdo de recursos provenientes do Fundo Nacional
de Seguranca Publica e sugere-se que o instrumento WHOQOL-BREF seja utilizado
anualmente para mensurar os aspectos envolvendo a QV e orientar o investimento dos
recursos.

Palavras-chave: Qualidade de Vida. WHOQOL-BREF. Bombeiros



ABSTRACT

In the context of Public Safety, the concern with understanding workers' expectations and
improving the quality of life in organizations is remarkable. The implementation of the
National Public Security Policy allowed the issue to be considered a priority in institutions, as
it involves financial support to subsidize actions. This work aims to identify which aspects of
quality of life perceived by firefighters should be prioritized in the application of resources
from the National Public Security Fund. To obtain the data, the WHOQOL-BREF instrument
was used. 762 military firefighters from all regions of the state participated in the survey.
Among the domains evaluated, the environmental one had the lowest mean value (69.14
+16.3), followed by the psychological domain (70.88+16.0). When comparing the differences
between the groups, it can be observed that only the physical domain showed a statistically
significant difference between the regions (p=0.024). When comparing the regions in the
domains, it was found that there was only a statistically significant difference between the
first and third regions in the physical domain (p=0.019). It is concluded that the CBMSC
should prioritize the environmental and psychological domains in establishing indicators for
the application of resources from the National Public Security Fund and it is suggested that
the WHOQOL-BREF instrument be used annually to measure aspects involving QOL and
guide the investment of resources.

Keywords: Quality of Life. WHOQOL-BREF. Firefighters.
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1 INTRODUCAO

A Implantagdo da Politica Nacional da Seguranca Publica e Defesa Social (PNSPDS) e
Sistema Unico de Seguranca Ptblica (SUSP) por meio da Lei n° 13.675, de 11 de junho de
2018, e a regulamentacdo do Fundo Nacional de Seguranca Publica (FNSP) por meio da Lei
n° 13.756, de 12 de dezembro de 2018, trouxe uma série de responsabilidades aos Estados no
sentido de estabelecer acGes integradas para cumprimento dos objetivos e macroestratégias
tracados no Plano Nacional de Seguranca Publica. A regulamentacdao do FNSP permitiu que
recursos provenientes da Loteria Federal sejam destinados de maneira permanente para
financiamento de agOes, oportunizando investimentos importantes nos pontos identificados
como frageis nas instituicdes e visando a melhoria continua dos servigcos prestados.

Conforme Art. 8° da Lei n° 13.675, de 11 de junho de 2018, e no Art. 40 da Lei n°
13.756, de 12 de dezembro de 2018, existem algumas possibilidades de executar a PNSP por
meio da responsabilidade dos Estados na implementacao de seus planos Estaduais de
Seguranca devidamente alinhados com os objetivos estratégicos federais e por meio do
Sistema Nacional de Informacdes e de Gestdo de Seguranca Publica e Defesa Social,
incluindo o Programa Nacional de Qualidade de Vida para Profissionais de Seguranca Publica
(Pr6-Vida). O Pro-Vida tem como um de seus objetivos promover e prevenir a saude fisica e
mental e a seguranca no trabalho dos profissionais de seguranga ptblica e defesa social, bem
como de seus familiares, buscando proporcionar qualidade de vida, fortalecimento e
condicionamento fisico para suas atividades laborais e bem-estar (MINISTERIO DA
JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA, 2021).

Seguindo o conceito introduzido pela Portaria do Ministério da Justica e Segurancga
Publica (MJSP) 629/2020 que regulamenta o incentivo financeiro das agdes do Eixo
Valorizacao dos Profissionais de Seguranga Publica, no ambito da Politica Nacional de
Seguranca Ptiblica e Defesa Social e do Sistema Unico de Seguranca Piblica, a serem
custeados com os recursos do Fundo Nacional de Seguranga Puiblica (BRASIL, 2020a): “O
Eixo Valorizacdo dos Profissionais de Seguranga Publica compreende a promocao de acGes de
valorizacdo e melhoria da qualidade de vida, QV, dos profissionais de seguranca ptiblica, nas
areas de atencdo biopsicossocial, de satide e seguranca do trabalho, e de valorizagdo
profissional” (SANTA CATARINA, 2020b).

Observa-se uma maturidade no Estado de Santa Catarina referente ao

acompanhamento da agenda para a criacdo da Politica Publica ao longo dos anos em que foi
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remodelada. Também é perceptivel no Plano Estadual de Seguranga Publica que existem os
alinhamentos necessarios para que os recursos provenientes do FNSP possam ser empregados,
conforme pode ser observado na Diretriz 11, denominada Capital Humano e no Objetivo
Estratégico 21: Promover a satde fisica, mental e psicossocial dos agentes da seguranca
ptblica (SANTA CATARINA, 2018).

No ambito do Corpo de Bombeiros Militar (CBMSC), consta no Plano Estratégico
vigente o objetivo estratégico de priorizacdo da saude, condi¢Oes favoraveis de trabalho e
qualidade de vida dos profissionais. Como diretrizes estratégicas, o desenvolvimento de acGes
e programas de satide, promocdo social e priorizagdo da satide e condi¢cdes favoraveis de
trabalho dos profissionais da corporacao (CBMSC, 2017). O plano Estratégico foi elaborado
em 2018, no entanto, até 0 momento nao ocorreram avancos no sentido de implementacao de
uma politica institucional voltada para a QV do efetivo do CBMSC e ndo foram encontrados
estudos recentes referente a percepcdo da qualidade de vida com o efetivo para subsidiar a
aplicacao de recursos provenientes do FNSP.

No contexto apresentado, surge o questionamento norteador da pesquisa: Quais
aspectos de qualidade de vida percebidos pelos bombeiros devem ser priorizados na aplicagao
de recursos provenientes do FNSP?

A necessidade de aplicacdo de recursos financeiros recorrentes atrelados a indicadores
de QV motivou este estudo, que pretende apresentar um diagnostico da percepcao da

qualidade de vida dos integrantes da corporagdo nos diferentes dominios.

1.1. OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo geral

Identificar quais aspectos de qualidade de vida percebidos pelos bombeiros devem ser

priorizados na aplicacdo de recursos provenientes do FNSP.

1.1.2 Objetivos especificos

e Verificar a percepcao dos bombeiros quanto a QV no contexto do CBMSC em

diferentes dominios;
¢ Comparar as médias dos dominios de QV;
e Apontar os dominios que necessitam ser priorizados no contexto do CBMSC;
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e Apresentar a percepcdo dos bombeiros militares entre as regioes do Estado quanto a
jornada de trabalho, integracdo, reconhecimento institucional e apoio psicolégico

institucional no contexto do CBMSC;
* Apresentar a percepcao dos bombeiros militares entre as regides do Estado quanto a

influéncia de aspectos religiosos e sexualidade no exercicio da funcao no contexto do

CBMSCG;
¢ Correlacionar as questdes envolvendo a percep¢ao dos bombeiros militares referente a

jornada de trabalho, integracdao, reconhecimento institucional e apoio psicologico

influéncia de aspectos religiosos e sexualidade no contexto do CBMSC;
* Apresentar o direcionamento para aplicacdo de recursos do Eixo Valorizacao

Profissional no contexto do CBMSC.
1.2 JUSTIFICATIVA

Fleck (2000) relata que, como ndo havia um consenso sobre a definicdo de QV, a

Organizacao Mundial da Saide (OMS) reuniu especialistas de diversas partes do mundo,

. . 113 ~ . P o~ .
resultando no conceito validado como a percepcao do individuo de sua posicdo na vida no

contexto da cultura e sistema de valores nos quais ele vive e em relacdo aos seus objetivos,

expectativas, padrdes e preocupacdes’ (THE WHOQOL GROUP, 1995). O autor sugere que,
na definicdo elaborada pelos especialistas da OMS, fica implicito que o conceito de QV é
multidimensional e subjetivo, além de incluir elementos de avaliacdo positivos e negativos.
Pedroso e Pilatti (2010, p. 03) definem ainda que “As principais areas de estudo derivadas da
QV sao a relacionada a satide e a qualidade de vida no trabalho.”

A preocupacdo com a QV tem estimulado a criacdo de programas visando a reducao
de doengas ocupacionais. O trecho destacado no trabalho de Conte (2003, p. 33) mostra a
intencdo basica das organizacdes atualmente: "[...] satisfazer as necessidades do trabalhador
no desenvolvimento de suas atividades, tendo como premissa o fato de que as pessoas sdo
mais produtivas quanto mais estiverem satisfeitas e envolvidas com o proprio trabalho."

No contexto da Seguranca Publica é notdvel a preocupacdo em compreender as
expectativas dos trabalhadores e melhorar a QV nas organizacdes. A implementacao da
PNSPDS permitiu que o tema fosse considerado prioridade nas institui¢cées, pois envolve
aporte financeiro para subsidiar agoes.

Para receber os recursos provenientes do Fundo Nacional de Seguranca Ptblica para o
Eixo Valorizagdo Profissional é necessaria a apresentacdo de um Plano de Aplicacdo, onde

cada instituicdo fundamenta as suas demandas e justifica as suas deficiéncias para
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investimentos de recursos financeiros. Atualmente, foram encaminhados dois Planos de

Aplicacao de recursos e nota-se, de maneira geral, um déficit nas informacdes em todas as

instituicoes:
Os diagndsticos da area de valorizacdo profissional apresentam-se, por demais,
incompletos. Ndo hd dados quantitativos/qualitativos suficientes relacionados aos
temas, que possam ser empregados a seguranga como um todo. Existem dados
esparsos, em algumas dareas, em determinadas Instituicbes. Nao é possivel
“desenhar um retrato das varias realidades hoje existentes. Urge, entdo, um
primeiro problema: a insuficiéncia de dados, sejam quantitativos ou qualitativos nas
tematicas abordadas pela valorizagdo profissional. Uma primeira necessidade,
nesse sentido, seria justamente lancar mao de estudos e pesquisas para

quantificar os problemas e buscar sua melhor compreensao, visando uma
resposta mais efetiva. (SANTA CATARINA, 2020b, grifo nosso).

O programa de valorizacao profissional do Corpo de Bombeiros Militar de Santa
Catarina esta previsto no Plano Estadual de Seguranca Publica (2018-2028). De acordo com
informacOes extraidas do Plano de Aplicacdo, referente ao Termo de Adesdao MJSP ntimero
47/2020 (SANTA CATARINA, 2020b, p. 139), o CBMSC pretende estabelecer um projeto
continuo e adequadamente estruturado. Sendo que, para atingir o objetivo, faz-se necessaria

uma andlise diagndstica das diferentes areas que afetam a satide do bombeiro.

Optou-se por iniciar a estruturacdo do programa por meio de trés frentes principais:
Criacdo de nticleos de promocdo de saide em todos os Batalhdes; realizagdo de
avaliacdo da percepcao de qualidade de vida dos Bombeiros Militares por meio de
aplicacdo de questionario validado (em percentual considerado estatisticamente
significativo) de Bombeiros. Apds a realizacdo do diagnéstico sera apresentado
relatério apontando a realidade institucional e serdo discutidas as estratégias
necessdrias para solucionar a problematica por meio de intervengdes necessarias nos
dominios considerados prioridade institucional envolvendo a satide do militar.
(SANTA CATARINA, 2020b, p. 141).

Amorim (2010) informa que a QV na administracdo publica é capaz de preencher uma
lacuna verificada, ao longo dos anos, no nivel de tratamento oferecido ao servidor publico
relativa a valorizacdo do seu trabalho e preocupacdo com o seu bem-estar e o de sua familia.

Campos (1992) destaca que um dos mais importantes conceitos de programas de
qualidade esta no pressuposto de que somente é possivel melhorar o que se pode mensurar e,
portanto, é necessario medir para melhorar. A coleta de informagdes e opinides do publico
interno sdo importantes para identificar a percepcao dos colaboradores sobre os fatores que
interferem na organizacao do trabalho e qualidade de vida.

A auséncia de estudos envolvendo a QV nas instituicoes de seguranga publica,
principalmente no ambito do CBMSC, que estabelecam indicadores alinhados a politica
publica, justifica a elaboracdo deste estudo. Aliado ao fato de que o repasse dos proximos
recursos do FNSP depende do encaminhamento de uma analise diagndstica da percepcao da

QV pela corporacao, conforme acdes pactuadas no plano de aplicacao apresentado.
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A dinamica do trabalho do Bombeiro Militar torna ainda mais dificil dissociar a vida
pessoal do contexto laboral, em virtude de passarem muitas horas de suas vidas no ambiente
do trabalho, incluindo pernoite com divisdao de tarefas e espacos de convivéncia. Para que
possa proporcionar qualidade de vida para a sociedade, é fundamental que a percepcdo de sua
qualidade de vida também esteja boa.

Por fim, Feigenbaum (1994) entende que a Qualidade de Vida no Trabalho (QVT)
parte do principio que o compromisso com a qualidade ocorre, de maneira mais natural, nos
locais em que os colaboradores se encontram intrinsecamente envolvidos nas tomadas de
decisdes que influenciam de maneira direta no campo de atuagdo deles. Corroborando com o
pensamento do autor, o estudo contard com a participacdo do efetivo na elaboracdo do

diagnéstico.
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2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 PLANO E POLITICA NACIONAL DE SEGURANCA PUBLICA

As discussoes acerca de um modelo que possibilitasse uma politica voltada para
solucionar os problemas relacionados com a Seguranca Ptblica no Brasil ndo sdo recentes.
Diversas foram as tentativas de implantacdo de politicas fragmentadas e ndo assertivas até a
criacdo do Ministério da Seguranca Publica em 2018. O periodo que antecedeu a tomada de
decisdao apontava para a necessidade de implementacdo de politicas de maior densidade
técnica e de maior impacto, motivo pelo qual o Férum Brasileiro de Seguranga Ptblica
(FBSP) teve papel crucial como ator na formacao da agenda (SILVA, 2017).

Conforme relatério de atividades do Forum Brasileiro de Seguranca Publica (2017),
em meados dos anos 2000, motivados pela certeza de que se fazia urgente a constru¢ao de um
espaco de referéncia e cooperacdo voltados a seguranca publica, um grupo de especialistas
esteve reunido para debater a criacdo de um canal permanente de discussdo nacional voltado
para essa tematica.

Com o apoio da Fundacdo Ford, da Open Society Foundation e da Fundacdo Tinker,
entre outras instituicdes, foi realizado no més de marco de 2006 o FBSP. Sendo esse um
importante marco para que os atores pudessem discutir e colocar em pauta as suas
necessidades. Na ocasido, verificou-se a importancia de se obter informacoes e dados, pois a
producdo existente a época era bastante precaria (FBSP, 2017). Participaram das discussoes,
membros da sociedade civil, universidades e forcas policiais que, apesar de ja terem atuado
juntos anteriormente em momentos de crise, percebiam que as discussdes ndo tinham
continuidade para além dos periodos de tensao (FBSP, 2017).

O Plano Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social foi construido ao longo de
dez anos e teve como foco a consecucao de 14 objetivos principais, traduzidos em
macroestratégias e em programas especificos de prevencao e de repressdo policial qualificada
e em mecanismos de pactuacao, coordenacao e inducdao de acoes estimuladas pelo Governo
Federal para diminuicdo da violéncia de caréter estrutural ou institucional identificadas no
pais. Além disso, possibilitou a consolidacao da Politica Nacional de Seguranca Publica e
Defesa Social (PNSPDS) e do Sistema Unico de Seguranca Ptiblica (SUSP), mediante a
assinatura da Lei numero 13.675/2018 (BRASIL, 2018a).

Como resultado de um longo planejamento, o Plano Nacional de Seguranca Publica e

Defesa Social esta alinhado com os objetivos da Agenda 2030, lancada pela Organizacdo das

Figura 1 - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel ONU.
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Nacdes Unidas (ONU) (FERRARINI et al., 2019). O Brasil, dentre os 193 paises, também
assinou, em 2016, o acordo da Agenda 2030 e precisa fazer cumprir os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), compostos por um conjunto de 17 objetivos (Figura 1) e
169 metas, que focam na reducdo da pobreza, na garantia de direitos humanos e na

preservacao do ecossistema global (BRASIL, 2018a).
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Fonte: Nagoes Unidas Brasil, 2021.

Dentre eles, 0 ODS 16 tem como missao “[...] implementar, em nivel nacional, acdes
para promocao da paz, da igualdade de acesso a justica, da efetivacao do Estado de Direito e
da garantia da boa governancga das institui¢des democraticas." Os ODS 3, 5,10 e 17 tratam, de
forma integrada, das acdes relacionadas com a prevencao e superacdo da violéncia e do crime:
da reintegracdo social, do acolhimento, do fortalecimento das vitimas e garantia de seu acesso
a justica; e, ainda, do pressuposto da atuagdo conjunta e coordenada entre os diversos setores
para a efetiva implementacdo de propostas como as constantes do Plano Nacional de
Seguranca Publica (BRASIL, 2018a).

O Brasil (2018a) apresenta o Plano Nacional de Seguranga Publica, com objetivos,
traduzidos em macroestratégias e em programas especificos de prevencao (social, servicos de
bombeiro e policial) e de repressdao policial qualificada e em mecanismos de pactuacgao,
coordenacdo e inducdao de acoes estimuladas pelo Governo Federal para diminuicdao da
violéncia de caréter estrutural ou institucional identificadas no pais. Quanto aos 14 objetivos

do Plano Nacional de Seguranca Publica:

1) Reduzir os homicidios e outros crimes violentos letais.

2) Reduzir todas as formas de violéncia contra a mulher.

3) Enfrentamento as estruturas do crime organizado.

4) Aprimorar os mecanismos de prevencao e repressao aos crimes violentos
patrimoniais.

5) Elevar o nivel de percepgao de seguranga da populacdo.

6) Fortalecer a atuacdao dos municipios nas acdes de prevencdo ao crime e a
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violéncia, sobretudo mediante acGes de reorganizagdo urbanistica e de defesa social.
7) Aprimorar a gestdo e as condi¢cdes do Sistema Prisional.

8) Fortalecer o aparato de seguranca e aumentar o controle de divisas, fronteiras,
portos e aeroportos.

9) Ampliar o controle e o rastreamento de armas de fogo, municdes e explosivos.
10) Promover a revisdo, a inovagdo e o aprimoramento dos meios e mecanismos, de
combate aos crimes ambientais e aos crimes de "lavagem" ou ocultagdo de bens,
direitos e valores e de corrupcdo que envolvam crimes ambientais como
antecedentes.

11) Consolidar em nivel legislativo fontes continuas, previsiveis e suficientes de
financiamento das acdes de seguranca publica e regular, por meio de modelos
cientificos, a sua utilizacao.

12) Implementar programa de reaparelhamento, aprimorar a governanca e a gestao
das politicas, programas e projetos de seguranga ptiblica e defesa social, com vistas a
elevacdo da eficiéncia de atuacdo dos 6rgaos operacionais do Susp.

13) Valorizar e assegurar condicdes de trabalho dignas aos profissionais de
seguranca publica e do sistema penitenciario.

14) Aprimorar os mecanismos de controle e prestacdo de contas da atividade de

seguranca publica. (BRASIL 2018a, p. 45)1
O Plano Nacional de Seguranca Ptblica ainda aponta um 15° objetivo: "Estabelecer
politica, programa de aparelhamento adequado e aprimorar procedimentos voltados a
prevencao de situacdo de emergéncia e desastres" (BRASIL, 2018a).
Conforme mencionado no item anterior, a publicacao da Lei n°® 13.675, de 11 de junho

de 2018, em seu artigo 3° define que:

Compete a Unido estabelecer a Politica Nacional de Seguranga Publica e Defesa
Social (PNSPDS) e aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios estabelecer
suas respectivas politicas, observadas as diretrizes da politica nacional,
especialmente para andlise e enfrentamento dos riscos a harmonia da convivéncia
social, com destaque as situacdes de emergéncia e aos crimes interestaduais e
transnacionais. (BRASIL, 2018b)

A Lei n° 13.675, em seu Art. 22, define que compete a Unido instituir o Plano
Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social. Nos paragrafos 2° e 3° ficam definidas: a
duracgdo de dez anos e a priorizacdao das acoes de prevencao a criminalidade na elaboragao do
Plano.

Observa-se, no entanto, que o Plano Nacional de Seguranca Publica é resultado de
uma constru¢do de muitos anos e que no momento da publicacdo da Lei n° 13.675, que cria a
Politica Nacional de Seguranca Ptiblica e Defesa Social (PNSPDS) e institui o Sistema Unico
de Seguranca Publica (SUSP), do Decreto n°® 9.489, de 30 de agosto de 2018, que estabelece
normas, estrutura e procedimentos para a execucdo da Politica Nacional de Seguranca Publica
e Defesa Social, o Plano ja estava devidamente estruturado, sendo lancado, inclusive no
mesmo ano, por meio do Decreto n° 9.630, de 26 de dezembro de 2018. Recentemente, passou

a vigorar o Decreto n° 10.822, de 28 de setembro de 2021, que institui o Plano Nacional de

1 Foi mantido o Plano Nacional de Seguranca Publica com a escrita por extenso para ndo confundir com a Politi-
ca Nacional de Seguranca Ptblica e Defesa Social
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Seguranca Publica e Defesa Social 2021-2030, com algumas alteragdes em relagcdo ao decreto
anterior envolvendo metas de controle dos Planos Estaduais (BRASIL, 2021b). Pode ocorrer
confusdo por parte de quem inicia o estudo da matéria, tendo em vista que no préprio plano
estdo as diretrizes da legislacdo que o regulamenta.

As possibilidades de implementagdo da PNSPDS encontram amparo no Art. 8° da Lei

n° 13.675, de 11 de junho de 2018.

Art. 8° Sdo meios e instrumentos para a implementacdo da PNSPDS:

I - os planos de seguranca publica e defesa social;
IT - o Sistema Nacional de Informacdes e de Gestdo de Seguranca Publica e Defesa
Social, que inclui:
a) o Sistema Nacional de Acompanhamento e Avaliacdo das Politicas de Seguranca
Publica e Defesa Social (Sinaped);
b) o Sistema Nacional de InformagGes de Seguranca Ptblica, Prisionais, de
Rastreabilidade de Armas e Munigdes, de Material Genético, de Digitais e de Drogas
(Sinesp); (Redacdo dada pela Lei n° 13.756, de 2018)
c) o Sistema Integrado de Educacdo e Valorizacado Profissional (Sievap);
d) a Rede Nacional de Altos Estudos em Seguranca Publica (Renaesp);
e) o Programa Nacional de Qualidade de Vida para Profissionais de Seguranca
Publica (Pré-Vida);
111 - (VETADO);
IV - o Plano Nacional de Enfrentamento de Homicidios de Jovens;
V - os mecanismos formados por 6rgdos de prevengdo e controle de atos ilicitos contra a
Administracao Publica e referentes a ocultacao ou dissimulacao de bens, direitos e valores. (BRASIL
2018b e d, grifo nosso).

A Lei n° 13.756, de 12 de dezembro de 2018, que dispde sobre o Fundo Nacional de
Seguranca Publica (FNSP), apresenta a possibilidade de estruturagdo das acOes a partir da
destinacdo do produto da arrecadacdo das loterias e sobre a promocdo comercial e a
modalidade lotérica, denominada ‘apostas de quota fixa’ (BRASIL 2018d). A legislacao
trouxe animo as unidades federativas, em virtude da possibilidade de financiamento continuo
das acoes previstas nos Planos Estaduais devidamente alinhadas ao Plano Nacional de
Seguranca Publica e a PNSPDS.

A implantacdao da PNSP em Santa Catarina ocorreu respeitando o prazo previsto

paragrafo 5° do Artigo 22 da Lei n° 13.675, de 11 de junho de 2018:

Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios deverdao, com base no Plano Nacional
de Seguranca Publica e Defesa Social, elaborar e implantar seus planos
correspondentes em até 2 (dois) anos a partir da publicacdo do documento nacional,
sob pena de ndo poderem receber recursos da Unido para a execucdo de programas
ou acdes de seguranga puiblica e defesa social. (BRASIL, 2018b, grifo nosso)

A partir do contexto apresentado, como primeira acdo, foi instituido o Plano Estadual
de Seguranca Publica e Defesa Social 2018-2028 pela Secretaria de Estado de Seguranca
Publica de Santa Catarina (SSP) (SANTA CATARINA, 2018). O Plano Estadual esta
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devidamente alinhado ao nacional e pode ser compreendido por meio da divisdo em quatro

frentes (dimensdes) principais:

Criminal: com agles de seguranca repressivas e de reducdo das oportunidades

criminosas;
Operacional: com acdes educativas, preventivas e de prestacdo de servicos;
Integracao: com acOes de cunho interinstitucionais e acdes no campo prisional e de

integracdo com a sociedade;
Estrutural: com investimentos em capital humano, logistica e inovacdo tecnolégica,

desenvolvimento da atividade de inteligéncia policial e atividades correcionais.

Além disso, o Estado, por intermédio da SSP, adotou as medidas necessarias para

operacionalizar os recursos provenientes do FNSP e fomentar as acoes que necessitam de

financiamento externo. As legislacOes que amparam as acdes dos o6rgaos da SSP sdo as

seguintes:

Lei Estadual 17.801/2019: Institui o Fundo Estadual de Seguranca Publica,

denominado FESP-SC (SANTA CATARINA, 2019b).
Lei Estadual 17.802/2019: Cria o Conselho Estadual de Seguranca Publica (SANTA

CATARINA, 2019c).
Decreto Estadual no 782/2020: Regulamenta o Conselho Gestor do FESP-SC

(SANTA CATARINA, 2020a).
Resolucao FESP-SC n° 01/2020: Institui normas para gestao e execu¢do dos recursos

oriundos do Fundo Nacional de Seguranca Publica para o Fundo Estadual de
Seguranca Publica.

O regramento para o rateio e aplicacdo de recursos encontra amparo nas seguintes

Portarias em vigor:

Portaria n°® 275, de 27 05 julho de 2021: Estabelece os percentuais de rateio de

recursos a serem transferidos do Fundo Nacional de Seguranga Publica aos fundos

estaduais (BRASIL, 2021a).
Portaria n°® 629, de 27 de novembro de 2020: Regulamenta o incentivo financeiro

das acOes do Eixo Valorizagdo dos Profissionais de Seguranca Publica, no ambito da
Politica Nacional de Seguranca Ptblica e Defesa Social e do Sistema Unico de
Seguranca Publica, a serem custeados com os recursos do Fundo Nacional de

Seguranga Publica (BRASIL, 2020a).
Portaria n° 630, de 27 de novembro de 2020: Regulamenta o incentivo financeiro

das acdes do Eixo Enfrentamento a Criminalidade Violenta, no ambito da Politica

Nacional de Seguranca Piiblica e Defesa Social e do Sistema Unico de Seguranca
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Publica, a serem custeadas com os recursos do Fundo Nacional de Seguranca Publica

(BRASIL, 2020b).
¢ Portaria n° 633, de 27 de novembro de 2020: Estabelece as diretrizes de aplicacdo

das condicionantes previstas no art. 8° da Lei no 13.756, de 12 de dezembro de 2018,

e da outras providéncias (BRASIL, 2020c).

Além do Planos Estaduais de Seguranca Publica como meio de cumprir a PNSP, o Art.
8° da Lei n° 13.675, de 11 de junho de 2018, traz como outra possibilidade o Sistema
Integrado de Educacdo e Valorizacao Profissional (SIEVAP), do qual faz parte o Programa
Nacional de Qualidade de Vida para Profissionais de Seguranca Publica (Pr6-Vida), o qual

serd o foco deste trabalho (BRASIL, 2018b).

2.1.1 Programa Nacional de Qualidade de Vida para Profissionais de Seguranca Publica

(Pro-Vida)

O Programa Nacional de Qualidade de Vida dos Profissionais da Seguranca Publica
(Pr6-Vida) passou a fazer parte dos meios e instrumentos para a implementacdao da PNSPDS.
O Pré-Vida ndo é algo recente, foi elaborado em 2010 e entrou em vigor como parte do
Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania (PRONASCI), no entanto, as agoes
de valorizagdao dependiam da celebracao de convénios, sem possibilidade de recursos
permanentes para que as acdes pudessem ser consolidadas (BRASILIA, 2018).

O cendrio de fundo na época do inicio do programa, ainda em 2010, envolve a
preocupacdo da Secretaria Nacional de Seguranga Publica com a destinacdao de recursos
financeiros para o financiamento de a¢des envolvendo a valorizacdo profissional e priorizacao

da area tematica.

Essa questdo se tornou claramente prioritaria para a SENASP nos udltimos anos.
Temos o Departamento de Pesquisa, Andlise de Informagdo e Desenvolvimento de
Pessoal em Segurancga Publica, com uma atencdo fortemente voltada para a questao
de qualidade de vida dos operadores de seguranca publica. Entdo, ha um esforco da
Secretaria Nacional de Seguranca Piblica em financiar projetos nessa area. Agora, é
preciso que os entes federados apresentem projetos bons para que eles sejam
financiados, porque ndo nos cabe elaborar projetos. Fontes de financiamento
existem, tanto no PRONASCI, quanto no Fundo Nacional de Seguranca Publica,
mas o que precisamos é receber mais projetos de boa qualidade nessa area. O nosso
Departamento de Ensino e Pesquisa tem fomentado junto as corporagdes de
seguranca publica atencdo a esse fator. (BALLASTRELLI, 2010, p. 139)

Além disso, ja havia uma preocupacdo com os profissionais que necessitam cumprir a
politica publica e proporcionar a qualidade de vida para a sociedade, aumentando a percepcao
de seguranca. No entanto, para que isso seja possivel, o investimento nas demandas dos

profissionais necessita ser compreendida e priorizada.
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As instituicdes da area, assim, sdo frequentemente convidadas a prestar contas a
populacdo sobre o manejo da politica de seguranca. E importante considerar que na
equacao da seguranca publica, que conjuga os problemas e as solugGes, os agentes
de seguranca desempenham a funcdo de fio condutor das acdes e solucdes para a
area. No entanto, a funcdo é desempenhada por pessoas, também integrantes da
mesma sociedade, que podem responder aos estimulos dos problemas, das pressdes
por solugdes, muitas vezes, de forma negativa, em especial, por meio de uma série
de sofrimentos psiquicos. (BRASIL 2010, p. 10).

Sobre o escopo do Pr6-Vida, o Ministério da Justica e Seguranca Publica (2021) define
como “[...] promover e prevenir a saide fisica e mental e a seguranca no trabalho dos
profissionais de seguranca publica e defesa social, buscando proporcionar qualidade de vida,
fortalecimento e condicionamento fisico para suas atividades laborais e bem-estar”.

Atualmente, a Portaria n° 629, de 27 de novembro de 2020, que regulamenta o
incentivo financeiro das acdes do Eixo Valorizacdao dos Profissionais de Seguranca Publica,
define que no minimo 20% dos valores do FNSP devem ser destinados para as acoes de
valorizagdo profissional na modalidade fundo a fundo, ou seja, do FNSP para o FESP. Define
ainda que, do percentual repassado, 30% dos recursos serao para custeio de acoes e 70% para

investimentos.

Art. 40 O Eixo Valorizacdo dos Profissionais de Seguranca Ptblica compreende a
promocao de acGes de valorizagdo e melhoria da qualidade de vida dos profissionais
de seguranca publica, nas areas de atencdo biopsicossocial, de satide e seguranca do
trabalho, e de valorizacdo profissional.

§ 1o Para a execucdo do Eixo de que trata o caput, serdo empregados projetos,
atividades e acdes de pesquisas, diagnésticos, estudos, capacitacdes, servicos,
campanhas, materiais educativos, aquisicdes de bens, insumos, bem como criagdo,
estruturacdo, implementacdo e aperfeicoamento de unidades, centros ou nucleos.

§ 4o A valorizagdo profissional compreende, entre outras, as tematicas de
aposentadoria, competéncias profissionais, desenvolvimento pessoal, habitacao,
reconhecimento profissional, assisténcia juridica no desempenho das fungdes e bem-
estar socioecondmico-cultural. (BRASIL, 2020a)

Para que a modalidade de transferéncia fundo a fundo possa ser concretizada, para
cada repasse ao Estado, as Secretarias de Estado necessitam apresentar um plano de aplicacao
contendo a apresentacdo de um problema, indicadores, metas, resultados e impactos

esperados.
2.2 EIXO VALORIZA(;AO PROFISSIONAL NO CBMSC

A Lei Complementar n° 741/2019, no Art. 42, define que a SSP é dirigida pelo
Colegiado Superior de Segurancga Publica e Pericia Oficial e é constituida por 4 instituicdes
responsaveis pela Seguranca Publica do Estado: Policia Militar do Estado de Santa Catarina
(PMSCQ), Policia Civil do Estado de Santa Catarina (PCSC), Corpo de Bombeiros Militar do
Estado de Santa Catarina (CBMSC) e Instituto Geral de Pericia (IGP).
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O artigo 43 designa a SSP a funcdo de “promover a atuacdo conjunta, coordenada,
sistétmica e integrada da PMSC, da PCSC, do CBMSC e do IGP, em articulacio com a

sociedade.”

Art. 45. A SSP compete:
I — formular, coordenar e fomentar a Politica Estadual de Seguranca Publica,
observadas as diretrizes da politica nacional;
II - elaborar e coordenar o Plano Estadual de Seguranca Publica;
IIT — estabelecer diretrizes e prioridades para aplicacdo de recursos ptblicos no
ambito estratégico da area de seguranga;
IV — estabelecer parcerias e captar recursos federais e internacionais, a fim de implementar acfes e
politicas de seguranca publica no Estado. (SANTA CATARINA, 2019a, grifo nosso)

A Constituicdao do Estado de Santa Catarina de 1989 (CE/89), em seu artigo 108,

apresenta as competéncias do CBMSC, que sdo:

O Corpo de Bombeiros Militar, 6rgdo permanente, forca auxiliar, reserva do
Exército, organizado com base na hierarquia e disciplina, subordinado ao
Governador do Estado, cabe, nos limites de sua competéncia, além de outras
atribuicdes estabelecidas em Lei:

I — realizar os servicos de prevencdo de sinistros ou catastrofes, de combate a
incéndio e de busca e salvamento de pessoas e bens e o atendimento pré-hospitalar;
IT — estabelecer normas relativas a seguranca das pessoas e de seus bens contra
incéndio, catastrofe ou produtos perigosos;

IIT — analisar, previamente, os projetos de seguranga contra incéndio em edificagoes,
contra sinistros em éreas de risco e de armazenagem, manipulacdo e transporte de
produtos perigosos, acompanhar e fiscalizar sua execucdo, e impor sangdes
administrativas estabelecidas em Lei;

IV — realizar pericias de incéndio e de 4&reas sinistradas no limite de sua
competéncia;

V — colaborar com os 6rgdos da defesa civil;

VI — exercer a policia judiciaria militar, nos termos de lei federal;

VII — estabelecer a prevencgao balnedria por salva-vidas; e

VIII — prevenir acidentes e incéndios na orla maritima e fluvial. (SANTA
CATARINA, 1989, p. 18)

Estas competéncias fundamentam a legalidade das atividades prestadas pelo CBMSC
no ambito da seguranca publica. Observa-se que o exercicio da funcdo exige que o bombeiro
militar esteja sempre pronto a servico da comunidade. Desta forma, acdes para valorizar o
profissional sdo fundamentais.

Consta no Plano Estratégico da Corporacdo o objetivo estratégico de priorizacao da
saude, condi¢cdes favoraveis de trabalho e qualidade de vida dos profissionais. J4& como
diretrizes estratégicas, o desenvolvimento de acOes e programas de saude e promocao social e
priorizacdo da saude e condicoes favoraveis de trabalho dos profissionais da corporagao, no
entanto, a corporacao carece de programas estruturados e sistematizados (CBMSC, 2017). A
modalidade fundo a fundo surge como possibilidade de auxiliar as corporacées a implementar

acoes de qualidade de vida com o aporte de recursos de maneira continua. Retomando o que
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foi abordado anteriormente, para cada repasse feito na modalidade fundo a fundo, é necessaria
a apresentacao de um Plano de Aplicacdo de recursos.

Cada instituicao (Policia Militar, Instituto Geral de Pericias, Policia Civil e Corpo de
Bombeiros) possui uma sub acdo orcamentaria na SSP, para que 0s recursos possam ser
destinados de acordo com os percentuais de rateio. A responsabilidade pela gestao do FESP é
da SSP, bem como, a gestdao dos planos de aplicacdao. Atualmente estdao vigentes dois Planos
de Aplicacao de recursos: um deles é referente ao 2° Termo Aditivo ao Termo de Adesao n°
14/2019 (ANEXO B) e Plano de Aplicacdo referente ao Termo de Adesdao MJSP n°® 47/2020
(ANEXOS C) (SANTA CATARINA, 2020b, c).

Dentre as acoes escolhidas pelo CBMSC nos planos de aplicacdo, esta prevista a
implantacdo do programa de “valorizacdo profissional do Corpo de Bombeiros Militar de
Santa Catarina”, conforme esta delineado no Plano Estadual de Seguranca Publica (2018-
2028), no objetivo estratégico 21, que prevé “a promocdo da sadde fisica, mental e
psicossocial dos agentes da seguranca publica” (SANTA CATARINA, 2018, p. 120).

A Corporacdo tem mostrado preocupacao em relacdo a importancia da realizacao de
diagnosticos prévios ao investimento de recursos e estabelecimento de indicadores efetivos,
que permitam intervengdes adequadas e acompanhamento longitudinal, como pode ser
percebido em trecho extraido do Plano de Aplicacdo referente ao Termo de Adesao MJSP n°

47/2020.

A inteng¢do da Corporacgao é o estabelecimento de um projeto s6lido, bem estruturado
e continuo. Para que isso ocorra, é necessario um diagnostico de todas as areas que
afetam a saude do Bombeiro Militar, envolvendo as diferentes facetas do conceito de
satide. Optou-se por iniciar a estruturacao do programa por meio de trés frentes
principais: Criacdo de nuicleos de promocdo de saide em todos os Batalhdes;
realizacao de avaliacdo da percepcdo de qualidade de vida dos Bombeiros
Militares por meio de aplicacao de questionario validado (em percentual
considerado estatisticamente significativo) de Bombeiros e avaliacio de
parametros antropométricos. Apés a realizacao do diagnostico sera apresentado
relatorio apontando a realidade institucional e serdao discutidas as estratégias
necessarias para solucionar a problematica por meio de intervengoes
necessarias nos dominios considerados prioridade institucional envolvendo a
satide do militar. (SANTA CATARINA, 2020b, grifo nosso)

Apesar da importancia de um diagnostico adequado envolvendo a Qualidade de Vida,
a pesquisa ainda ndo foi elaborada e este trabalho pretende contribuir com o contexto

apresentado.

2.3 QUALIDADE DE VIDA
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A complexidade para conceituagdo de QV ao longo da histéria retine cientistas de
diversas areas na tentativa de estabelecimento de um consenso em relagdao ao assunto. Diniz
(2013, p. 15) apresenta um trecho em que o filésofo grego Aristételes (384-322 a.C.)
menciona que pessoas distintas concebem bem-estar como sendo sindnimo de felicidade:
“Mas o que é felicidade torna-se uma questdao de contestacao [...] de fato, muito
frequentemente o mesmo homem diz diferentes coisas em tempos diferentes: quando ele
adoece, ele concebe satide como sendo felicidade, quando ele empobrece, como riqueza e
prosperidade.”

A partir do século XX, estudiosos comecaram a perceber que a felicidade ou bem-
estar das pessoas podem ser consequéncia de sua QV. Muschenga (1997), informa que os
primeiros na utilizacdao da expressdao qualidade de vida sdo: Ordway (1953) e Osborn (1957).
Apresenta os aspectos culturais como o plano de fundo para a popularizagdo do termo QV e
relata que, ap6s a Segunda Guerra Mundial, a influéncia das ideias utilitaristas se
popularizaram e demandaram a criagdao de uma nova disciplina denominada "pesquisa de
qualidade de vida". Cujo o objetivo era de fundamentar programas sociais para 0s
elaboradores de politicas publicas trabalharem conceitos como "felicidade", "bem-estar" e
"qualidade de vida." Explica que, originalmente, o conceito de qualidade de vida era utilizado
para criticar a expansdao desordenada das cidades e seus efeitos devastadores, como o
esgotamento de recursos e a poluicdo provenientes do crescimento economico e o impacto
para uma boa vida.

Muschenga (1997) relata ainda que houve interesse dos elaboradores das politicas em
analisar como a medicina e cuidados com a saude poderiam contribuir para uma melhora da
QV. No entanto, o termo QV ganhou popularidade em 1966, durante um editorial na Annals
of Internal Medicin com o titulo: Medicina e Qualidade de Vida. O artigo abordava a
necessidade da criacdo de orcamento publico a fim de entregar a maxima contribuicao em
saude e qualidade de vida para todos os membros da sociedade. O termo qualidade de vida se
tornou para a medicina muito mais popular do que o bem-estar utilizado nas ciéncias sociais,
por ndo estar atrelado a condi¢Ges materiais apenas. Exemplifica-se que para um paciente que
sofre de uma doenca crénica ou incapacitante, ou que passa por procedimentos como
quimioterapia, os efeitos sdo muito complicados e, mesmo com intervencoes médicas, que o
desafio é utilizar tratamentos e cuidados com a saide com a finalidade de melhorar a
qualidade da vida dos pacientes.

Pereira et al. (2012) relatam que, em 1964, Lyndon Johnson, na época presidente dos

Estados Unidos, utilizou o termo QV durante um discurso na Universidade de Michigan que
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tratava do interesse das pessoas por uma vida considerada boa ou vida com qualidade. J&
Abbey & Andrews (1985) explicam que houve um avanco substancial entre 1970 e 1985 em
encontrar maneiras efetivas de mensurar o senso de bem-estar das pessoas e em aprender
como medir os diversos aspectos da qualidade de vida interrelacionados, além de reportar
como as pessoas de diferentes grupos demograficos estimavam seu bem-estar como um todo.
Ciconelli (1997) aborda que, por tradicdao, o conceito de QV era muito utilizado na
filosofia e sociologia, no entanto, atualmente observa-se um exponencial interesse de
pesquisadores da area da medicina e economia em transforma-lo numa medida quantitativa
que possa ser usada em ensaios clinicos e modelos econdmicos. Kluthcovsky e Magosso

(2007) afirmam que a QV pode ser descrita sob trés referéncias:
® Histérica: com foco na possibilidade de alteracdo nos parametros de QV em uma

sociedade ao longo do tempo;
® (Cultural: considera as diferencas culturais e estratificagdo social na sociedade,

valores, bem como, desigualdades entre classes. A abordagem explica que em
determinado contexto pode ocorrer a percepcao de melhor QV para as pessoas com

maior poder economico.
® Mutavel: pressupdoe que a percepcdo da QV pode alterar-se em fungdo de tempo,

local, experiéncias pessoais e contexto cultural.

Scatolin (2006) traz reflexdes sobre a tematica Qualidade de Vida (QV). A autora
aborda que o assunto vem sendo largamente argumentado na sociedade atual e percorrendo
diversas areas do conhecimento, sob distintas abordagens. Ressalta que engloba profusos
sentidos e ecoa as experiéncias, os valores, os saberes individuais e coletivos, sendo, portanto,
uma definicdo com aspectos sociais e culturais.

Fleck (2000) relata que, como ndo havia um consenso sobre a definicao de qualidade

de vida, a OMS reuniu especialistas de diversas partes do mundo, resultando no conceito

validado de qualidade de vida como “a percepcdo do individuo de sua posicdo na vida no
contexto da cultura e sistema de valores nos quais ele vive e em relacdo aos seus objetivos,
expectativas, padroes e preocupacoes” (THE WHOQOL GROUP, 1995). O autor sugere que,
na definicao elaborada pelos especialistas da OMS, fica implicito que o conceito de qualidade
de vida é multidimensional e subjetivo, além de incluir elementos de avaliacdo positivos e
negativos.

Day & Jankey (1996) dividem os estudos envolvendo QV a partir de quatro aspectos

principais: econdomicos, psicologicos, biomédicos e holisticos. A abordagem economica
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remete ao contexto dos Estados Unidos e definicdo de indices econdmicos e sociais para
definicdo do bem-estar da nagdo, levando em conta apenas fatores externos como nivel de
instrucao, qualidade da moradia e renda. Ja o psicologico esta voltado aos indicadores que
retratam os aspectos subjetivos do individuo no sentido de analisar a percepcdo das pessoas
em relacdo a propria vida. Segundo os autores, existe uma preocupacdo em relagdo a essa
abordagem por desprezar o contexto ambiental em que esta imersa.

Sobre as abordagens médicas, o foco é a melhoria nas condi¢des de vida dos pacientes
em tratamento. No mesmo estudo, é trazida a concepcao de Renwick & Brown (1996)
destacando que a qualidade de vida é um aspecto fundamental para se ter uma boa saide e nao
o contrario. Day & Jankey (1996) finalizam com os aspectos holisticos e enxergam a QV de
maneira multidimensional e dindmica, considerando as diferencas individuais e o contexto em
que as pessoas estdo inseridas.

Minayo, Hartz e Buss (2000) trazem que QV é uma noc¢ao acima de tudo humana,
relacionada ao grau de satisfacdo encontrado na vida familiar, amorosa, social e ambiental.
PressupOe a sintese de todos os aspectos que a sociedade considera como arquétipo de
conforto e bem-estar. Pedroso (2013) conclui que o conceito de QV nao é absoluto, construido
por pesquisadores de muitas areas do conhecimento. Gaspar (2001) destaca que a QV pode
ser definida como “[...] um conjunto subjetivo de impressdes que cada ser humano possui,
sendo simultaneamente um produto de diversos fatores que o afetam e um processo que ele
experimenta a cada momento.”

A QV envolve contextos diferenciados que buscam as relagdes que podem existir
entre a varidvel e outras facetas da vida. A caracteristica de multidimensionalidade permitiu
que a QV tivesse evolugdes especificas em areas distintas. Surgiram ramificacdes da QV
como: QV como conceito genérico, com énfase nos estudos sociolégicos, QV no trabalho
(QVT) com foco no trabalhador e na gestdao e QV relacionada a satide (QVRS), que considera
também aspectos relacionados as enfermidades, disfuncdes e intervencoes terapéuticas em

saude (CHEREMETA et al., 2011; DINIZ, 2013; PEDROSO, 2013).

2.3.1 Qualidade de Vida Relacionada a Saude

Diniz (2013) relata que a QV é um dos indicadores mais importantes na literatura
cientifica atual e observa um aumento significativo na valorizacdo da percepcao do paciente
sobre o efeito de tratamentos médicos. O processo de avaliacdo da satde resultou em um

campo de pesquisa denominado ‘Qualidade de Vida Relacionada a Saide’ (QVRS). Nesta
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area, o indicador geralmente estd atrelado as taxas de internagOes, ébitos, morbidades, no
entanto, publicacées cientificas trazem a associacdo de QV voltada a saide, ndo somente no
ambito hospitalar, mas também, na esfera do trabalho como meio de prevencdao de doencas
ocupacionais, reducao de afastamentos, entre outros parametros. A Organizacao Mundial da
Satde (OMS) definiu o termo saide em 1946, como “[...] um completo estado de bem-estar
fisico, mental e social e ndo meramente a auséncia de doenca” (WHO, 1946; FLECK, 2000,
p. 34).

Minayo, Hartz e Buss (2000, p. 8) criticam o conhecido jargdo “satide ndao é doenca,
saude é qualidade de vida”. Os autores dizem que, apesar de ndo ser incorreta, a frase é vazia
de significados e representa um reducionismo biomédico criado a partir da dificuldade com a
tematica. No entanto, apontam como sendo um bom comeco entender que o conceito de saide
esta proximo da nocdo de QV, ja que “saide ndo é mera auséncia de doenca.”

Fleck (2008) explica que existe ainda bastante confusdo envolvendo o conceito de
saude e QV. Mesmo que ja tenham sido tidos como sindnimos, é pertinente ressaltar que a
saide é um dominio da QV. Assim, a saude esta associada a QV com muitos pontos de
interseccdo entre as variaveis. Patrick (2008) complementa que aspectos como seguranca,
ambiente, renda, moradia e liberdade sdo amplamente valorizados pelas pessoas e, ainda, que
possam afetar a saide delas, ndo representam estado de satide propriamente ditos.

Retomando a definicdo ja apresentada anteriormente onde a QV é definida como “...]
a percepcdo que o individuo tem sobre a sua posi¢do na vida e no contexto de sua cultura, de
acordo com os sistemas de valores da sociedade em que vive e em relacdo aos seus objetivos™
(THE WHOQOL GROUP, 1998) e verificam-se quatro dominios norteadores: fisico,
psicoldgico, social e ambiente.

Minayo, Hartz e Buss (2000, p. 10) trazem aspectos que envolvem a QV e “[...] no
que concerne a saide, as no¢des se unem em uma resultante social da construcao coletiva dos
padroes de conforto e tolerancia que determinada sociedade estabelece, como parametros,

para si”.

A QVRS aborda aspectos relevantes que podem variar a cada estudo, mas que, em
geral, englobam saude, sintomas fisicos, toxicidade, fung¢des fisicas, emocionais,
cognitivas e sexuais, aspectos sociais, estado funcional e as possiveis consequéncias
desses fatores. Diversos questiondrios e escalas de medidas tém sido desenvolvidos
para a avaliagdo da QVRS e sdao usados em determinadas circunstancias. Ha
instrumentos que focalizam um simples conceito, como as fun¢des emocionais, e
outros que avaliam aspectos pertinentes as dimensoes da QVRS. (DINIZ, 2013, p.
20)
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Figura 2 - Relacao entre QV e conceitos de satde.
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Fonte: Adaptado de Patrick (2008).

Giachello (1996) apresenta uma definicdo ampla sobre o conceito de QVRS. Explica
que é o valor atribuido a duracdo da vida modificada por deficiéncias, funcées fisicas,
psicoldgicas e sociais, envolvendo aspectos da vida que sdo significativamente regidos pelo
funcionamento mental ou fisico e que influenciam no bem-estar. QVRS incorpora fatores
como status socioecondmico, culturais, escolaridade, trabalho, abrigo, status social e outros
aspectos relacionados ao meio ambiente.

Pasqual & Sesso (2013) relatam que os resultados de avaliacdes envolvendo QVRS
vém sendo utilizados como norteadores na implantacdo de programas de satide. Trazendo
como vantagem o fato de alguns instrumentos possibilitarem a identificacdo de problemas

emocionais e funcionais importantes e nao detectados por meio de avaliagcdes convencionais.

2.3.2 Qualidade de Vida no Trabalho

Pedroso (2013) relata que no periodo da Revolucdo Industrial a preocupacdo com as
condicdes laborais se intensificou em decorréncia das reivindicacoes feitas por grupos de
trabalhadores. As melhorias ocorreram de maneira lenta, normalmente acompanhadas de
muitos entraves. No entanto, ao longo da historia, as agdes contribuiram para o surgimento de
um novo indicador, uma ramificacdo da qualidade de vida: a qualidade de vida no trabalho.

Pedroso (2013) traz ainda que o termo Qualidade de Vida no Trabalho (QVT)
comecou a ser utilizado em ptiblico em meados de 1970, por um professor da Universidade de
Los Angeles, chamado Louis Davis, quando fundamentava o seu projeto de esboco de cargos.

Ainda na década de 70, dentre as ramificacGes sobre os conceitos de QV, comecou a ser dada
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mais atencdo para QVT. O autor cita o exemplo do pioneirismo dos Estados Unidos na
tentativa de sanar conflitos empresariais, a exemplo do sucesso dos modelos de gestdo das
organizacdes japonesas, com foco no funciondrio. Além disso, perceberam o quanto
funcionarios motivados e satisfeitos produzem mais e adotaram as teorias de Maslow,
Herzberg e outros, a fim de reduzir a distancia entre os interesses de empregado e
empregador.

Walton (1973) foi um dos pioneiros a tratar da tematica QV no contexto do trabalho e
aborda que uma experiéncia individual pode ter consequéncias positivas e negativas em outras
esferas da vida do trabalhador, como por exemplo, contexto familiar. Exemplifica que
organizacdes que exigem longos periodos de afastamento do individuo em funcdo de
demandas do trabalho, bem como transferéncias, impactam diretamente na qualidade de vida
da familia e na habilidade que o individuo possui em gerenciar todas as consequéncias em
diversas areas da vida.

Corroborando com o estudo citado anteriormente, Westley (1979) trata sobre a
multidimensionalidade do fenomeno QTYV, abordando que problemas politicos geram
inseguranca no emprego, problemas economicos podem acarretar injusticas, problemas
psicolégicos, muitas vezes, geram a alienacdo e o0s sociologicos resultam na falta de
envolvimento com o trabalho.

Freitas e Souza (2009) e Fernandes et. al (2017) destacam o pioneirismo dos trabalhos
de Walton (1973), Hackman & Oldham (1975), Westley (1979), Werther & Davis (1983) e
Nadler & Lawler (1983) que criaram modelos de medidas para QVT, sendo destacado
principalmente o modelo de Walton (1973). Esse modelo foi considerado, pelos autores, o
mais abrangente, porque possui um vasto numeros de dimensdes baseadas em pagamento,
meio ambiente, oportunidades e vida pessoal versus trabalho.

Pedroso (2013) ressalta que Nadler e Lawler delinearam uma retrospectiva historica
das concepcoes de QVT, entre 1969 e 1982. Os autores partem do pressuposto de que o0s
indicadores da qualidade de vida no trabalho devem contemplar o bem-estar do individuo e a

melhoria da produtividade de maneira mutua.

Quadro 1 - Modelos teéricos em Qualidade de Vida do Trabalho.

Modelo Teérico Dimensdes
Walton Compensacao justa e adequada
(1973) Condigoes de trabalho seguras e estaveis

Oportunidades imediatas para desenvolver e utilizar
as capacidades humanas
Oportunidades futuras para crescimento




Integracdo social na organizacdo
Constitucionalismo na organizacdo
Trabalho e espaco total na vida
Relevancia social no trabalho

Hackman & Oldham
(1975)

Variedade de habilidade
Identidade da tarefa
Significado da tarefa

Autonomia
Feedback

Westley
(1979)

Politica
Econdmica
Psicoldgica
Sociolégica

Werter & Davis
(1983)

Organizacional
Ambiental
Comportamental

Belanger
(1983)

Trabalho em si
Crescimento pessoal e profissional
Tarefas com significado
Funcoes e estruturas organizacionais abertas

Nadler & Lawler
(1983)

Esferas: psicoldgica
organizacional
econdmica
ambiental
(PEDROSO, 2013)

Huse & Cummings
(1985)

Participacdo do trabalhador
Projeto de Cargos
Inovacdo no sistema de recompensas
Melhoria no ambiente de trabalho

Fonte: Adaptado de Limongi-Franga; Kanikadan (2006).
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Limongi-Franca (1996) traz a QVT a partir de um enfoque biopsicossocial. O conceito

é originario da Medicina Psicossomatica, que observa o homem de maneira integrada,

holistica e se opde ao cartesianismo que divide o ser humano em partes. A QTV a partir da

perspectiva biopsicossocial é multidisciplinar e utiliza conhecimentos cientificos das areas de

engenharia, saude, ecologia, ergonomia, psicologia, sociologia, economia e administracao. A

autora apresenta uma maneira didatica de analise da QVT com base em trés abordagens:

Quadro 2 - Abordagens da QVT.

Abordagem

Enfase

Sistemas de qualidade

Politicas e programas de Qualidade Total;
Certificagdo ISO 9000;

Préticas gerenciais centradas na satisfacdo do cliente.

Potencial humano

Capacitacao;

Desenvolvimento profissional da for¢a de trabalho;
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Educacao para a convivéncia social,;
Utilizacdo de potencialidades;
Aprendizado organizacional.

Preservacao, prevencado, corregao ou reparagao de
aspectos humanos e ambientais que neutralizam riscos
na condicao de trabalho.

Saude e seguranca do
trabalho

Fonte: Adaptado de Limongi-Franca (1996).

Amorim (2010) relata que os estudos iniciais sobre a QVT tinham como foco os
aspectos individuais e relativos ao bem-estar do trabalhador no ambiente laboral. Com o
passar dos anos, buscou-se solucionar problemas relativos ao enriquecimento da tarefa. O
objetivo era estimular a criatividade no exercicio da funcdo, ampliar a participacdo em
decisOes e reduzir a impessoalidade nas relagOes trabalhistas. Atualmente, a tematica tem
papel fundamental no planejamento estratégico corporativo.

De acordo com Pilatti (2005), a sociedade atual estd altamente influenciada pela
informacdo e conhecimento, possuindo como caracteristica a diversidade. As organizacoes
estdo cada vez mais exigentes e observa-se a procura por servidores qualificados em vez de
grupos padronizados e semelhantes de trabalhadores. Aborda ainda que, em decorréncia dos
avancos tecnologicos, os limites do trabalho mudaram, diminuindo o tempo de nao-trabalho.

Corroborando com a abordagem biopsicossocial, Gaspar (2001) frisa que é importante
entender o trabalhador como um ser que interage em diversos ambientes, sendo o seu local de
exercicio profissional apenas uma dentre inimeras dimensdes. Trazendo a necessidade de
pensar a QV em seu sentido mais amplo, sem alusdes apenas ao ambiente laboral.

A incorporagdo com a QVT pela gestdo de pessoas foi relatada por Amorim (2003), no
sentido de ir além dos aspectos fisicos e ambientais do trabalho, envolve também a satde e o
bem-estar do trabalhador, dentro e fora do local de trabalho, procurando estabelecer um
equilibrio entre dois interesses frequentemente antagonicos: ambiente de trabalho e interesse
da organizacao em obter melhores niveis de qualidade e produtividade.

Cheremeta et al. (2011) aborda que para muitos funcionarios, as acdes adotadas pelas
empresas nao lhes beneficiam diretamente porque alguns programas pensam em atender
primeiramente as necessidades das corporacoes. Feigenbaum (1994) entende que QVT parte
do principio que o compromisso com a qualidade ocorre de maneira mais natural nos locais
em que os colaboradores se encontram intrinsecamente envolvidos nas tomadas de decisoes,
influenciando de maneira direta no campo de atuacdo deles.

A preocupagao com a QV tem estimulado a criagao de programas visando a reducao

de doencas ocupacionais. O trecho destacado no trabalho de Conte (2003, p. 33) mostra a
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intencdo basica das organizacdes atualmente: "[...] satisfazer as necessidades do trabalhador
no desenvolvimento de suas atividades, tendo como premissa o fato de que as pessoas sdo
mais produtivas quanto mais estiverem satisfeitas e envolvidas com o préprio trabalho."

Amorim (2010) verifica que no decorrer dos anos foi criada uma lacuna na
Administracdo Publica referente ao tratamento do servidor publico e a preocupagdo com o seu
bem-estar e o de sua familia. A¢des envolvendo QVT podem preencher o vazio, no entanto, 0s
gestores publicos esbarram em dificuldades como auséncia de orcamento, falta de amparo
legal, estrutura hierarquica, falta de autonomia, entre outros aspectos.

No contexto da Seguranca Publica, percebe-se um paradoxo, tendo em vista que, para
que as politicas publicas envolvendo a seguranga possam ocorrer de maneira exitosa a fim de
gerar QV para a comunidade, o agente da Segurancga Publica necessita ser priorizado.

Em entrevista para o Projeto de Qualidade de Vida SENASP (BRASIL, 2010), o entdo

Secretario Nacional de Seguranca Publica abordou a necessidade de investimentos na QV:

Eu sempre tenho dito que a policia tem quer ser promotora dos direitos humanos e
do processo civilizatério. S6 que é um paradoxo se nao cuidamos dos direitos
humanos dos policiais, dos bombeiros, dos guardas municipais, dos agentes
penitenciarios. Entdo, para que o discurso tenha coeréncia, eles precisam sentir que
nés também estamos cuidando deles, para que a vida deles tenha qualidade, e que
permita a eles cuidar melhor da qualidade da vida da populacéo. Entdo, toda vez que
nés nos preocupamos com as condi¢cGes da saude fisica, psiquica, o bom
atendimento dos policiais, na capacidade de nés termos uma audicdo ativa em
relagdo a eles, saber atender as demandas que eles nos trazem. Toda vez que fazemos
isso, estamos nos qualificando como gestores ptiblicos para podermos cobrar aquilo
que achamos que é a sua missdo em relacdo a sociedade. (BALESTRELI, 2010, p.
139)

As pessoas passam boa parte da suas vidas envolvidas com questdes laborais,
investem tempo, esforcos, conhecimentos e buscam qualificacdes (PEDROSO, 2013). Dalcin
(2009) acrescenta que o trabalho é uma fonte de autorrealizacdo, por gerar renda para o
individuo e, também, oportuniza relacdes interpessoais, no entanto, quando ndao ha um
equilibrio podem ser observados prejuizos a satide do trabalhador. Dantas (2009) aponta que o
ambiente de trabalho pode desencadear fatores ocasionadores de problemas para a vida
pessoal, tanto pelo ambiente onde se desempenham as fungdes, como em virtude das
cobrancas oriundas das atividades profissionais.

Cardoso (2004, p. 10) ressalta que a natureza das atividades desenvolvidas pelos
bombeiros tem um componente emocional que predispde ao desgaste psicologico e fisico, que
pode ser potencializado pelos fatores organizacionais. A especificidade da atividade de

bombeiros e a postura “heroica” reforcada pela sociedade é objeto de andlise de outros
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trabalhos, que chamam a atencdo para a necessidade de olhar o bombeiro como um ser

humano membro da sociedade, com fraquezas e limitagdes e que requer atencao.

As atividades desenvolvidas pelos bombeiros militares diferenciam-se daquelas que
ndo apresentam risco a vida. A profissdo exige um processo continuo de aprendizado
do enfrentamento das demandas que sdo apresentadas no cotidiano laboral, ou seja,
situacdes que requerem do militar seguranca e preparacdo fisica, psicolégica,
ambientais e sociais, haja vista que, apesar da postura heroica atribuida durante a sua
formacéo e reforgada pela sociedade, torna-se arriscado anular os aspectos humanos,
fazendo-se necessario uma real articulacdo entre a vida profissional e as demais
areas. (DINIZ, 2021, p. 2748).

Partindo do pressuposto que o Corpo de Bombeiros Militar é uma organizacdo que
necessita estar com seus profissionais em equilibrio para que possa proporcionar QV para

comunidade, programas efetivos de QVT necessitam ser implementados.

A Qualidade de Vida no Trabalho é um conjunto de agdes de uma empresa que
envolve diagnostico e implantacao de melhorias e inovagoes gerenciais, tecnolégicas
e estruturais, dentro e fora do ambiente de trabalho, visando propiciar condigdes
plenas de desenvolvimento humano na realizacdo do seu oficio. (ALBUQUERQUE
& FRANCA, 1998, p. 41)

Ao discorrer sobre a gestdo da QVT, Limongi-Franca (1996) expde que o conceito
pode ser visto de uma maneira parcial e ser mal compreendido nas organiza¢ées, quando sdo
feitas apenas acdes isoladas envolvendo QV sem um delineamento em politicas institucionais
estruturadas. Quando isso ocorre, a percepcao geral equivocada é que a QVT possui escopo
assistencialista por benemeréncia. No entanto, nesse conceito esta implicito o amplo respeito
entre as pessoas. As organizacdes precisam de servidores motivados e que participem
ativamente nas tarefas que executam para alcancar niveis elevados de produtividade e
qualidade (CHIAVENATO, 2014).

De acordo com Brasil (2010), ndo existe um modelo para implementacdo de
programas de QVT que sirva para todas as instituicdes da Seguranca Ptiblica. A abordagem
sistémica considera as caracteristicas dos servidores, da direcdo, da organizacdo e do contexto
em que ela se insere. O estudo ressalta que quanto mais acoes coordenadas ocorrerem entre 0s
diversos setores de uma organizacdao, melhor a qualidade de vida do individuo, a sua
produtividade e o clima organizacional.

Limongi-Franca (1996) destaca que é indispensavel a participacdo dos servidores nas
sugestOes e implantacdo de melhorias nas organizacdes para a mudanca de processos visando,
cada vez mais, a humanizacdo do trabalho e a atuacdo em equipes multidisciplinares que
deem suporte as demandas de estilo de vida, ambiente fisico e gestdo da satide.

Sobre a tendéncia atual envolvendo QV, Diniz (2013, p. 9) resume: “A evolucao

cientifica que comprova a associacdo entre saide, QV e produtividade parece sugerir o
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caminho obrigatério que doravante se deve percorrer para que cada vez mais se possa ter e

praticar solucOes sensatas para a promoc¢ao de satide pessoal e corporativa.”
2.3.3 Instrumentos para mensurar Qualidade de Vida

Campos (1992) destaca que um dos mais importantes conceitos de programas de
qualidade esta no pressuposto de que somente € possivel melhorar o que se pode mensurar e,
portanto, apesar de parecer redundante é necessario estar clara a necessidade de medir para
melhorar. A coleta de informagdes e opinides do ptiblico interno sdo cruciais para identificar a
percepcao dos colaboradores sobre os fatores que interferem na organizagao do trabalho e
qualidade de vida.

Alves (2010) destaca que a especificidade de cada organizacdo aliada ao conceito
holistico envolvendo a satde dos individuos no contexto laboral, torna complexa a escolha de
instrumentos adequados para a realizacdo de diagnosticos visando o estabelecimento de
intervencdes adequadas para melhorar a QV dos trabalhadores. De acordo com o The
WHOQOL Group (1998), para uma mensuracao valida e confiavel, varios dominios
potencialmente independentes seriam necessarios para abranger todos os aspectos importantes

da qualidade de vida. Cada instrumento avalia a QV de acordo com parametros distintos.

Tais parametros abordam os indicadores de promog¢do a saide nas mais variadas
dimensdes de um ser humano. As dimensdes, por sua vez, traduzem-se pelos
dominios de um trabalhador, ou seja, os conjuntos de questdes agrupadas nos
instrumentos de medida, e que se referem a uma determinada é&rea do
comportamento ou da condicdo humana, por exemplo: dominio psicolégico,
econdmico, espiritual, social, fisico, etc. (ALVES, 2010, p. 78)

Pedroso (2013) aborda que a subjetividade na conceituacao de QV e QVT contribuiu
para a existéncia de uma infinidade de modelos tetricos para a avaliacao destas variaveis
elaborado nas ultimas duas décadas. Relata que mesmo que estejam disponiveis instrumentos
validados e confiaveis, muitos pesquisadores preferem construir instrumentos especificos de
acordo com suas pesquisas. Relata ainda que a partir de 1970 foram disponibilizados muitos
instrumentos de avaliagdo de QV de um modo geral e com vertentes direcionadas, de acordo
com o publico que se pretende pesquisar.

Schmidt, Dantas e Marziale (2008, p. 331) explicam que “[...] a diversidade de
instrumentos de medidas, com conceitos distintos sobre o significado de QV, pode dificultar a
comparacao dos resultados nacionais com os resultados de estudos conduzidos em outros
paises”. Duarte & Ciconelli (2006) ressaltam a importancia de escolher um instrumento

adequado para mensurar a QV para que o estudo ndo seja inviabilizado. Destacam que é
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crucial alinhar o objeto da pesquisa e certificar-se que o instrumento possui os dominios
necessarios para representar os resultados da avaliacdao de QV do publico-alvo.

Aguiar et al. (2008) abordam duas vertentes de escalas utilizadas para mensurar
qualidade de vida: genéricas e especificas. Segundo os autores, as escalas genéricas possuem
aspecto multidimensional e podem ser utilizadas para avaliar a eficacia de programas de satide
e politicas publicas, como a alocagdo de recursos a serem utilizados ou ainda para comparar
dois grupos com caracteristicas distintas, como por exemplo, duas enfermidades. Em relacdao
as escalas especificas, o grupo traz a énfase sobre incapacidades, limitacGes e sintomas, sendo
mais utilizadas nos aspectos de QV envolvendo dor, status emocional e capacidade funcional,
com escopo menos abrangente e mais aprofundado.

Além das vertentes apontadas por Aguiar et al. (2008), Duarte & Ciconelli (2006)

trazem a classificacdo dos instrumentos de QV quanto ao foco e quanto a aplicacdo (Quadro

3).

Quadro 3 - Resumo da classificacao dos instrumentos de avaliacdo da QV.

Quanto a aplicacao
Medem as mudancas na qualidade . P
. . Permitem a quantificacdo dos
. de vida ocorridas ao longo do -
Avaliadores beneficios de um tratamento ou de
tempo
e, uma abordagem;
em um grupo de individuos.
Classificam individuos em . . . .
: : . Permitem identificar quais
categorias de medidas pré- o P
. - individuos apresentam tendéncia a
Preditivos definidas, de forma a -~
. . desenvolver uma condicao
predizer os resultados a partir do .
especifica no futuro;
presente.
Permitem realizar a distincdo de
C Medem as diferencas entre os individuos ou populacdes de
Discriminativos R
individuos em um ponto no tempo. acordo com o resultado
da avaliagdo.
Quanto ao foco
~ ~ . Objetivam avaliar varios aspectos
Sdo compostos por questdes gerais . : ~
L - . da qualidade de vida, ndo
Genéricos e podem ser aplicados em diversos .
avaliando
contextos. g
aspectos especificos;
. I A especificidade pode ser em
Avaliam aspectos proprios, ~
. . relacdo a uma doenga; a uma
- caracteristicos de um determinado ~ >
Especificos upo de populacdo; a uma fungdo; a um
TP problema especifico; ou a uma
individuos. . ~
dimensdo;
Modulares Combinam caracteristicas dos Possuem um
aspectos genérico e especifico madulo central de questdes,
aplicavel a diversas populagdes,
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além de um médulo secundario de
questdes, direcionado a uma
avaliacdo especifica.

Fonte: Adaptado de Duarte; Ciconelli, 2006; Pedroso, 2013.

Cheremeta et al. (2011) alertam que a exacerbada quantidade de itens de instrumentos
de avaliacdo pode vir a ser um aspecto negativo e tende a gerar respostas incompletas ou, apos
um determinado item, as respostas podem ocorrer sem a devida aten¢do, gerando problemas
nos resultados da avaliacdo da variavel que esta sendo mensurada. Ja4 Aguiar et al. (2008) e
Scattolin (2006) chamam a atencdo para a sistematizacdo da pesquisa e para a cautela que o
pesquisador precisa ter sobre a qualidade psicométrica do instrumento escolhido. Acima de
tudo, é necessario analisar se o instrumento possui as dimensdes adequadas e aplicaveis a
realidade na qual se propde medir.

Além da escolha do instrumento, a regido, lingua e contexto laboral podem influenciar
muito os resultados de uma pesquisa. Costa & Kale (2009) afirmam que a validade externa
ocorre quando os achados especificos de um estudo numa populagdo exclusiva podem ser
generalizados para uma outra populacdo, sem vieses. E necessaria bastante cautela para a
transferéncia de informacdes, principalmente no contexto de corporacoes e regides distintas.

Ferro (2012) ressalta que com a popularizacao do assunto QV, muitos instrumentos
foram desenvolvidos com o intuito de mensurar a QV propriamente dita e suas variantes. De
acordo com Patrick (2008), para que um instrumento de avaliacdo da QV, QVRS ou QVT,
apresente caracteristicas psicométricas satisfatorias, além da validade de contetido, deve

apresentar cinco propriedades:

Especificacdo do modelo de avaliacdo, incluindo a escala do instrumento e a estrutura da
subescala e a base empirica e conceitual;

Confiabilidade, incluindo o nivel em que o instrumento estd livre de erro aleatério, tanto
através da testagem da homogeneidade do contetido em testes de multi-itens com avaliagdo de
consisténcia interna, como pela testagem do nivel em que o instrumento mantém escores
estaveis ao longo do tempo;

Constructo, critério e validade preditiva em que as relagdes 16gicas entre diferentes avaliagoes
sdo examinadas;

Abrangéncia ou avaliacdo da capacidade de analisar mudancas ao longo do tempo quando
ocorrem mudangas reais (validacdo do constructo longitudinal);

Interpretacdo do tamanho do efeito (effect size) 1 ou do nivel em que se pode designar
significado qualitativo aos escores quantitativos de um instrumento. (PATRICK, 2008, p.
37-38)

O Quadro 4, a seguir, apresenta alguns dos principais instrumentos de QV validados e

traduzidos para a lingua portuguesa.

Quadro 4 - Resumo dos principais instrumentos de QV utilizados na populacdo brasileira.

Instrumento Abordagem

36 — Item Short - Form Health Survey 8 dimensdes da QV: capacidade funcional limitagado
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por aspectos fisicos, dor, estado geral de saude,
(SF-36) vitalidade, aspectos sociais, aspectos emocionais e
saiide mental

12 itens derivados do SF-36, considerando a

12-Item Short-Form Health Survey percepcao do individuo em relagdo aos aspectos de

(SF-12) . s
sua saude nas quatro dltimas semanas
Short-Form 6 dimensions Medidas de preferéncia por estados
(SE-6D) de satdde, a partir dos itens do SF-36
100 itens referentes a seis dominios:
WHOQOL-100 fisico, psicolégico, nivel de independéncia, relagdes

sociais, meio ambiente e espiritualidade/
religiosidade/crengas pessoais

26 itens referentes a quatro dominios: fisico,

WHOQOL-BREF L, - .. . .
psicologico, relacdes sociais e meio ambiente

38 questdes e duas alternativas de respostas (sim e
ndo), contendo seis dominios: habilidade fisica, nivel
de energia, dor, reacdes emocionais, isolamento social

e qualidade do sono

Nottingham Health Profile
(NHP)

47 questdes
05 para caracterizar a amostra;
42 divididas em 05 esferas:
psicologica/comportamental,
socioldgica/relacional,
biolégica/fisioldgica,
econdmica/politica
ambiental/organizacional.
Ferro (2012)

Fonte: Adaptado de Siqueira Rola et al. (2018).

Total Quality of Work Life
(TQWL-42)

O estudo feito por Kind & Carr-Hill (1987) avalia as caracteristicas operacionais do
Nottingham Health Profile (NHP) ou Perfil de Saide de Nottingham. Abordam que é uma
medida multifuncional do estado de satide, capaz de ser usada em inquéritos populacionais e
na avaliacio de intervencdes. E composto por 38 itens baseados na classificacio de

incapacidade descrita pela OMS, com respostas no formato sim/ndo. Entretanto, possui

algumas limitagdes em virtude da dificuldade de compreensdo de sua base metodoldgica e
redundancia de alguns itens.

Ciconelli (1997) apresenta a validacdo e traducao do instrumento 36 — Item Short -
Form Health Survey, (SF-36), originalmente construido na lingua inglesa. O publico-alvo da
pesquisa de validacdo para a lingua portuguesa foram portadores de artrite reumatoide. O (SF-
36) deriva de um questionario de avaliacdo de saude composto por 149 itens. Foram
elencados 8 aspectos de satide escolhidos a partir de 40 conceitos e escalas. O instrumento
inclui um item de avaliacdo das alteracdes de saude ocorridas no periodo de um ano, mas nao

abrange itens como funcao sexual e adequacdo ao sono. A autora explica que o SF-36
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representou uma alternativa ao instrumento (NHP) e possui a vantagem de ser de facil
compreensao e aplicacao.

Silveira et al. (2012) avaliaram as propriedades psicométricas do instrumento de
avaliacdo da qualidade de vida: 12 - item health survey (SF-12). Os itens que compdem 0
instrumento derivam do (SF-36). Ele avalia oito diferentes dimensdes de influéncia sobre a
QV: funcdo fisica, aspecto fisico, dor, saide geral, vitalidade, funcdo social, aspecto
emocional e saude mental. Cada item possui um grupo de respostas distribuidas em uma
escala graduada, do tipo Likert e considera a percepcao do individuo nas tltimas 4 semanas.

No Brasil, o instrumento foi traduzido e validado e teve sua versdo a partir de uma
populacdo portadora de com doenca pulmonar obstrutiva cronica, em 2004. Campolina et. al
(2011), apresentaram a traducao e a validagdo do questionario Short-Form 6 dimensions (SF-
6D) para o contexto da populacdo brasileira, a partir da versao elaborada no Reino Unido no
ano de 2002.

Assim como no processo de validacdo do (SF-36), a populacdo do estudo foi
portadores de artrite reumatoide. Os autores concluiram que o SF-6D, enquanto medida
genérica de QV, possibilita aplicagdes diversas: monitoramento e triagem de problemas
psicossociais no cuidado individual, estudos organizacionais sobre a percepcao de estados de
saude, medidas de intervencoes na area da saude, ensaios clinicos e analises de contextos
econdmicos. Suas principais limitacGes estdo relacionadas a sensibilidade para a sua
utilizacdo em contextos especificos de determinadas populagGes.

Fleck (2000) relata que a constatagdo da inexisténcia de um instrumento que avaliasse
QV dentro de uma perspectiva transcultural, incentivou a OMS a desenvolver um instrumento
com estas caracteristicas. O instrumento WHOQOL 100 (World Health Organization Quality
of Life — Qualidade de Vida da Organizacdo Mundial da Satde) foi construido a partir de
estudos multicéntricos, levando em consideracdo o contexto da QV em diferentes culturas. O
WHOQOL 100 é composto por cem itens, distribuidos em seis dominios e vinte e quatro
facetas. A versdao em portugués foi desenvolvida no Departamento de Psiquiatria e Medicina
Legal da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (THE WHOQOL GROUP, 1999;
FLECK, 2000; FERRO, 2012).

Estudos apontam que transcorridas quase duas décadas desde o surgimento do projeto
WHOQOL, tais instrumentos permanecem sendo utilizados em grande escala, sendo
disponibilizados em mais de 50 idiomas (PEDROSO, 2013). Com o objetivo de disponibilizar

um instrumento com menor demanda de tempo para o preenchimento, o Grupo WHOQOL
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apresentou uma versdo abreviada denominada WHOQOL-BREF (THE WHOQOL GROUP,
1996).

O questiondrio é composto por 26 questdes, duas questdes representam a faceta do
WHOQOL-100 sobre a autoavaliagdo da qualidade de vida e as outras 24 questdes
representam cada uma das demais facetas do WHOQOL-100. Para cada faceta, foi escolhida a
questdo que apresentava a maior correlacdo com o escore médio de todas as 25 facetas do
WHOQOL-100. (THE WHOQOL GROUP, 1998b). De acordo com Fleck (2000), ao
preservar cada uma das 24 facetas do WHOQOL-100, a versdo abreviada preservou a

abrangéncia do construto QV, incluindo itens relativos ao meio ambiente e relacGes sociais e

ndo somente aspectos fisicos e psicologicos.

Quadro 5 - Dominios e Facetas WHOQOL 100 e WHOQOL BREF.

Dominio Facetas WHOQOL 100 Facetas WHOQOL BREF
1. dor e desconforto
2. energia e fadiga
1. dor e desconforto 3. sono € repouso
- . . 9. mobilidade
L Fisico 2. energia e fadiga

3. sono e repouso

10. atividades da vida cotidiana
11.dependéncia de medicacdo ou
de tratamentos
12. capacidade de trabalho

II. Psicoloégico

4. sentimentos positivos
5. pensar, aprender, memoria e
concentragao
6. autoestima
7. imagem corporal e aparéncia
8. sentimentos negativos

4. sentimentos positivos
5. pensar, aprender, memdria,
concentragao
6. autoestima
7. imagem corporal e aparéncia
8. sentimentos negativos
24, espiritualidade/religido/crencas
pessoais

I11. Nivel de independéncia

9. mobilidade
10. atividades da vida cotidiana
11. dependéncia de medicagdo ou de
tratamentos
12. capacidade de trabalho

Dominio suprimido e as facetas
remanejadas para o dominio fisico.

IV. Relagoes sociais

13. relagdes pessoais
14. apoio social
15. atividade sexual

13. relagbes pessoais
14. suporte (apoio) social
15. atividade sexual

V. Ambiental

16. seguranca fisica e protecado
17. ambiente no lar
18. recursos financeiros
19. cuidados de satide e sociais:
disponibilidade e qualidade
20. oportunidades de adquirir novas
informacoes e habilidades
21. participacdo em/e oportunidades de
recreacao/lazer
22. ambiente fisico:

16. seguranca fisica e protecdo
17. ambiente do lar
18. recursos financeiros
19. cuidados de saude e sociais:
disponibilidade e qualidade
20. oportunidades de adquirir
novas informacdes e habilidades
21. participacdo em, e
oportunidades de recreagdo/lazer
22. ambiente fisico:
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(poluigao/ruido/transito/clima) (poluigao/ruido/transito/clima)
23. transporte 23. transporte

VI. Aspectos
espirituais/religido/crencas
pessoais

Dominio suprimido e a faceta
remanejada para o dominio
psicologico.

24. espiritualidade/religido/crencas
pessoais

Fonte: Adaptado de Fleck et al., 1999a; 2000; Ferro, 2012.

A versdao abreviada WHOQOL-BREF mostrou-se uma alternativa ttil para as
situacOes em que a versao longa é de dificil aplicabilidade como em estudos
epidemioldgicos e/ou com utilizacdo de multiplos instrumentos de avaliagdo.
(FLECK, 2000)

O instrumento Total Quality of Work Life ou Qualidade de Vida no Trabalho Total
(TQWL-42) foi desenvolvido no Brasil. O estudo-piloto ocorreu em uma inddstria
multinacional do ramo da quimica, situada no estado do Parana. A escala teve como base os
instrumentos do WHOQOL Group, e foi criada a partir da necessidade de abordagens
condizentes com os estilos de vida da sociedade contemporanea. Os autores sentiram a
necessidade de um instrumento reconhecido globalmente e que envolvesse “[...] a QVT como
um todo, ou seja, de forma global, tal qual ocorre com a avaliacdo da QV por meio dos
instrumentos WHOQOL-100 e WHOQOL-BREF” (PEDROSO et. al, 2015, p. 888).

Pereira et al. (2012) destacam que pesquisas com instrumentos como o SF-36 e o
WHOQOL 100 e WHOQOL-BREF apresentam vantagens por ja terem suas qualidades
psicométricas validadas, além de permitirem a comparagao com outros estudos. Campolina et
al. (2011) aponta que o SF 36 é um questionario avaliado em mais de 200 doengas e traduzido
em 40 paises, sendo bastante robusto e confiavel.

Para o presente estudo optou-se pela utilizagdo do instrumento WHOQOL-BREF, pois,
dentre os instrumentos elencados nesta revisao, é o que mais se adequa ao escopo do trabalho,
sendo de facil aplicacdo e possui as propriedades psicométricas necessarias para um
instrumento de avaliacdo (DUARTE; CICONELLI, 2006; PEDROSO, 2013). Além disso, foi
traduzido e adaptado culturalmente e ja foi aplicado no CBMSC em estudos envolvendo
estresse ocupacional e percepcao da QV em socorristas da regido da Grande Florianopolis
(ANJOS, 2008) e QV de bombeiros militares da cidade de Chapecé (SANTOS et al., 2018).

Estudos utilizando o WHOQOL-BREF foram encontrados envolvendo outros corpos
de bombeiros militares do Brasil : QV em bombeiros que trabalham no despacho de
ocorréncias em Goias (ASSUNCAO FILHO, 2012); dor, percepcio de satide e sono e impacto
dessas variaveis na QV de bombeiros de Campinas (MARCONATO; MONTEIRO, 2015);
estresse e QV em bombeiros do Mato Grosso (BATISTA et al., 2016); QV na percepcdo de

bombeiros que trabalham na Central de Operacoes e Comunicagdes do Distrito Federal
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(LINHARES; MASSARO, 2020); diagnostico envolvendo a situagdo psicoemocional no
Corpo de Bombeiros do estado do Maranhdo (DINIZ et al., 2021). Outro trabalho relevante
utilizando o instrumento foi o diagnéstico e avaliacdo da QV feito a partir da percepcdo dos
profissionais das instituicdes que compdem a Seguranca Publica de Goias, incluindo o Corpo
de Bombeiros (IKEGAMI, 2014).

Ainda que o Grupo WHOQOL reconheca que a qualidade de vida é algo
multidimensional, envolvendo o estado psicolégico, saude fisica, crencas, relagdes como o
ambiente, o nivel de independéncia, as relacGes sociais, os instrumentos WHOQOL avaliam a
QV enfatizando, prioritariamente, a satide (PATRICK, 2008). No entanto, os instrumentos
podem ser utilizados no contexto do trabalho sem que percam a eficicia em virtude de suas

propriedades psicométricas robustas.
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3 METODO
3.1 TIPO DE PESQUISA

A pesquisa tem cunho descritivo, pois tém como objetivo primordial a descricao das
caracteristicas de determinada populacdo e o estabelecimento de relacOes entre variaveis.
Quanto a técnica, pode ser considerada uma pesquisa de levantamento, pois optou-se pela
selecdo de uma amostra significativa como objeto de investigacdo. As conclusdes obtidas com
base nessa amostra sdo projetadas para a totalidade do universo, levando em consideracao a

margem de erro (GIL, 2002).
3.2 POPULACAO E AMOSTRA

A amostra foi selecionada de maneira ndo probabilistica e intencional. A populagado

estudada foi o efetivo da ativa do Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina.
3.2.1 Calculo amostral

Para o calculo de tamanho amostral foi considerada uma populacdo de 2.649 pessoas,
que representa o efetivo ativo do CBMSC, com base em informagdes da Diretoria de Pessoal
do CBMSC. Para o calculo, foi estimado um erro amostral de 5% e nivel de confianca de
95%, com uma distribuicdo da populacdo mais homogénea na proporgao (80/20), resultando

como o minimo para este trabalho de 226 respondentes.

3.3 INSTRUMENTOS DE PESQUISA

O instrumento de pesquisa utilizado foi WHOQOL-BREF, que possui uma escala de
medida de 5 pontos likert. Os questionarios foram aplicados via Google Forms® com envio
por e-mail corporativo.

Foram solicitados os seguintes dados para compor o perfil sociodemografico do
estudo: unidade de lotagdo, posto ou graduacdo, género, escolaridade, setor de atuacao
(administrativo ou operacional), estado civil, religido e se possui filhos.

Antecedendo as perguntas do WHOQOL-BREF, foram adicionados alguns
questionamentos elaborados com base no contexto da corporacdo e em estudos semelhantes

para fundamentar a pesquisa. Os voluntarios foram orientados a responder com base em uma
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escala tipo likert, com excecdo da questdo nimero sete, que foi elaborada com a escala sim ou

nao.

1) Vocé considera a sua jornada de trabalho e descanso adequada (Tempo de trabalho x

folga)?

2) Vocé se sente integrado socialmente ao grupo no desempenho de suas funcdes no

CBMSC?

3) Vocé sente que sua opg¢ao sexual interfere na sua integracdo com o grupo?
4) Vocé sente que sua opcao religiosa interfere na sua integracdo com o grupo?
5) Vocé sente que o seu trabalho é reconhecido pelo CBMSC?

6) Voce se sente apoiado psicologicamente pelo CBMSC no exercicio de suas atividades?
7) Alguma vez vocé necessitou buscar apoio psicolégico externo em virtude de questdes

envolvendo a atividade no CBMSC?

A seguir, seguem informacOes importantes sobre como foi feita a utilizacdo do

instrumento (Quadro 6). O WHOQOL-BREF é composto por quatro dominios: Fisico,

Psicolégico, Relagdes Sociais e Meio-Ambiente:

Quadro 6 - Dominios e facetas do WHOQOL-BREF.

Dominios

Facetas

Dominio I - Dominio fisico

1. Dor e desconforto
2. Energia e fadiga
3. Sono e repouso
4. Mobilidade
5. Atividades da vida cotidiana
6. Dependéncia de medicacao ou de tratamentos
7. Capacidade de trabalho

Dominio IT - Dominio psicolégico

8. Sentimentos positivos
9. Pensar, aprender, memoria e concentragdo
10. Autoestima
11. Imagem corporal e aparéncia
12. Sentimentos negativos
13. Espiritualidade/religido/crencgas pessoais

Dominio III - Relagdes sociais

14. RelacGes pessoais
15. Suporte (Apoio) social
16. Atividade sexual

Dominio IV- Meio-Ambiente

17. Seguranca fisica e protegdo
18. Ambiente no lar
19. Recursos financeiros

20. Cuidados de saude e sociais: disponibilidade e qualidade
21. Oportunidades de adquirir novas informacdes e habilidades

22. Participacao em, e oportunidades de recreacdo/lazer
23. Ambiente fisico: (polui¢do/ruido/transito/clima)
24. Transporte

Fonte: Pedroso et al. (2010).
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As questdoes que compdem o WHOQOL-BREF, podem ser vistas no Quadro 7. Um

aspecto importante é a pontuacao e escalas do instrumento que sdo invertidas. As questoes

com pontuacgoes invertidas estdo em negrito.

Quadro 7- Questées do WHOQOL-BREF.

Dominios

Questoes

Dominio I - Dominio fisico

Em que medida vocé acha que sua dor (fisica) impede
voceé de fazer o que voceé precisa?

Vocé tem energia suficiente para seu dia a dia?

Quao satisfeito(a) vocé estd com o seu sono?

Quéo bem vocé é capaz de se locomover?

Qudo satisfeito(a) vocé estd com sua capacidade de
desempenhar as atividades do seu dia a dia?

O quanto vocé precisa de algum tratamento médico
para levar sua vida diaria?

Quao satisfeito(a) vocé estd com sua capacidade para o
trabalho?

Dominio II - Dominio psicolégico

O quanto vocé aproveita a vida?

O quanto vocé consegue se concentrar?

Em que medida vocé acha que a sua vida tem sentido?

Vocé é capaz de aceitar sua aparéncia fisica?

Com que frequéncia vocé tem sentimentos negativos tais
como mau humor, desespero, ansiedade, depressao?
Quao satisfeito(a) vocé estd consigo mesmo?

Dominio III - Relagdes sociais

Qudo satisfeito(a) vocé estd com suas relacOes pessoais
(amigos, parentes, conhecidos, colegas)?

Quado satisfeito(a) vocé estd com o apoio que vocé recebe
de seus amigos?

Quado satisfeito(a) vocé esta com sua vida sexual?

Dominio IV- Meio-Ambiente

Quado satisfeito(a) vocé estd com 0 seu acesso aos Servicos
de satide?

Qudo disponiveis para vocé estdo as informagdes que
precisa no seu dia a dia?

Em que medida vocé tem oportunidades de atividade de
lazer?

Quao saudavel é o seu ambiente fisico (clima, barulho,
poluigdo, atrativos)?

Quado satisfeito(a) vocé estad com o seu meio de transporte?
Quaéo seguro vocé se sente em sua vida diaria?

Vocé tem dinheiro para satisfazer suas necessidades?

Qudo satisfeito vocé esta com o local que vocé mora?

Fonte: Pedroso et al. (2010).
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Quadro 8 - Sintaxe SPSS para o calculo dos escores do WHOQOL-BREF.

SINTAXE SPSS PARA O CALCULOS DOS ESCORES DO WHOQOL-

ETAPAS BREF

RECODE Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16
Q17 Q81 Q19 Q20 Q21 Q22 Q23 Q24 Q25 Q26 (1=1) (2=2) (3=3) (4=4) (5=5)
(ELSE=SYSMIS).

Verificar se todos os 26
itens foram preenchidos
com respostas entre 1 e 5

Converter as questdes RECODE Q3 Q4 Q26 (1=5) (2=4) (3=3) (4=2) (5=1).

invertidas
COMPUTE PHYS=MEAN.6(Q3,Q4,Q10,Q15,Q16,Q17,Q18)*4.
Calcular os escores dos COMPUTE PSYCH=MEAN.5(Q5,Q6,Q7,Q11,Q19,Q26)*4.
dominios COMPUTE SOCIAL=MEAN.2(Q20,Q21,Q22)*4.

COMPUTE ENVIR=MEAN.6(Q8,Q9,Q12,Q13,Q14,Q23,Q24,Q25)*4.

Excluir os respondentes
cujo niimero de itens ndo
respondidos excedem
20% do total de itens

COUNT TOTAL=Q1 TO Q26 (1 THRU 5).
SELECT IF (TOTAL>=21).
EXECUTE.

Fonte: Pedroso et al. (2010).

Este trabalho seguiu rigorosamente as instru¢des de sintaxe orientadas pela equipe de

validacao do WHOQOL-BREF.

3.4 ANALISE DOS DADOS

Os resultados serdo apresentados por meio de estatistica descritiva e inferencial. O
software utilizado foi o0 SPSS® Statistics (v.25, SPSS, Inc. Chicago, IL IBM®). Foi calculada
a estatistica descritiva basica: porcentagem de distribuicdo, média, desvio-padrao dos
respondentes, dados demograficos e escores dos dominios de WHOQOL-BREF. A fim de
verificar a consisténcia interna do questiondrio foi realizado o teste Alfa de Cronbach,
considerando-se acima de 0.7 como aceitavel (CRONBACH, 1951).

A comparacdo entre os grupos de bombeiros militares foi realizada considerando as
seguintes variaveis relacionadas aos dados sociodemograficos: género, estado civil,
escolaridade, religido, posto ou graduacdo, regido e possuir filhos. Também foram avaliadas
diferentes percepgoes laborais: jornada de trabalho e descanso adequadas, sentir-se integrado
socialmente ao grupo no desempenho de suas funcdes no CBMSC, interferéncia da opgao
sexual na integracdo com o grupo, reconhecimento do trabalho pelo CBMSC e se sente
apoiado psicologicamente pelo CBMSC no exercicio de suas atividades. Para as comparagoes
entre os dados sociodemograficos e os dominios, foi realizado o teste de normalidade

Kolmogorov Smirnov, seguido da Analise de Variancia (ANOVA) e o teste de Tukey. Foi
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adotado o nivel de significancia de 5% (p<0,05) e intervalo de confianca de 95% (FIELD,
2009).

3.5 LIMITACOES DO ESTUDO

Em virtude do exiguo tempo para a realizagdo do estudo, ndo foi possivel expandir as
analises e correlacGes de acordo com as peculiaridades dos Batalhdes, tampouco explorar todo
o banco de dados. Os resultados apresentados retratam o0 CBMSC de maneira geral e alguns
recortes foram feitos para apresentar o panorama dos dominios de QV, nas regides do
Bombeiro Militar, por género, carreira e setor de atuacao.

Outra limitagdo envolvendo a pesquisa envolve as questdes éticas. Mesmo seguindo o
rigor estatistico e metodoldgico, o trabalho ndo foi submetido a nenhum comité de ética em
pesquisa envolvendo seres humanos. Portanto, optou-se por apresentar os dados sem maiores
detalhamentos ou subdivisdes que pudessem identificar ou constranger os respondentes,
visando mitigar o risco de identificacdio do sujeito e evitar transtornos no momento de

apresentacdo dos dados.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 DADOS SOCIODEMOGRAFICOS

Ao total foram computados 762 respondentes da pesquisa, sendo 87,3% do género
masculino ,11,9% feminino e 0,8% preferiram nado responder sobre.

Em relagdo a carreira, 85,2% dos respondentes identificaram-se como pracas e 14,8%
oficiais.

Ja em relacdo as Regides Bombeiro Militar (RBM) (Figura 3), observou-se o seguinte:
52,5% da 1* RBM (400 respondentes); 25,1% 2* RBM (191 respondentes) e 22,4% da 3?
RBM (171 respondentes). Em relacdo ao posto ou graduagdo, a maioria dos respondentes

foram os soldados, totalizando 41,1% (Tabela 1).

Figura 3 - Mapa das Regioes Bombeiro Militar.

MAPA DA ARTICULACAO DO CBMSC

2°RBM
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Fonte: CBMSC, 2021.
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Tabela 1 - Frequéncia de respondentes classificados por posto ou graduacdao dos bombeiros

militares.

Posto ou Graduacao Freq:ena Porcentagem (%)
Soldado 313 41,1
Cabo 98 12,9
3° Sargento 130 17,1
2° Sargento 46 6,0
1° Sargento 15 2,0
Subtenente 25 3,3
2° Tenente 11 1,4
1° Tenente 29 3,8
Capitdo 38 5,0
Major 16 2,0
Tenente - Coronel 16 2,1
Coronel 02 0,3
Prefiro nao responder 23 3,0
Total 762 100

Fonte: Elaborada pela autora.

Em relacdo a unidade de lotacdo, obteve-se maior percentual de respostas do 14° BBM

com 9,8%, seguido do 15° BBM com 8% e do 3° BBM com 7,9% (Tabela 2).

Tabela 2 - Frequéncia e percentual de respondentes por unidade de lotacdo dos bombeiros

militares.
Unidade de Lotacao Freq:ena Porcentagem (%)
1° BBM 24 3,1
2° BBM 51 6,7
3° BBM 60 7,9
4° BBM 55 7,2
5° BBM 31 4,1
6° BBM 28 3,7
7° BBM 49 6,4
8° BBM 28 3,7
9° BBM 48 6,3
10° BBM 39 51
11° BBM 47 6,2
12° BBM 21 2,8
13° BBM 49 6.4
14° BBM 75 9,8
15° BBM 61 8,0
CEBM 32 4,2
QCG, Diretorias, Assessorias, 56 73
Ageéncias, Ouvidoria, Controladoria ’
BOA 8 1,0
Total 762 100

Fonte: Elaborada pela autora.

Em relacio a area de atuacdo principal dos bombeiros, obteve-se 51,6% (393

respondentes) no setor administrativo e 48,4% com atuacdo na area operacional (369

respondentes). Em relacdo a escolaridade, observou-se que a maioria dos bombeiros possuem

especializacao (50,7%) e ensino superior completo (41,5%) (Tabela 3).
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Tabela 3 - Escolaridade dos bombeiros militares respondentes no Estado de Santa Catarina no

ano de 2021.
Escolaridade Freq:encn Porcentagem (%)
Ensino Fundamental 01 0,1
Ensino Médio 28 3,7
Ensino Superior 17 2.2
Incompleto

Ensino Superior Completo 316 41,5
Especializacao 386 50,7
Mestrado 14 1,8

Doutorado 0 0
Total 762 100

Fonte: Elaborada pela autora.

Em relacdo a familia, verificou-se que a maioria dos bombeiros relata o estado civil
como casado (47,6%), seguido de 26,5% com unido estavel (Tabela 4). Em relacao aos filhos,

58,7% afirmam possuir filhos em comparagcdo com 41,3% que relataram ndo possuir.

Tabela 4 - Frequéncia e porcentagem de bombeiros militares no estado de Santa Catarina no

ano de 2021.

Estado Civil Frequénci Porcentagem
a (%)
Casado 363 47,6
Divorciado 37 49
Solteiro 158 20,7

Uniao

Estavel 203 26,5
Vitvo 1 0,1
Total 762 100

Fonte: Elaborada pela autora.
Sobre o aspecto da religiosidade, 79,4% dos bombeiros afirmaram ter uma religido, no
entanto, 8 respondentes (1,0%) afirmaram ter uma religido, mas nao sabiam informar qual. Ja
21,7 % da amostra optou por ndo se manifestar no sentido da religiosidade (Tabela 5).

Tabela 5 - Frequéncia e porcentagem da religiosidade de bombeiros militares no estado de
Santa Catarina no ano de 2021.

Religiosidade Freq:ena Porcentagem (%)
Catolica 428 56,2
Evangélico 51 6,7
Espirita 48 4,3
Cristao 34 45
Evangélica Luterana 9 1,2
Adventista do 7° Dia 8 0,8
Umbanda 3 0,4
Mormon 2 0,3
Testemunha de Jeova 2 0,2
Hinduismo 1 0,1
Pentecostal 1 0,1
Presbiteriana 1 0,1
Hare Krishna 1 0,1
Vaishnavismo 1 0,1
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Xamanismo 1 0,1
Nao sabe dizer 8 1,0
Omisso 165 21,7
Total 762 100

Fonte: Elaborada pela autora.

O aspecto da religiosidade é um assunto bastante relevante nas instituicdes militares.
Em trabalho realizado na Forca Aérea de Portugal sobre o papel da religido nas Forgas
Armadas, Ferreira (2009) aborda que no contexto de Portugal, existe historicamente na
estrutura organica daquela instituicdo um Servico de Assisténcia Religiosa. Em seu trabalho,
questiona o servico de capelania em virtude dos preceitos de um Estado laico e a tendéncia da
assisténcia ocorrer mais direcionada ao publico cristdao. No entanto, a funcao de capelania foi
vista como muito importante para a instituicao e apresenta como uma de suas conclusoes que
a tendéncia € incitar a assisténcia religiosa a ter um papel mais ativo junto aos militares
(FERREIRA, 2009, p. 22). Isso contribui para uma “dinamizacdo da imagem do apoio
religioso e mostrando que este representa uma valéncia muito abrangente, ndo
necessariamente centrada na religido propriamente dita, e ttil em areas tdao vastas como, por
exemplo, a cultural e a humanista”.

O autor informa que a assisténcia religiosa ndo deve ser confundida com assisténcia
social e tampouco assisténcia psicologica, sendo trabalhos complementares e importantes na
opinido daqueles militares. Atualmente, as instituicdes contam com o servico de capelania
provenientes da estrutura da PMSC, no entanto, pouco é falado ou discutido sobre como
oportunizar a questdao de assisténcia religiosa nas instituicdes de acordo com a diversidade
existente.

Apbs apresentar o perfil dos Bombeiros Militares nesta pesquisa, serdo apresentados,
por meio de graficos, os resultados dos nove questionamentos que antecederam a aplicacdo do
WHOQOL-BREF. Primeiramente, serdo pontuados os resultados no contexto institucional e

na sequéncia serdo analisadas as respostas por RBM.

42 PANORAMA DA PERCEPCAO DOS BOMBEIROS NO CONTEXTO DA
ORGANIZACAO

A partir do resultado das questdes contextualizadoras, elaboradas para verificar a
percepcdo dos Bombeiros Militares sobre: jornada de trabalho, integracao social, interferéncia
da opgdo sexual e religiosa na interacdo com o grupo, reconhecimento do trabalho pela
corporacdo, apoio psicolégico no exercicio das funcdes e necessidade de apoio psicologico

externo para solucionar demandas que surgiram em decorréncia da atuagao - serdo
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apresentadas pranchas de maneira que possam ser comparados 0s percentuais de respostas no

ambito do CBMSC de maneira geral e, posteriormente, por RBM.



Figura 4 - Panorama geral da percepcao dos Bombeiros Militares a partir das questdes
contextualizadoras.
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No contexto geral do CBMSC, observa-se uma satisfacdo com a jornada de trabalho
(relagdo trabalho x folga), o que pode ser explicado pela recente alteracdo na escala de
trabalho para os militares que atuam no setor operacional, que aumentou o tempo de folga.

No entanto, é importante que o olhar seja voltado ao percentual que ndo esta satisfeito
com o regime de trabalho. Em relacdo aos militares que trabalham no setor administrativo,
ndo sdo incomuns as reclamacdes pelo excesso de responsabilidades e sentimento de nao
haver vantagens em estar no expediente. O estudo de Amato et al. (2009, p. 111) corrobora
com o descontentamento de militares que trabalham no setor administrativo. “Os grupos
também citaram a produtividade no trabalho como sendo negativamente influenciada pela
burocracia, pressao e prazos, comprometendo a fluidez do trabalho especialmente no setor
administrativo”.

Em relacdo a integracdo social no desempenho das funcdes, percebe-se num contexto
geral que os militares estdo satisfeitos e a coesdo do grupo é fundamental para que o trabalho
seja desenvolvido com exceléncia. E essencial que seja observada a integracio das equipes e a
implantacdo de politicas que oportunizem a agregacao.

Sobre as questdes envolvendo a percepgao sobre as opcoes religiosas e sexual, embora
a maioria das respostas resulte em pouca interferéncia na interagdo com o grupo, houve um
percentual muito semelhante para as duas questdes, as quais representam a diversidade na
Corporacao.

Martinez (2008) apresenta a diversidade humana em 3 dominios: diversidade
demografica, baseada em género, etnia e idade; diversidade psicoldgica baseada em valores,
crengas e conhecimento e diversidade organizacional, baseada em tempo de servico, funcgao e
nivel hierarquico. No contexto apresentado, deve ser incentivada a gestao da diversidade no
CBMSC, que compreende estratégias e processos que fazem com que as diferencgas entre as
pessoas sejam um ganho para as organizacées (MARTINEZ, 2008).

Merece destaque a questdao que envolve a demanda pelo reconhecimento do trabalho
pelo CBMSC. Segundo Bohlander (2003), o desenvolvimento das pessoas esta alicercado em
trés pilares: a educagdo, o treinamento e a valorizacdao. O fato relacionado ao sentimento de
falta de reconhecimento também pode ser observado em outras corporagdes. Em pesquisa
desenvolvida com bombeiras e bombeiros de Minas Gerais sobre trabalho, género e saude
mental, fator comum para homens e mulheres envolve a questdo do reconhecimento por parte

do publico interno.

Observa-se que tanto os homens, como as mulheres queixaram-se da “falta de
reconhecimento interno”, que foi citado por ambos como uma das principais
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queixas relativas ao trabalho. Eles relataram a auséncia de gratificacdo e de
incentivo em suas tarefas, ndo no sentido financeiro, mas sim no sentido de falta de
reforco quando o trabalho é bem-feito, por exemplo. (AMARO et al., 2009, grifo
nosso)

Os topicos envolvendo a busca externa por apoio e o sentimento de acolhimento

psicolégico por parte da corporacdo sao aspectos bastante relevantes.

A corporacdo deve estar atenta para solucionar as demandas que envolvem o contexto

ocupacional e priorizar o atendimento para os casos em que as demandas envolvendo a saude

mental foram originadas no exercicio da funcdo. Os dados corroboram com outros trabalhos

que sugerem a necessidade de intervir com o apoio psicolégico, principalmente depois de

alguma atividade que resulte em ébitos e perdas humanas (IKEGAMI, 2014).

Em trabalho sobre motivagao realizado com bombeiros militares de Santa Catarina,

foram realizadas entrevistas com integrantes do 11° BBM e retirados os seguintes trechos que

envolvem o entendimento dos militares envolvendo a tematica.

Algo que ainda falta na instituicdo desde que nds comecamos e que estd
engatinhando ainda é a assisténcia psicolégica pro nosso efetivo nés ndo tinhamos
ainda, depois que aconteceu a perda de alguns membros na instituicdo que nds
percebemos que falta esse apoio psicolégico efetivo estd engatinhando ainda esse
processo, mas € algo que faltava [...].

Eu acho que sim, poderia ter alguns programas, até ndo sei se isso envolveria
também, mas a gente procura outra parte que eu sé vi na teoria, parte psicolégica
[...]. (SILVA et al., 2020, p. 57)

A partir do panorama tragado, foi realizada a andlise de relacionamento entre as

questdes desenvolvidas para contextualizar a pesquisa (correlacdo bivariada) e foram

encontrados os seguintes resultados:

Tabela 6 - Correlacao entre as questdes contextualizadoras no ambito do CBMSC (*p-valor <

0,05).

RBM? Q2 Q@ Q4 Q Q6

D O 2O WO NO RO

0,089 0,341 0,226 0,170

* ¥ * *

-,073 0,449
* *
0,435
3

0,134 0,370

£ *

Fonte: Elaborado pela autora.
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¢ Houve correlagdo positiva e desprezivel entre Q1 (percepcdo sobre adequagdo de

jornada de trabalho) e RBM;
e Houve correlacdo positiva e fraca entre Q1 (percepcdo sobre adequacao de jornada de

trabalho) e Q2 (integracdo social ao grupo no desempenho de funcdes);
¢ Houve correlacdo positiva e fraca entre Q1 (percepcdo sobre adequagdo de jornada de

trabalho) e Q5 (reconhecimento do trabalho pelo CBMSC);
* Houve correlacdo positiva e desprezivel entre Q1 (percepcao sobre adequacao de

jornada de trabalho) e Q6 (percepgao sobre receber apoio psicolégico pelo CBMSC);
¢ Houve correlacdo negativa e desprezivel entre Q2 (integracdo social ao grupo no

desempenho de funcdes) e Q4 (interferéncia da opcdo religiosa na interacdo com o

grupo);
¢ Houve correlagao positiva e fraca entre Q2 (integragao social ao grupo no desempenho

de fungoes) e Q5 (reconhecimento do trabalho pelo CBMSC);
¢ Houve correlacdo positiva e fraca entre Q2 (integracao social ao grupo no desempenho

de fungdes) e Q6 (percepcao sobre receber apoio psicologico pelo CBMSC);
* Houve correlacdo positiva e fraca entre Q3 (interferéncia da opc¢do sexual na

integracdo com o grupo) e Q4 (interferéncia da opgdo religiosa na interacdo com o

grupo);
¢ Houve correlagdo positiva e fraca entre Q6 (percepcao sobre receber apoio psicolégico

pelo CBMSC) e RBM.

Percebe-se que existem associacdes entre variaveis considerando a corporagdo com
um todo, no entanto, a magnitude da interacdo é considerada fraca ou até mesmo desprezivel.

Contudo, quando sdo consideradas as RBM podem ser observadas diferencas relevan-
tes entre as regioes para cada parametro analisado. Na Figura 5 serdo apresentados os panora-
mas de acordo com a regido. E importante salientar que os histogramas de frequéncia possu-

em escalas de percentual (eixo Y), com valores diferentes.
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Figura 5 - Panorama geral da percep¢ao dos Bombeiros Militares a partir das questdes
contextualizadoras por RBM (Escala do eixo X: 1 - Muito pouco; 2 — Pouco; 3 — Mediano; 4
— Bastante; 5 - Extremamente).
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Vocé se sente apoiado psicologicamente pelo CBMSC no exercicio de suas atividades?

Regigo: 1 Regido: 2 Regido: 3
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Regido: 1 Regigo: 2 Regiao: 3
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o
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Em relacdo a adequacdo da jornada de trabalho e descanso ser percebida como
extremamente adequada, observa-se um resultado acima de 50% na 3* RBM. Em relagdo a
percepcao como mediana, os resultados foram semelhantes na 1* RBM e 2° RBM.

Sobre a integracdo social ao grupo, observam-se resultados positivos novamente na 3?
RBM, com percentual aproximado de 80% de respostas entre bastante e extremamente. No
entanto, o percentual de respostas considerado pouco também foi superior na regido. Em
relacdo ao valor correspondente a média de integracdao com o grupo, ele foi semelhante em
todas as RBM.

Sobre a opc¢ao sexual interferir na integracdo com o grupo no exercicio das funcdes,
nao existem discrepancias entre as regides, no entanto uma leve tendéncia de aumento na
frequéncia de respostas “bastante e extremamente” na 3* RBM.

No contexto religioso o panorama é semelhante, com uma leve tendéncia na 1* RBM
do aspecto religioso influenciar de maneira moderada na interacao com o grupo.

Sobre o reconhecimento do trabalho por parte da Corporagao, existe um paradoxo que
necessita ser esclarecido, pois em todas as regioes ha um percentual aproximado de 30% que
se sente entre muito pouco e pouco valorizado. Em todas as regides, aproximadamente 10%
do efetivo se sente extremamente valorizado pela Corporagao.

Sobre perceber o apoio psicolégico adequado da Corporagdo, a 1* e 2* RBM

apresentam um panorama semelhante, em que, aproximadamente, 45% sentem muito pouco
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apoio. Essa realidade contrasta com a 3* RBM, onde pode ser visto um percentual menor de
30% com a mesma percepgao.
Em relacdo a busca de apoio psicolégico externo, os militares da 1* RBM aparentam

ter investido mais recursos proprios para solucionar demandas decorrentes do servico BM.

4.2.1 Correlacoes entre as questdoes que compoem o Panorama da percepcao dos

bombeiros no contexto da organizacao

Serdo apresentadas as correlacOes entre as questdes contextualizadoras de acordo com
as Regioes Bombeiro Militar, iniciando pela 1* RBM (Tabela 7).
Tabela 7- Correlagdo entre as questdes contextualizadoras na 1° RBM (*p-valor < 0,05).
Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6

Q 0,322 0,219

1 * 3

Q 0,322 0,378 0,326
2 * * *
Q 0,378

3 *k

Q 0,378

4 *

Q 0219 0,378 0,563
5 * * *
Q 0,326 0,563

6 * *

Fonte: Elaborado pela autora.

¢ Houve correlacdo fraca e positiva entre Q1 (percepcdo sobre adequacdo de jornada de

trabalho) e Q2 (integracdo social ao grupo no desempenho de funcdes);
¢ Houve correlacdo fraca e positiva entre Q1 (percepcao sobre adequacdo de jornada de

trabalho) e Q5 (reconhecimento do trabalho pelo CBMSC;
¢ Houve correlagao fraca e positiva entre Q2 (integragao social ao grupo no desempenho

de fungdes) e Q5 (reconhecimento do trabalho pelo CBMSC);
¢ Houve correlagao fraca e positiva entre Q2 (integragao social ao grupo no desempenho

de funcoes) e Q6 (percepcao sobre receber apoio psicologico pelo CBMSC);
¢ Houve correlacdo fraca e positiva entre Q3 (interferéncia da opg¢do sexual na

integracdo com o grupo) e Q4 (interferéncia da opcdo religiosa na interacdo com o

grupo);
¢ Houve correlagdo moderada e positiva entre Q5 (reconhecimento do trabalho pelo

CBMSC) e Q6 (percepcado sobre receber apoio psicolégico pelo CBMSC).
Vale destacar a correlagdo moderada entre a questdo envolvendo reconhecimento do
trabalho por parte do CBMSC e a percepcdo de receber adequado suporte psicolégico da

corporagdo na 1* RBM, fato que deve ser abordado e aprofundado.
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A tabela 8 apresenta o contexto das correlacOes entre as questdes contextualizadoras
na 2° RBM. Observa-se diferencas na intensidade da associacdo de algumas varidveis que

serdo explicadas a seguir.

Tabela 8 - Correlacdo entre as questdes contextualizadoras na 2* RBM (*p-valor < 0,05).
Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6

Q 0,374 0,204 0,146
1 * * *
Q 0,374 0,536 0,425
2 * * *
Q 0,536

3 *

Q 0,536

4 *

Q 0,204 0,536 0,622 0,622
5 * * * *
Q 0,146 0,425

6 * *

Fonte: Elaborado pela autora.

¢ Houve correlacdo fraca e positiva entre Q1 (percepcdo sobre adequacdo de jornada de

trabalho) e Q2 (integracdo social ao grupo no desempenho de funcdes);
¢ Houve correlacdo fraca e positiva entre Q1 (percepcao sobre adequacdo de jornada de

trabalho) e Q5 (reconhecimento do trabalho pelo CBMSC);
¢ Houve correlacdo fraca e positiva entre Q1 (percepcdo sobre adequagdo de jornada de

trabalho) e Q6 (percepcao sobre receber apoio psicolégico pelo CBMSC);
¢ Houve correlacio moderada e positiva entre Q2 (integracdo social ao grupo no

desempenho de fungoes) e Q5 (reconhecimento do trabalho pelo CBMSC);
¢ Houve correlacio moderada e positiva entre Q2 (integracdo social ao grupo no

desempenho de funcdes) e Q6 (percepcdo sobre receber apoio psicolégico pelo

CBMSCQ);
¢ Houve correlacdio moderada e positiva entre Q3 (interferéncia da opcdo sexual na

integracdo com o grupo) e Q4 (interferéncia da opgdo religiosa na interacdo com o

grupo);
¢ Houve correlacio moderada e positiva entre Q5 (reconhecimento do trabalho pelo

CBMSC) e Q6 (percepcao sobre receber apoio psicolégico pelo CBMSC).

O cenario da 2* RBM destaca-se em relacao a intensidade nas correlacoes (moderadas)
da percepcdo entre a interferéncia na opcao sexual e religiosa na interagdo com o grupo,
reconhecimento do trabalho e apoio psicolégico, integracdo ao grupo no desempenho das
funcdes e recebimento de apoio psicoldgico e integracdo social e reconhecimento do trabalho.

A Tabela 9 apresentard a analise feita com os dados da 3* RBM, com resultados muito
semelhantes em relacdo a magnitude das associa¢Ges dos dados obtidos na 2* RBM, principal-

mente nos aspectos referentes a diversidade sexual e religiosa.
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Tabela 9 - Correlacdo entre as questdes contextualizadoras na 3* RBM (*p-valor < 0,05).
Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6

Q 0,360 0,253

1 %k >k

Q 0,360 0,510

2 * *

Q 0,464

3 *

Q 0,464

4 *

Q 0,253 0,510 0,658
5 * *k *
Q 0,186 0,436 0,658

6 * * *

Fonte: Elaborado pela autora.

e Houve correlacdo positiva e fraca entre Q1 (percepcdo sobre adequacao de jornada de

trabalho) e Q2 (integracdo social ao grupo no desempenho de funcdes);
¢ Houve correlacdo positiva e fraca entre Q1 (percepcdo sobre adequacdo de jornada de

trabalho) e Q5 (reconhecimento do trabalho pelo CBMSC);
e Houve correlacdo positiva e fraca entre Q1 (percepcdo sobre adequacao de jornada de

trabalho) e Q6 (percepc¢ao sobre receber apoio psicologico pelo CBMSC);
¢ Houve correlacdao positiva e moderada entre Q2 (integracdo social ao grupo no

desempenho de fungoes) e Q5 (reconhecimento do trabalho pelo CBMSC);
e Houve correlacdo positiva e moderada entre Q2 (integracdo social ao grupo no

desempenho de funcdes) e Q6 (percepcdo sobre receber apoio psicoldgico pelo

CBMSCQ);
e Houve correlacdo positiva e moderada entre Q3 (interferéncia da opcao sexual na

integracdo com o grupo) e Q4 (interferéncia da opgdo religiosa na interacdo com o

grupo);
¢ Houve correlacdo positiva e moderada entre Q5 (reconhecimento do trabalho pelo

CBMSC) e Q6 (percepcao sobre receber apoio psicologico pelo CBMSC).

Dentre os dados de correlacdo em relacdes percebidas pelo efetivo da 3* RBM,
destacam-se as correlacoes moderadas entre interferéncia da opcdo sexual e religiosa na
integracdo com o grupo; reconhecimento do trabalho pelo CBMSC e percepcdo sobre receber
apoio psicologico pelo CBMSC; integracdao social ao grupo no desempenho de funcoes e
reconhecimento do trabalho pelo CBMSC e; integracdo social ao grupo no desempenho de

funcdes e percepcdo sobre receber apoio psicologico pelo CBMSC.

4.3 ANALISES DOS DOMINIOS DE QV WHOQOL-BREF



68

Doravante serdo apresentados os resultados da analise do WHOQOL-BREF. Na Tabela
10 podem ser observadas as médias por dominio, considerando todas as respostas de cada
regido e o total de cada dominio.

No panorama geral do CBMSC, o dominio ambiental apresentou a menor média
(69,14), seguido do dominio psicolégico (70,88) e social (72,06). O dominio que apresentou

melhor pontuacdo na percepcao dos BM é o dominio fisico (73,44).

Tabela 10 - Médias dos dominios do instrumento WHOQOL-BREF por regioes.

RB Médi Desvio

Dominio M a Padrao N
1 72,32 16,7 400

2 7308 18,0 119

Fisico 17
3 76,46 15,0 .

Total 73,44 16,7 726

1 70,80 15,8 400

19

Psicolégic > 9968 174 1
0 3 7241 14,8 117
Total 70,88 16,0 726

1 7160 20,2 400

2 72,19 20,4 19

. 1
Social 17
3 72,99 18,2 )

Total 72,06 19,8 726

1 7015 16,2 400

2 6753 17,9 119

Ambiental 17
3 6861 14,5 .

Total 69,14 16,3 726

Fonte: Elaborada pela autora.
O dominio ambiental é bem amplo e envolve questdes como: seguranca fisica e
protecdo, ambiente fisico de trabalho (poluicdo/ruido/transito/clima), recursos financeiros,
oportunidade de adquirir novas informagoes, oportunidades de recreacdo e lazer, ambiente no

lar, acesso a servigos de saude e transporte (FLECK, 2000).
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O dominio psicolégico abrange questdes como: sentimentos positivos, pensar,
aprender, memoria, concentragdao, autoestima, imagem corporal e aparéncia, sentimentos
negativos, espiritualidade/religido/crencas pessoais (FLECK, 2000).

O dominio social é referente as relagdes pessoais, apoio social e atividade sexual. E o
dominio fisico envolve questdes como: dor e desconforto, energia e fadiga, sono e repouso,
mobilidade, atividades da vida cotidiana, dependéncia de medicacdo ou de tratamentos e
capacidade de trabalho (FLECK, 2000).

Em estudo feito no CBMSC com socorristas da Grande Floriandpolis por Anjos
(2008), o dominio ambiental apontou como o mais problematico, com média (55,6), seguido
dos dominios fisico com média (69,7), psicolégico (71,7) e social (73,4).

Em estudo feito por Assungao Filho (2012), com operadores da central de emergéncias
do Corpo de Bombeiros Militares de Goias, o dominio ambiental também foi objeto de
atencdo prioritaria na atencdo por parte daquela corporacdo, com a menor média (57,68),
seguido do social (64,84), fisico (68,52) e tendo o psicolégico como melhor pontuacdo
(68,88).

Linhares, Massaro (2020), aplicaram o instrumento de pesquisa em bombeiros do
Distrito Federal. Novamente, o dominio ambiental apresentou a pior média (70,57), seguido
do fisico (76,08), relagdes sociais (77,67) e psicologico (78,80).

Na Tabela 11 estdo ilustrados os dominios de acordo com a RBM. Pode-se observar
que as maiores médias encontradas foram no dominio fisico, sendo a maior na 3* Regidao com

76,46.

Tabela 11 - Comparativo das médias por dominio nas Regioes Bombeiro Militar (*p-valor <

0,05).
1 RBM 2° RBM 3 RBM
N (400) N (191) N (171)
Dominios Médi Meédi
Média DP DP DP
a a
72,32 16, 18, 76,46 15,
Fisico 73,08
& 7 0 0
Psicolagic 15, 17, 14,
70,80 69,68 72,41
0 8 4 8
20, 20, 18,
Social 71,60 72,19 72,99
2 4 2
16, 17, 68,61 14,
Ambiental 70,15 67,53
2 9 5
17, 18, 15,
QV Total 71,21 70,62 72,61
2 4 6

Fonte: Elaborado pela autora.
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Quando comparadas as diferencas entre os grupos, pode-se observar que somente 0
dominio fisico apresentou diferenca significativa entre as regides (p=0,024), enquanto as
demais apresentaram p>0,05.

Comparando-se as regioes nos dominios verificou-se que somente houve diferenca
significativa entre a primeira e a terceira regidao no dominio fisico (p=0,019).

Nao foram encontradas diferencas estatisticamente significativas entre género e os
dominios avaliados (p<0,05) (Tabela 12). Observa-se que em relacdao ao género ao relacionar
“prefiro ndo dizer” o participante ndo quis expor a sua identificacdo, possivelmente trata-se de
integrantes do ptblico feminino, com um percentual menor, que ndo gostaria de expor a sua

opinido com receio de identificagdo.

Tabela 12 - Comparativo das médias por género.

Feminino Masculino Prefiro nao dizer
N (91) N (665) N (06)
Dominios Médi Médi
DP DP Meédia DP
a a
15, 16, 85,50
Fisico 74,18 73,23 13,9
6 9
Psicologic 16, 15,
71,87 70,65 81,33 17,3
0 7 9
20, 19,
Social 74,69 3 71,67 ; 76,00 26,6
13, 16, 77,00
Ambiental 70,84 . 68,84 ; 14,6
16, 17,
QV Total 72,89 71,09 79,95 18,1
5 3

Fonte: Elaborado pela autora.

Apesar das diferencas nas médias dos dominios e no setor de atuacdo, nao foram
encontradas diferencas estatisticamente significativas na analise da variancia (p>0,05) (Tabela

13).

Tabela 13 - Comparativo das médias por setor.

Administrativ

o Operacional
N (369)
Dominios N (393)
Médi
Média DP DP
a
16,
Fisico 73,40 16,9 73,49 6
Psicologic 15,
70,69 16,2 71,08
0 8
20,

Social 71,63 19,0 72,53 ;
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15,
Ambiental 69,64 16,9 68,61

b

QV Total 71,34 17,25 71,42

Fonte: Elaborado pela autora.

Apesar das diferencas nas médias dos dominios por carreira, ndo foram encontradas

diferencas estatisticamente significativas na andlise da variancia (p>0,05) (Tabela 14).

Tabela 14 - Comparativo das médias por carreira.

Oficiais Pracas
N (113) N (649)
Dominios Meédi Meédi
DP DP
a a
16, 16,
Fisico 73,87 73,37
9 7
Psicologic 16, 16,
69,60 71,10
0 3 0
70,69 18, 20,
Social 72,30
1 1
16, 16,
Ambiental 70,80 . 68,86 3
16, 17,
QV Total 71,24 8 71,40 )

Fonte: Elaborado pela autora.

Com base nos resultados apresentados, cumprem-se 0s objetivos estabelecidos como

norte da pesquisa, sendo apontados os aspectos praticos nas consideracoes finais.

Destaca-se positivamente a alteracdo ocorrida referente a confiabilidade dos dados da
pesquisa. Antes da aplicacdo do instrumento, para fins de calculo amostral, foi definido o
intervalo de confianca de 95%. No entanto, com o nimero total de respostas coletadas (792),
o erro amostral diminuiu de 5% para 3%, o que demonstra a alta confiabilidade dos dados do

presente estudo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Para conducdo das consideracdes finais, resgatar-se-a a questao que norteou o estudo:
quais aspectos de qualidade de vida percebidos pelos bombeiros devem ser priorizados na
aplicacdo de recursos provenientes do FNSP?

Diante da complexidade da tematica envolvendo o alinhamento de politicas publicas,
direcionamento de recursos e intervengdes junto ao efetivo, observa-se, cada vez mais, a
necessidade de inclusdo dos integrantes das corporacdes como parte da solucao de problemas.
Tendo em vista que, quando esforcos sdo direcionados de maneira focada e com
planejamento, a tendéncia é a obtengao de resultados efetivos e duradouros.

Conforme abordado na Revisdo de Literatura, por ser um conceito muito amplo,
optou-se por abordar a QV segmentada por dominios e o resultado obtido aponta o marco
inicial de um longo caminho a seguir.

Embora ndo tenham sido encontradas diferencas estatisticamente significativas entre
os dominios do instrumento WHOQOL, exceto para o dominio fisico, que se destacou
positivamente, sugere-se que a aplicacdo de recursos seja direcionada prioritariamente aos
dominios que apresentaram os menores valores de média, no caso: dominio ambiental e
dominio psicologico.

Sobre as diferencas no dominio fisico entre a 1* RBM e 3* RBM, sugere-se uma
analise pormenorizada dos fatores que possam estar gerando a discrepancia, a fim de investir
recursos especificos para solucionar a questao e equiparar as regides.

Conforme abordado na analise dos resultados, o dominio ambiental do instrumento
WHOQOL-BREF ja havia sido identificado como prioridade em pesquisa feita na regido da
Grande Floriandpolis e ndo é algo recente (ANJOS, 2008). Em outras corporagdes do Brasil, o
resultado também foi semelhante, sendo um parametro de informacdo bastante relevante, que
é obtido quando se aplica 0 mesmo instrumento em populacdes similares. (ASSUNGAO
FILHO, 2012; LINHARES; MASSARO, 2020).

O segundo dominio com menor valor apresentado foi o psicologico. Partindo do
pressuposto que QV é um contexto multidisciplinar e que o dominio meio ambiente envolve
questdes da vida pessoal do militar, como: segurancga fisica, ambiente no lar, ambiente no
trabalho, recursos financeiros, cuidados de satide, cuidados sociais - disponibilidade e
qualidade, oportunidades de adquirir novas informagdes e oportunidades de recreacao/lazer

(FLECK, 2000), a abordagem psicolégica certamente trara beneficios para que as questdes do
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dominio ambiental possam ser atenuadas. Além disso, muitas vezes, ndo é possivel mudar a
realidade de um individuo e sim, ressignificar e transformar uma percep¢do tida como
extremamente negativa, de modo que ela ndo interfira tanto na QV.

Os dominios meio ambiente e psicoldgico devem ser prioridades institucionais e ndo
necessitam ser dissociados para o investimento de recursos. O dominio psicolégico aborda
questdes como autoestima, sentimentos negativos, crencas pessoais e aparéncia, fatores que
influenciam em outros dominios também.

Corroborando com os resultados obtidos por meio do WHOQOL, as questoes
elaboradas para a percepcdo da realidade institucional apontaram correlacdes moderadas e
relevantes envolvendo sentimento de desvalorizagao, necessidade de reconhecimento, amparo
institucional para exercicio das fungdes e integracao da diversidade existente.

Outro aspecto relevante apontado pelas correlacGes e que deve ser sanado € o prejuizo
na interacdo com o grupo em decorréncia das op¢oes sexuais e religiosas na 2% e 3* RBM.

Os dados e as percepcoes geraram tendéncias de acordo com cada regido, ressaltando a
necessidade de uma politica de aplicacdo de recursos voltadas as reais necessidades da
realidade local. O olhar para o bombeiro militar como individuo e parte de um contexto
social, cultural e econdmico, permitird o investimento em acGes mais assertivas em
reconhecimento de suas expectativas e necessidades.

Outro aspecto fundamental para o éxito na aplicacdo de recursos é a definicdo dos
indicadores que necessitam ser melhorados para cada dominio. Os indicadores permitem
direcionar os esforcos, coordenar acoes e aferir resultados. A construcao de indicadores vem
sendo uma prioridade institucional e a auséncia de setores estruturados na corporacao tem
dificultado do trabalho, principalmente no que envolve satide ocupacional e QV.

A recente publicacdo da atualizacdo Plano Nacional de Segurancga Publica 2021-2030
(BRASIL, 2021), ressalta a necessidade de mensuragdo dos indicadores das acGes
estabelecidas pelos entes federativos, para que haja um acompanhamento eficaz dos recursos
investidos na seguranca publica, de modo a garantir uma solucdo aos problemas apresentados
e melhoria continuada.

Sobre a aplicacdo dos resultados do estudo aos critérios da Portaria Interministerial
nimero n° 629 de 2020, que regula o Eixo Valorizacao Profissional, o investimento em acées
para melhorar a percepcao da QV nos dominios ambiental e psicolégico encontram o seguinte

respaldo:

DAS ACOES FINANCIAVEIS DO EIXO VALORIZACAO DOS
PROFISSIONAIS DE SEGURANCA PUBLICA
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Art. 40 O Eixo Valorizagdo dos Profissionais de Seguranga Publica compreende a
promocao de

acoes de valorizacdo e melhoria da qualidade de vida dos profissionais de seguranca
publica, nas areas de

atencdo biopsicossocial, de saide e seguranca do trabalho, e de wvalorizacdo
profissional.

§ 1o Para a execucdo do Eixo de que trata o caput, serdo empregados projetos,
atividades e agbdes de pesquisas, diagnésticos, estudos, capacitagoes, servigos,
campanhas, materiais educativos, aquisicdes de bens, insumos, bem como criagdo,
estruturacdo, implementacdo e aperfeicoamento de unidades, centros ou ntcleos.

§ 20 A atencdo biopsicossocial compreende, entre outras, as tematicas de substancias
psicoativas, estresse, riscos, incidentes criticos, vitimizagdo, suicidio, nutricdo,
educacdo fisica, bem como assisténcia espiritual e religiosa.

§ 30 A sadde e seguranca do trabalho compreende, entre outras, as tematicas de
seguranca e medicina do trabalho.

§ 4o A valorizagdo profissional compreende, entre outras, as tematicas de
aposentadoria, competéncias profissionais, desenvolvimento pessoal, habitacao,
reconhecimento profissional, assisténcia juridica no desempenho das fungdes e bem-
estar socioecondmico-cultural. (BRASIL, 2020a p. 1)

Como previsto nos planos de aplicacdo de recursos, sugere-se que para cada repasse
anual proveniente do FNSP seja aplicado o instrumento WHOQOL-BREF, para que os
parametros institucionais possam ser reavaliados e os indicadores atualizados. Bem como,
permitindo a criacdo de um banco de dados do CBMSC que possa ser utilizado para propor
intervengOes em todas as areas que envolvem a QV.

Por fim, entende-se que os dominios para direcionamento de recursos, objeto da
pesquisa, necessitam de estudo especializado para a definicao do escopo do programa que
sera objeto do préximo repasse do FNSP, o qual ocorrera ainda em 2021. Alinhamentos sdo
necessarios para analisar detalhadamente as facetas que compdem cada dominio, sugerir as

intervencOes adequadas e construir os indicadores de acordo com a PNSP.
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Orgao: Ministério da Justica e Seguranga Publica/Gabinete do Ministro

PORTARIA N° 629, DE 27 DE NOVEMBRO DE 2020

Regulamenta o incentivo financeiro das agbes do Eixo
Valorizagao dos Profissionais de Seguranga Publica, no ambito
da Politica Nacional de Seguranga Publica e Defesa Social e do
Sistema Unico de Seguranga Publica, a serem custeados com
os recursos do Fundo Nacional de Seguranga Publica, previstos
no inciso | do art. 7° da Lei n°® 13756, de 12 de dezembro de
2018.

O MINISTRO DE ESTADO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA, no uso da atribuicdes que lhe
conferem o inciso |l do paragrafo unico do art. 87 da CRFB, e o art. 12 da Lei n® 13.756, de 12 de dezembro
de 2018, e tendo em vista o disposto no § 1° do art. 5° da Lei n° 13.756, de 12 de dezembro de 2018, na Lei
n® 13.675, de 11 de junho de 2018, na Portaria MJSP n® 631, de 6 de julho de 2019, e o que consta no
Processo Administrativo n® 08020.007305/2019-34, resolve:

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Portaria regulamenta o incentivo financeiro das agdes do Eixo Valorizagao dos
Profissionais de Seguranga Publica, no ambito da Politica Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social e
do Sistema Unico de Seguranca Publica, a serem custeados com os recursos do Fundo Nacional de
Seguranca Publica, previstos no inciso | do art. 7° da Lei n® 13.756, de 12 de dezembro de 2018.

Paragrafo Unico. Os recursos de que trata o caput serao repassados aos fundos de seguranca
publica dos Estados e do Distrito Federal que estabelecam projetos, atividades e acdes locais de
valorizagao dos profissionais de seguranca publica, em conformidade com o § 1° do art. 5° da Lei n® 13.756,
de 2018.

Art. 2° Os recursos do Fundo Nacional de Seguranga Publica a serem transferidos
obrigatoriamente pelo Ministério da Justica e Seguranga Publica - MJSP, na modalidade fundo a fundo,
serdo destinados no montante de:

| - trinta por cento, no bloco de custeio: e
Il - setenta por cento, no bloco de investimentos.

Art. 3° Para financiamento das acoes previstas no Eixo Valorizagcao dos Profissionais de
Seguranca Publica deverao ser destinados no minimo 20% dos recursos do FNSP de que trata o inciso | do
art. 7° da Lei n® 13.756, de 12 de dezembro de 2018.

CAPITULO Il

DAS ACOES FINANCIAVEIS DO EIXO VALORIZACAO DOS PROFISSIONAIS DE SEGURANCA
PUBLICA

Art. 4° O Eixo Valorizagao dos Profissionais de Seguranga Publica compreende a promogao de
acoes de valorizacao e melhoria da qualidade de vida dos profissionais de seguranca publica, nas areas de
atencao biopsicossocial, de saude e segurancga do trabalho, e de valorizagao profissional.

§ 1° Para a execugao do Eixo de que trata o caput, serdao empregados projetos, atividades e
acoes de pesquisas, diagnosticos, estudos, capacitagdes, servigos, campanhas, materiais educativos,
aquisigbes de bens, insumos, bem como criagdo, estruturagdo, implementacdo e aperfeicoamento de
unidades, centros ou nucleos.
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§ 2° A atencao biopsicossocial compreende, entre outras, as tematicas de substancias
psicoativas, estresse, riscos, incidentes criticos, vitimizacao, suicidio, nutricdo, educacao fisica, bem como
assisténcia espiritual e religiosa.

§ 3° A saude e seguranca do trabalho compreende, entre outras, as tematicas de seguranga e
medicina do trabalho.

§ 4° A valorizagdo profissional compreende, entre outras, as tematicas de aposentadoria,
competéncias profissionais, desenvolvimento pessoal, habitacao, reconhecimento profissional, assisténcia
juridica no desempenho das fungdes e bem-estar socioeconémico-cultural.

§ 5° No ambito do Eixo Valorizagao dos Profissionais de Seguranga Publica, ndo serdo objetos de
financiamento:

| - aquisigao de:

a) viaturas operacionais;

b) coletes balisticos;

c) armamento;

d) medicamentos;

e) materiais de escritorio em geral; e

f) materiais para manutengao de equipamentos;

Il - pagamento de vale-transporte, de bolsa de estudo ou de estagio, de salario ou de
complementagao de salario de funcionarios ou servidores publicos;

Il - pagamento de despesas e encargos sociais de qualquer natureza, relacionados a pessoal
civil ou militar, ativo, inativo ou pensionista;

IV - custos administrativos de manutencgao e funcionamento da instituigao proponente;

V - transferéncias de recursos para clubes, associacdes de servidores ou quaisquer entidades
congéneres;

VI - contratagao, de forma continua, de pessoas juridicas ou fisicas, para a realizagaoc de servigos
de atendimento biopsicossocial aos profissionais de seguranga publica; e

VIl - agdes que nao estejam alinhadas aos eixos de atencao biopsicossocial, saude e seguranca
no trabalho e valorizagao profissional.

§ 6° Oinciso VI do § 5° nao se aplica as contratagdes de pessoas juridicas ou fisicas:

| - vinculadas e geridas pelas instituicoes de seguranca publica;

Il - destinadas a prestacao de servicos de assisténcia social aos profissionais: e

1l - que ndo possuam fins lucrativos,

CAPITULO Il

DOS OBJETIVOS, INDICADORES, METAS, RESULTADOS E IMPACTOS ESPERADOS

Art. 5° Constituem objetivos do Eixo Valorizagao dos Profissionais de Seguranga Publica:

| - estimular a padronizacao da formacgao, da capacitacao e da qualificagao dos profissionais de
seguranca publica, respeitadas as especificidades e as diversidades regionais, em consonancia com o
Plano Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social;

Il - estimular a criagao de mecanismos de protecao dos agentes publicos que compdem o
sistema nacional de segurancga publica e de seus familiares; e

Il - estimular e incentivar a elaboragao, a execugao € o monitoramento de acoes nas areas de
valorizagao profissional, de saude, de gualidade de vida e de seguranca dos servidores que compoem o
Sistema Nacional de Seguranga Publica.

Art. 6° Os indicadores e as metas serao definidos pelos Estados e pelo Distrito Federal, devendo
refletir as acdes a serem financiadas e as realidades locais.
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Art. 7° Constituem resultados esperados em relagdo aos projetos, as atividades e as agdes a
serem desenvolvidas pelos Estados e pelo Distrito Federal:

| - aumento da:

a) expectativa de vida dos profissionais de seguranga publica;

b) produtividade dos profissionais de seguranca publica;

c) autoestima dos profissionais de seguranca publica; e

d) eficiéncia dos profissionais de seguranga publica;

Il - diminuigao:

a) da vitimizacao dos profissionais de segurancga publica, mormente suicidios;
b) do absenteismo causado por doengas ocupacionais; e

c) da perda de capacidade produtiva dos profissionais de seguranca publica, decorrente da
redugao da sua forga de trabalho; e

1l - melhoria:

a) na qualidade de vida dos profissionais de seguranga publica, notadamente na saude fisica,
mental e espiritual ou religiosa, bem como na perspectiva do bem-estar social;

b) da qualificagao profissional para o desempenho de suas atividades; e
c) ha percepcao da qualidade de vida por parte dos profissionais de seguranga publica.

Art. 8° Constituem impactos esperados em relagdo aos projetos, as atividades e as agoes a
serem desenvolvidas pelos Estados e pelo Distrito Federal:

| - aumento da credibilidade e da confiabilidade da populagdao no servigo prestado pelas
instituicoes de seguranca publica;

Il - diminuicdo da demanda por servicos de saude publica pelos profissionais de seguranca
publica;

1l - melhoria na qualidade de vida do profissional de seguranga publica com a diminui¢ao dos
riscos a sua integridade; e

IV - melhoria da prestagao de servigo de seguranga publica.

CAPITULO IV

DO PLANO DE APLICACAO

Art. 9° A modalidade de transferéncia fundo a fundo fica condicionada a apresentagao do plano
de aplicacao, previsto na alinea "a" do inciso Il do art. 8° da Lei n°® 13.756, de 2018, conforme modelo
constante no Anexo desta Portaria.

Paragrafo unico. Para fins do disposto nesta Portaria, entende-se por plano de aplicagdo o
instrumento de planejamento ou previsdo utilizado pelo Ministério da Justica e Seguranca Publica para
garantir a implementacao e a eficacia dos projetos, das atividades e das agdes nas areas de seguranga
publica e de prevengao a violéncia.

Art. 10. Para a efetivagao do termo de adesao, € necessaria a aprovacao do plano de aplicagao
pela Secretaria Nacional de Seguranga Publica - SENASP.

CAPITULO V

DAS TRANSFERENCIAS

Art. 11. As transferéncias correrac por conta da Secretaria de Gestao e Ensino em Seguranca
Publica - SEGEN, com recursos oriundos do Fundo Nacional de Seguranca Publica, conforme o inciso | do
art. 7° da Lei n°® 13.756, de 2018, onerando a Agac Orgamentaria 10.30911.06.181.5016.00R2.

Art. 12. O Ministério da Justica e Seguranca Publica adotara as medidas necessarias para realizar
as transferéncias dos recursos estabelecidos nesta Portaria, observadas as condicionantes do art. 8° da Lei
n°13.756, de 2018.
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Art. 13. Os recursos serdo repassados aos entes beneficiarios, em parcela unica, a cada exercicio,
observando-se os critérios de rateio estabelecidos na Portaria MJSP n° 631, de 2018.

§ 1° Os recursos deverao ser movimentados, exclusivamente, nas contas especificas que foram
abertas pelo Ministério da Justica e Seguranca Publica em instituicao financeira oficial da Unido.

§ 2° Os recursos do Fundo Nacional de Seguranga Publica liberados para os Estados e para o
Distrito Federal ndo poderao ser transferidos para outras contas do préprio ente federativo.

Art. 14. Na hipdtese de aumento ou suplementacao de recursos a serem transferidos na
meodalidade fundo a fundo, sera concedido o prazo de sessenta dias para apresentagao de adequagao do
plano de aplicacao pelos entes federados que celebraram o termo de adesao.

§ 1° O prazo a que se refere o caput sera contado a partir da data do novo repasse.
§ 2° O plano de aplicagao de que trata o caput sera submetido a analise da SENASP.
§ 3° O recurso podera ser objeto de aumento ou suplementagao em razao da:

| - redistribuicao dos recursos prevista no art. 5° da Portaria MJSP n° 631, de 2019; e
11 - definicao de novo aporte de recursos de qualquer natureza.

§ 4° O novo plano de aplicagao devera ser elaborado em estrita observancia ac eixo de
financiamento, com vista a aplicagao dos recursos nas agoes ja pactuadas ou em outras agoes previstas
nesta Portaria.

§ 5° O recurso aumentado ou suplementado sera repassado a conta bancaria do fundo estadual
ou distrital de seguranca publica e ficara bloqueado ate a aprovagao do novo plano de aplicacao.

§ 6° O disposto neste artigo observara os critérios de rateio previstos na Portaria MJSP n°® 631,
de 2019.

Art. 15. O Ministério da Justica e Seguranga Publica podera expedir normas e orientacoes
complementares para operacionalizacao das transferéncias dos recursos federais destinados aos Estados
na modalidade fundo a fundo.

CAPITULO VI
DO MONITORAMENTO, CONTROLE E PRESTACAO DE CONTAS

Art. 16. Os entes federativos deverao apresentar relatério de acompanhamento da aplicagao dos
recursos.

§ 1° O relatério de que trata o caput € instrumento de monitoramento e de controle no qual o
gestor local apresentara o estagio da execucao fisica e financeira, com vistas a subsidiar o aprimoramento
dos projetos, das atividades e das agoes de seguranca publica e de prevengao a violéncia.

§ 2° Ato do Ministério da Justica e Seguranca Publica regulamentara o relatorio de que trata
este artigo.

Art. 17. Sem prejuizo de outras formas de controle, a comprovacao da boa e regular aplicagao
dos recursos por parte dos entes federativos sera encaminhada ao Ministéerio da Justica e Seguranga
Publica, por meio de relatorio de gestao anual, devidamente apresentado nos respectivos conselhos
estaduais e distrital.

Art. 18. Os entes federativos deverao executar os recursos até o término do segundo exercicio
subsequente ao repasse.

§ 1° Ato do Ministério de Estado da Justica e Seguranga Publica podera prorrogar o prazo de
que trata o caput, desde que acolhida justificativa apresentada por parte dos Estados e do Distrito Federal.

§ 2° A justificativa para a prorrogagdao de que trata o § 1° ndo podera ser fundada,
exclusivamente, na eventual demora da comprovagao do cumprimento dos requisitos a que se refere o art.
23 desta Portaria

Art. 19. O programa a ser implementado pelo ente federativo para o alcance dos objetivos e
resultados do Eixo Valorizagdo dos Profissionais de Seguranga Publica devera contemplar projetos,
atividades e agdes alinhados com as diretrizes, com os principios e com os objetivos da Politica Nacional
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de Seguranca Publica e as orientacdes desta Portaria.

§ 1° A eficacia da aplicacao dos recursos sera mensurada pela analise dos relatérios de
acompanhamento da aplicacao dos recursos.

§ 2° A analise de que trata o § 1° devera verificar se as agdes desenvolvidas estao alinhadas com
o plano de aplicacdo e com os objetivos e com os resultados almejados.

Art. 20. Ato do Ministério da Justica e Seguranca Publica regulamentara as medidas para
orientar e instruir os procedimentos de monitoramento, controle e prestagaoc de contas.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 21 O financiamento podera abranger projetos, atividades e acées ndo contempladas nos
parametros relacionados nesta Portaria, desde que:

| - tenham relacéo com as areas do Eixo Valorizagdo dos Profissionais de Seguranga Publica; e
Il - sejam devidamente justificadas e aprovadas pela SENASP.

Art, 22, Os recursos destinados aos entes federados que nao cumprirem as condicionantes
previstas na Lei n° 13.756, de 2018, e demais regulamentacdes do Ministério da Justica e Seguranca
Publica, poderao ser redistribuidos aos demais entes federados que cumprirem as referidas
condicionantes, em conformidade com os parametros estabelecidos na Portaria MJSP n° 631, de 2019.

Art. 23. Para o financiamento de construgao, de reforma e de ampliagdo, na modalidade de
transferéncia fundo a fundo, & necessaria a comprovagao, no plano de aplicacao, dos seguintes requisitos:

| - realizagao de estudo sobre a demanda do servigo publico no local onde se deseja realizar a
construgaoc;

Il - realizagdo de estudo para comprovar a real necessidade de uma nova construgao no local
pretendido em face de outras alternativas, como a reforma de local ja existente ou locagdao de novo
espaco;

1l - realizacdo de estudo de impacto no custeio;
IV - elaboragao de projeto basico e projeto executivo; e

V - disponibilizagao de pessoal especializado para o acompanhamento e o monitoramento da
construgao.

§ 1° O cumprimento dos requisitos previstos nos incisos IV e V podera ser comprovado em
momento posterior a analise e aprovacao do plano de aplicagao, devendo os entes federados, quando da
entrega de seus planos, informar, obrigatoriamente, em rubricas separadas, o montante dos recursos
destinados as acoes de que trata este artigo.

§ 2° Os recursos de que trata o § 1° deste artigo ficardo bloqueados até o atendimento dos
requisitos dispostos nos incisos IV e V do caput.

Art. 24. Os casos nao previstos serao solucionados pelo Secretario Nacional de Seguranca
Publica ou pelo Secretario de Gestao e Ensino em Segurancga Publica, de acordo com suas competéncias.

Art. 25. Fica revogada a Portaria MJSP n° 790, de 24 de outubro de 2019.
Art. 26. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

ANDRE LUIZ DE ALMEIDA MENDONGA
ANEXO

MODELO ORIENTADOR DO PLANO DE APLICACAQ
INTRODUCAO

O objetivo do presente modelo orientador € delinear a estrutura basica do plano de aplicacao,
contemplando os aspectos técnicos minimos que devem ser atendidos pelo ente federativo.

PRINCIPAIS TOPICOS
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Titulo do Programa

Deve estar relacionado com as atividades a serem realizadas e as agoes selecionadas, dentre as

previstas nesta Portaria.

conter:

Dados do Fundo Estadual de Seguranga Publica

- Ente federativo;

- Lei de criacao do Fundo Estadual, e

- CNPJ.

Dados do responsavel pelo Fundo Estadual de Seguranga Publica
- Nome;

- Cargo;

-CPF. e

- Contato: e-mail e telefone.

Dados do responsavel pela gestao do Fundo Estadual de Seguranga Publica
- Nome;,

- Cargo;

-CPF; e

- Contato: e-mail e telefone.

Justificativa

Contextualizar o problema ou a situacao a ser enfrentada pelo programa proposto e devera

- Analise diagnostica do problema (dados quantitativos relacionados ao problema),
- Alinhamento com o planejamento de seguranga publica estadual/distrital;

- Razdes para que o problema seja alvo de intervengao;

- Impacto da intervencao que esta sendo proposta;

- Instituigoes do SUSP que serao contempladas; e

- Publico a ser contemplado.

Estratégia de Implementagao

Descrever como se pretende implementar os projetos, as atividades e as agoes, e alcangar os

objetivos e resultados almejados, devendo constar o cronograma fisico financeiro, contemplando as agoes
a serem financiadas com seus respectivos prazos e valores orgamentarios.

Objetivos, indicadores, metas, resultados e impactos esperados

Os objetivos, resultados e impactos esperados devem ser selecionados entre os que constam

na presente Portaria e que estejam relacionados com o programa a ser implementado.

Os indicadores e metas deverao ser definidos pelos Estados e pelo Distrito Federal, refletindo as

acoes a serem financiadas e as realidades locais.

Assinatura do Responsavel pela gestao do Fundo Estadual de Seguranga Publica
O plano de aplicacdo devera ser assinado pelo gestor do Fundo Estadual de Segurancga Publica.
Anexos

Devem ser relacionados documentos com informagoes relevantes e que nao foi possivel inserir

nos itens acima, mas que sao uteis para uma melhor compreensao das agdes a serem desenvolvidas.

Este contetido ndo substitui o publicado na versao certificada

https {iwww in gov brienweb/dou/-/portaria-n-629-de-27-de-novembro-de-2020-290791110 6/6



ANEXO B - Plano de Aplicacao referente ao Termo de Adesao MJSP n° 47/2020
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ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANGA PUBLICA

PLANO DE APLICAGAO REFERENTE AO TERMO DE ADESAO MJSP N° 47/2020
VALORIZAGAO DOS PROFISSIONAIS DA SEGURANGA PUBLICA

Titulo do Programa: Valorizag&o do Capital Humano

Dados do Fundo Estadual de Seguranga Publica

Ente Federativo: Santa Catarina

Lei de criagdo do Fundo Estadual: Lei nr. 17.801, de 28 de novembro de 2019.
CNPJ: 35.651.852/0001-23

Dados do responsavel pelo Fundo Estadual de Seguranga Publica

Nome: Charles Alexandre Vieira

Cargo: Presidente do Colegiado Superior de Segurancga Publica e Pericia Oficial
CPF: 822.869.149-15

Contato: emtg@cbm.sc.gov.br /48 98843-3136.

Dados do responsavel pela gestéo do Fundo Estadual de Seguranga Publica
Nome: Luciana da Silva Pinto Maciel

Cargo: Diretora-Geral

CPF: 887.574.639-72

Contato: e-mail & telefone: direcaogeral @ssp.sc.gov.br / 48 36658185

A atividade de Seguranca Publica € exercida no Estado de Santa Catarina, por 04 Instituiges: Policia
Militar, Policia Civil, Bombeiros Militar, Instituto Geral de Pericias. A missdo da SSP & “promover a atuagéo
conjunta, coordenada, sistémica e integrada da PMSC, da PCSC, do CBMSC e do IGP, em articulagéo
com a sociedade” (art. 43, LC 741/2019). As Instituigdes componentes, contudo, “Ficam preservadas a
autonomia e as competéncias relativas & gestéo interna da PMSC, da PCSC, do CBMSC e do IGP, no
tocante as finangas, & contabilidade, s pessoas e ao apoio operacional” (art. 43, paragrafo unico, LC
741/2019).

Este Plano de Agéo, portanto, ¢ reflexo das competéncias de todas as Instituigbes envolvidas e respeita as
normas impostas pela Unido, e também, as normas do Estado de Santa Catarina.

Dito isto, e no &mbito da modalidade de transferéncia Fundo a Fundo, e para o Eixo de Valorizagéo
Profissional, cujas agdes permeiam “A atencéo biopsicossocial” (art. 4°, §2°, Portaria Nr. 629/2020), “A
salde e seguranca do trabalho” (art. 4°, §3°, Portaria Nr. 629/2020) e a “Valorizagéo Profissional” (art. 4°,
§4°, Portaria Nr. 629/2020) € sabido que o exercicio da atividade de seguranga publica demanda
condicionamento fisico de seus integrantes, forte preparo emocional, demonstrado através de
acompanhamento e avaliag8o constante por equipe de profissionais treinada, bem como agdes que elevem
a autoestima de seus integrantes, fortalecimento do sentimento de pertencimento & uma estrutura que €
capaz de dar suporte as suas a¢des, e quando necessario, intervir, visando o pronto restabelecimento.

Estudos cientificos t€m demonstrado os impactos adversos a salde humana no que diz respeito a auséncia
de prevencdo e promogao integral a salde, em especial dos profissionais da Seguranga Publica. Tais
estudos tem contemplado as dimensdes biologica, psicologica e social do ser humano.
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Os resultados destas pesquisas demonstram que a auséncia de agdes e programas preventivos voltados
a salde e qualidade de vida tem acarretado uma gama consideravel de problemas a saude profissional,
tais como: doengas cardiovasculares, obesidade, diabetes, e outras associadas ao sedentarismo e a
auséncia, ou insuficiéncia da pratica de exercicios fisicos, aliada a exposi¢éo a situagbes e fatores
estressores, estes Ultimos proprios do exercicio profissional na drea de Seguranca Piblica.

No entanto, para além do conhecimento usual dos fatores de risco e a importancia para o ser humano, o
quadro, no que diz respeito a salde, continua preocupante, uma vez que os estudos apontam que 51%
das causas de mortes estéo associadas ao estilo de vida, 19% a fatores ambientais, 20% a fatores genético-
dependentes (biolégico) e 10% a assisténcia médica.

Neste viés, estudos apontam para a importéncia da implementagéo de programas institucionais que
possam contemplar de forma multidisciplinar a satde integral dos Profissionais, com inUmeros beneficios
associados, dentre as quais cita-se: satisfacéo (empresa-empregado); aumento da produtividade; redugéo
nos custos com auséncia de funcionarios (afastamentos); economia com a rotatividade; redugio na
incidéncia de lesdes/ano; redugéo nos descontos dos valores do convénio medico; melhor percepgéo da
imagem institucional, dentre outros.

- Anélise diagnostica do problema (Dados quantitativos relacionados ao problema);

Os diagnésticos da area de valorizagdo profissional’ apresentam-se, por demais, incompletos. Nao ha
dados quantitativos/qualitativos suficientes relacionados aos temas, que possam ser empregados a
seguranga como um todo.

Existem dados esparsos, em algumas areas, em determinadas Instituicdes. N&o & possivel “desenhar um
retrato” das varias realidades hoje existentes. Urge, entdo, um primeiro problema: a insuficiéncia de dados,
sejam quantitativos ou qualitativos nas tematicas abordadas pela valorizagéo profissional. Uma primeira
necessidade, nesse sentido, seria justamente langar méo de estudos e pesquisas para quantificar os
problemas e buscar sua melhor compreensao, visando uma resposta mais efetiva.

Nesse viés, lembramos que no Termo de Adeséo 15/2019, apresentou-se o Plano de Agéo da Valorizagéo
Profissional, que propds projetos no sentido de pesquisar o plblico interno para melhor conhecer a
realidade.

- Impacto da intervencéo que esta sendo proposta

Ato continuo, vislumbra-se que a implementag&o dos projetos que estdo sendo propostos neste Plano,
somado &s iniciativas ja presentes nos Planos aprovados, permitam a coleta de dados, o acompanhamento
mais proximo dos profissionais de seguranga publica, e uma melhora significativa na gestéo da valorizagéo
dos profissionais de seguranca publica.

Alinhamento com o Plano Estadual de Seguranca Publica:

112 DIRETRIZ: Capital humano. Objetivo Estratégico 21. Promover a saude fisica, mental & psicossocial
dos agentes da seguranga piblica.

112 DIRETRIZ: Capital humano. Objetivo Estratégico 22. Promover a capacitagdo profissional dos agentes
da seguranga publica.

12 DIRETRIZ: Logistica e inovagdo tecnologica. Objetivo Estratégico 24. Promover o desenvolvimento
tecnolégico das atividades da seguranga.

1 Seguindo o conceito introduzido pela Portaria MJSP 629/2020: “O Eixo Valorizagéo dos Profissionais de Seguranga
Publica compreende a promogéo de agdes de valorizacéo e melhoria da qualidade de vida dos profissionais de
seguranga plblica, nas areas de atencéo biopsicossocial, de salde e seguranca do trabalho, e de valorizagéo
profissional”.
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Alinhamento com as Leis Estaduais e Politicas Estaduais:

SANTA CATARINA. Lei n. 14.609, de 07 de janeiro de 2009. Insfitui o Programa Estadual de Salde
Ocupacional do Servidor Plblico e estabelece outras providéncias.

SANTA CATARINA. Manual de Salde Ocupacional de SC, 2011. Programa Estadual de Salde
Ocupacional do Servidor Publico.

As agbes propostas estdo alinhadas com as diretrizes estabelecidas pelo Plano Estadual de Seguranca
Publica e Defesa Social, mais especificamente ac objetivo estratégico ndmero 21 que estabelece a
promogdo da salde fisica, mental e psicossocial dos integrantes da seguranca publica por meio de
programas e agdes voltados ao bem-estar dos seus agentes, de modo a proporcionar as condigdes
adequadas para o desempenho das complexas e arriscadas atividades profissionais.

- Razbes para que o problema seja alvo de intervengéo

Valorizar o Capital Humano é estratégia essencial para as organizagdes se manterem no mais alto nivel de
desempenho. Quando falamos em Capital Humano, normalmente relacionamos a gestéo de Recursos
Humanos, uma area de Pessoal, portanto. Neste Plano, Capital Humano seria reflexo das vertentes
pertencentes & area de salide, da seguranca do trabalho e da valorizagéo profissional.

Segundo as praticas de Gestdo de Pessocas, valorizar o Capital Humano compreenderia as fungdes
tradicionais de Recursos Humanos somadas & gestdo do talento, que nada mais séo que estratégias para
recrutar, desenvolver e manter os talentos na organizagéo. Ja a Valorizagéo do Capital Humano deste
Plano, busca aliar ambos os conceitos: as pessoas como personagem central; a criagio de programas
internos, como forma de manter as pessoas motivadas, atraidas pelo servigo que desempenham; garantia
de suporte institucional nos momentos de crise que venha a atravessar; geragéo de oportunidades parao
amplo desenvolvimento.

De outro norte, cabe destacar que os profissionais de seguranga publica exercem fungdes das mais
estressantes, que pode culminar com o sacrificio da propria vida para cumprimento do seu dever, algo que
néo se sucede em outras profissdes.

O suporte institucional, o acompanhamento da salde, a valorizacdo do profissional, €, definitivamente,
estratégia necesséria e viavel 8 melhoria da gestdo da valorizagdo dos profissionais de seguranca publica.

- Locais (Regides ou Municipios) que serdo contemplados.

Os locais e publico-alvo dos projetos estédo especificados na Estratégia de Implementagéo, que aborda
cada projeto que sera desenvolvido pelas Instituicdes.

Policia Militar

A estratégia de implementacéo do Programa de Saude e Qualidade de Vida Institucional, de forma geral
contemplara as seguintes fases:

I. mobilizag&o de equipe multidisciplinar nas areas de interesse;

I1. planejamento do programa e definigao de atividades e agdes a serem contempladas em dmbito estadual;
[1l. aquisicio de meios (investimento e custeio);

IV. lancamento do programa institucional;

V. execucho das atividades previstas;

VI. encerramento das atividades do ano e confecgéo do relatério final (anual).

Policia Civil

ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANGA PUBLICA

O Plano de Aplicagéo da PCSC no eixo valorizagéo profissional, considerado o contexto exposto, apresenta
actratéania a ear imnlemantada a nartir dafa\-
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O Plano de Aplicagéo da PCSC no eixo valorizagéo profissional, considerado o contexto exposto, apresenta
estratégia a ser implementada a partir do(a):

0] Incentivo & prética de exercicio fisico dentre os policiais civis por meio do aparelhamento de
academias de musculagéo e ginastica em unidades de policia civil distribuidas pelo Estado de SC;

(1N Programa de salde integral do servidor, com acbes relacionadas a salde ocupacional e
psicologica e acompanhamento/avaliagdo da aptidéo fisica policial.

Corpo de Bombeiros Militar

O Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina esta organizando os processos licitatérios referente ao 2°
TA do Termo de Ades&o n° 15/2019, portanto, ainda néo foi possivel apresentar o Diagnéstico necessério
para realizar intervencbes especificas para um novo Plano de Aplicagéo. Optou-se por manter o plano
anterior, explicando o que esté sendo feito e descrevendo as prioridades alcancadas.

O programa de valorizagdo profissional do Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina esté previsto no
Plano Estadual de Seguranga Publica (2018-2028), objetivo estratégico 21, que prevé a promogéo da salde
fisica, mental e psicossocial dos agentes da seguranca publica.

A intengéo da Corporagéo é o estabelecimento de um projeto sdlido, bem estruturado € continuo. Para que
isso ocorra, & necessario um diagnostico de todas as areas que afetam a salde do Bombeiro Militar,
envolvendo as diferentes facetas do conceito de saude. Optou-se por iniciar a estruturagéo do programa
por meio de trés frentes principais: Criacdo de nucleos de promogéo de salde em todos os Batalhdes;
realizacéo de avaliagdo da percepgéao de qualidade de vida dos Bombeiros Militares por meio de aplicagéo
de questionario validado (em percentual considerado estatisticamente significativo) de Bombeiros e
avaliagdo de pardmetros anfropometricos. Apos a realizacio do diagndstico sera apresentado relatorio
apontando a realidade insfitucional e serdo discutidas as estratégias necessarias para solucionar a
problemética por meio de intervencdes necessarias nos dominios considerados prioridade institucional
envolvendo a saude do militar.

Com recursos do 2° TA do Termo de Adesdo n°® 15/2019, serdo adquiridos materiais para o diagnéstico
referente & avaliagdo de percepgéo de qualidade de vida, avaliagéo antropométrica do efetivo Bombeiro
Militar, cursos de capacitagio para padronizacdo das coletas de dobras cutdneas, computadores e
softwares para criagéo de protocolos individualizados, tablets para avaliagéo em campo, celulares para os
responsaveis pelos nlcleos.

Os recursos do presente Plano de Aplicacdo possibilitardo a complementagdo do planejamento
anterior por meio da aquisi¢do dos materiais para a estruturagdo dos Niicleos de Promogéo de Saude.
Seréo adquiridos materiais para montagem de um espago minimo adequado a pratica de atividade fisica
na sede dos 15 Batalhdes, complementagéo do unico nucleo ja estruturado no Centro de Ensino Bombeiro
Militar & mais dois nucleos na regido de Florianopolis para atendimento da demanda das Diretorias e
Comando-Geral.

Policia Militar
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EIX0

VALORIZAGAO DOS PROFISSIONAIS DA SEGURANGA
PUBLICA

OBJETIVO

Estimular a formagdo, a capacitagdo e a qualificagdo dos profissionais de
seguranca publica.

PUBLICO-ALVO

Regides PM (Equipes multididciplinares de satde)

INDICADOR

| Quantidade de Seminarios, Palestras, Workshops e Cursos de capacitagéo
realizados no ano.

Il. Percentual de profissionais da PMSC capacitados em eventos com 40 H/A
ou mais na area de formacéo continuada independente da modalidade.

META

. Realizar 02 ciclos de curso de capacitagéio em gestéo de atividade fisica e
qualidade de vida em até dois anos;

Il.Realizar 02 ciclos de Curso de Capacitacio em Defesa Pessoal Policial Militar;
IIl. Realizar 02 ciclos de Curso de Ginastica Funcional Militar;

IV. Realizar 02 ciclosde curso de capacitagdo em atendimento pré-hospitalar em
um ano;

V. Realizar 02 ciclos de curso de capacitagéio em gestéo de salde ocupacional
€ /ou pericia médica em até dois anos;

VI. Realizar 02 ciclos de curso de capacitagéo em psicologia, um por ano;

VII. Realizar 01 ciclo de curso de capacitagdo em servigo social em um ano;
VIII. Realizar 01 (ciclo) de curso de capacitagéo em servigo religioso em um ano;
IX. Realizar 01 projeto de Preparag&o para a reserva remunerada;

X. Realizar 03 seminarios/palestras de conscientizagdo e sensibilizagéo em
saude, atividade fisica e qualidade de vida PM no ano.

XI. Adquirir material de divulgaco (flyers, banners, e materiais didaticos/apoio -
apostilas, etc.) nas areas de salude e qualidade de vida.

AGAO

L Prevencéo e identificacdo do uso abusivo de substancias psicoativas;

Il Capacitagio dos profissionais de seguranga publica e das equipes
multidisciplinares de atencéo & saude para identificacdo e encaminhamento de
dependentes quimicos;

II. Estruturagéo de programas de melhoria de condicionamento fisico;

V. Capacitagio das equipes de salde multidisciplinares;

V. Realizacdo de campanhas preventivas de salde e seguranga do
trabalho;

M. Estruturag8io de programas de orientag&o nutricional;

VIl Estruturacéo de programas de estimulo de habitos de vida saudavel;
M. Confecgdo de material educativo em qualidade de vida, satde e
seguranga do trabalho;

X Realizagéo de cursos de pos-graduagdo em qualidade de vida, saude e
seguranca do trabalho;

RESULTADOS
ESPERADOS

| - aumento da:

a) produtividade dos profissionais de seguranga piblica; e

b) autoestima dos profissionais de seguranga publica;

II - diminuigéo:

g da rotatividade de servidores nas instituigdes de
seguranca publica;

b da vitimizagdo dos profissionais de seguranca publica; e

g do absenteismo causado por doengas ocupacionais;

Il - melhoria:

@ na qualidade de vida dos profissionais de seguranca publica;
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b da qualificagdo profissional para o desempenho de suas atividades;
© da percepgdo da qualidade de vida pelos profissionaisde
seguranca publica.

IMPACTOS
ESPERADOS

|.diminui¢do do gasto publico em saude com os profissionais de seguranga
publica;

Il. melhoria na qualidade de vida das pessoas com a diminuicdo dos riscos
& sua integridade e ao seu patriménio; e

11l melhoria da prestacao de servico de seguranca publica.

EIXO

VALORIZAGAO DOS PROFISSIONAIS DA
SEGURANCA PUBLICA

OBJETIVO

. Estimular a criagdo de mecanismos de protego dos agentes publicos que
compdem o sistema nacional de seguranga publica e de seus familiares;

Il.  Estimular e incentivar a elaboragéo, a execugéo e o monitoramento de
agdes nas areas de valorizagéo profissional, de salide, de qualidade de vida e
de seguranca dos servidores que comp&em o sistema nacional de seguranga
publica.

PUBLICO-ALVO

Regides e Batalhdes PM, incluindo o Centro de Ensino da PMSC (FAPOM).

INDICADOR

| Quantidade de Nucleos de Afividade Fisica e Formagdes Sanitarias
criados ou melhorados comlogistica bésica para a realizagéo das atividades
fins até nivel Batalhédo PM ou RPM;

Il. Quantidade de OPM nas quais foram criadas os Niicleos ou Formagdes.

META

|. Implantar Nucleos de Afividade Fisica com logistica basica para
funcionamento até nivel Batalhdao PM;
Il.  Ampliar ainfraestrutura de prestagéo de servicos das Formagdes Sanitarias
até nivel RPM.
[Il. Ampliar a infraestrutura de prestagéo de servigos do Depto de Educago
Fisica PM e Secées de Educacéo Fisica PM;

AGAO

| AquisicBo de soffwares de gestdo estratégica (de Satde Ocupacional);

Il.  Aquisigdo dos A#tscompletos de avaliagéo fisica;

[ll. Aquisigio de equipamentos de informatica (notebooks e tablets);

IV. Aquisigdo de impressoras multifuncionais;

V. Aquisigao de vefculo utilitario (TAF);

VI. Aquisicio de veiculos passeio (deslocamentos profissionais da psicologia
e servigo social);

VIl Estruturagsio de mobiliario de nicleos de salde (escrivaninhas e
cadeiras);

V. Aquisigéo de equipamentos eletrdnicos para Gestéo de Atividade Fisica
e Avaliagéo Fisica;

IX. Aquisicdo de Uniformes de Educagdo Fisica (para as capacitagdes) dos
Cursos de Gestdo de Atividade Fisica;

X. Aquisicdo de equipamentos, simuladores e kits de atendimento pré-
hospitalar (APH);

Xl.  Aquisigao de Cardio-desfibriladores Externos Automaticos (DEAs);

XII. Aquisicio de torniquetes taticos individuais;

RESULTADOS
ESPERADOS

| - aumento da:
a) Produtividade dos profissionais  de seguranga publica;
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b) autoestima dos profissionais de seguranga publica;

Il - diminuic&o:

a) da vitimizagao dos profissionais  de seguranca publica;

b) do absenteismo causado por doengas ocupacionais;

1l - melhoria:

a) naqualidade de vida dos profissionais de seguranga puiblica;

b) da qualificagéo profissional para o desempenho de suas atividades;

¢) da percepcao da qualidade de vida pelos profissionais de seguranga
publica.

IMPACTOS I. diminuigdo do gasto publico em salde com os profissionais de seguranca
ESPERADOS publica;
Il. melhoria na qualidade de vida das pessoas com a diminuigio dos riscos &
sua integridade e ao seu patriménio;
Ill. melhoria da prestacéo de servico de seguranga piblica.
Policia Civil

PROJETO DE INCENTIVO A PRATICA DE EXERCICIO FiSICO (ACADEMIAS)

EIXO

VALORIZAGAO DOS PROFISISONAIS DA SEGURANGA
PUBLICA

OBJETIVO

Estimular e incentivar a elaboragéo, a execugdo e o monitoramento de acdes
nas areas de valorizagdo profissional, de saude, de qualidade de vida e de
seguranca dos servidores que compdem o sistema nacional de seguranca
publica (Art 5°, lll, da Portaria n® 629/2020).

PUBLICO-ALVO

Potencial para alcance de 300 policiais civis que trabalham nas unidades de
policia que receberdo a infraestrutura de equipamentos para a pratica de
exercicios fisicos, unidades estas vinculadas as Diretorias da Grande
Florianépolis, do Litoral, do Interior e da Fronteira.

INDICADOR

Quantidade de espacos equipados para pratica de exercicios fisicos nas
unidades de policia civil de SC

META

l. Implantar 01 (um) espago para a pratica de atividade fisica na regido de
abrangéncia da Diretoria de Policia da Grande Floriandpolis (DPGF);

II. Implantar 02 (dois) espagos para a prética de atividade fisica na regido
de abrangéncia da Diretoria de Policia do Litoral (DPCL);

M. Implantar 02 (dois) espagos para a pratica de atividade fisica na regido
de abrangéncia da Diretoria de Policia do Interior (DPOI);

Iv. Implantar 02 (dois) espagos para a pratica de atividade fisica na regifio
de abrangéncia da Diretoria de Policia da Fronteira (DIFRON).

RESULTADOS
ESPERADOS

Melhoria na percepcéo da qualidade de vida pelos profissionais de seguranca
publica (Art 7°, lll, “c” da Portaria n° 629/2020).

IMPACTOS
ESPERADOS

Melhoria na qualidade de vida do profissional de seguranga publica com a
diminuigdo dos riscos a sua integridade (At. 8°, Il da Portaria n® 629/2020).

PROGRAMA DE SAUDE INTEGRAL DO SERVIDOR

EIXO

VALORIZAGAO DOS PROFISISONAIS DA SEGURANGA
PUBLICA

OBJETIVO

Estimular e incentivar a elaboragéo, a execugdo e o monitoramento de agdes
nas areas de valorizagéo profissional, de salde, de qualidade de vida e de
seguranca dos servidores que compdem o sistema nacional de seguranga

96

2 O onginal deste documento & eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por CHARLES ALEXANDRE VIEIRA em 12/02/2021 as 15:15:21, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.

4 Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site https://portal sgpe sea.sc.gov.br/portal-extemo e informe o processo SSP 000054 19/2020 e o codigo 8RB1JL47.



ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANGA PUBLICA

publica (Art 5°, Ill, da Portaria n°® 629/2020).
PUBLICO-ALVO Potencial para alcance de 250 policiais civis participantes de agdes relacionadas
a saude ocupacional
INDICADOR Quantidade de atendimentos relacionados & saude ocupacional efou
psicolégica realizados.
META . Realizar capacitagéo em atencéo & salde ocupacional;
II. Realizar atendimentos de acompanhamento/avaliagéo relacionados a satde
ocupacional;
Il Atribuir pontuacéo para promog&o na carreira.
RESULTADOS Melhoria na percepgéo da qualidade de vida pelos profissionais de seguranca
ESPERADOS publica (Art 7°, IIl, “c” da Portaria n® 629/2020).
IMPACTOS Melhoria na qualidade de vida do profissional de seguranca (At. 8°, Il da Portaria
ESPERADOS n® 629/2020).

Corpo de Bombeiros Militar

Publico-alvo: Os nucleos serédo estabelecidos primeiramente nas sedes dos seguintes Batalhdes:
19 BBM Florianépolis; 2° BBM - Curitibanes; 3° BBM e Batalhdo de Operagdes Aéreas - Blumenau;
4° BBM - Criciuma; 5° BBM - Lages; 6° BBM — Chapecd; 7° BBM- ltajai; 8° BBM- Tubaréo; 9° BEM
-Canoinhas; 10° BBM - Séo Jose; 11° BBM - Joagaba; 12° BBM — Sao Miguel do Oeste; 13° BBM-
Balneario Cambori(; 14° BBM — Xanxeré; 15° BBM - Rio do Sul; Diretorias, Assessorias,
Comando-Geral, Batalhdo de Operagbes Aéreas e Centro de Ensino Bombeiro Militar -
Floriandpolis; totalizando efetivo de 1.200 Bombeiros Militares da ativa beneficiados diretamente.

Objetivo: Art. 5°, Ill - estimular e incentivar a elaboragéo, a execugéo e 0 monitoramento de agdes
nas areas de valorizagdo profissional, de salde, de qualidade de vida e de seguranga dos
servidores que compdem o sistema nacional de seguranga publica. (Portaria 629/2020).

Resultados e impactos esperados

Melhoria da percepgéo da qualidade de vida pelos profissionais de seguranga publica (art. 7°, I,
c, da Portaria n. 629/2020).

IV — Melhoria na qualidade de vida das pessoas com a diminuigéo dos riscos a sua integridade.
(art. 8°, 1ll, da Portaria 629/2020).

Indicadores e Metas

1. Quantidade de nucleos estruturados.

- Meta: Estruturar 17 nucleos de promogéo de satide e reequipar o nucleo ja existente no CEBM.
2. Percepgéo de qualidade de vida.

- Meta: Realizar 01 (uma) pesquisa diagnéstica por ano envolvendo a percepgéo da qualidade de
vida para criagdo de banco de dados e posterior intervencéo.

3. Indicadores antropométricos (IMC, Percentual de Gordura).
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- Meta: Realizar uma avaliagio antropométrica por ano para criagéo de banco de dados e posterior

interveng&o

Cronograma fisico-financeiro, custeio e investimentos

Policia Militar

Meta / Etapa

Periodo

Valor

Meta 1 - Planejar e preparar

Fev/21 a Mai/21

Etapa 1 - Realizagao do Plano de Trabalho, com os
referidos termos de referéncia e valores de orgamento

Fev/21 a Mai/21

Meta 2 — Aquisigdo dos itens elencados no plano de
aplicagéo

Jun/21 a Abr/22

R$ 2.068.242,00

Etapa 1 - Processo Licitatério conforme fluxo
especifico de transferéncia fundo a fundo

Jun/21 a Abrf22

R$ 2.068.242,00

Meta 3 — Implementagao do Plano de Aplicagao

Jun/21 a Dez/22

Etapa 1 - Distribuigao dos itens adquiridos

Jun/21 a Dez/22,

Etapa2-Realizagdodoscursose seminariosprevistos

Jun/21 a Dez/22

prestagéo de contas global

Meta 4 — Prestacao de Contas lun/22 a Dez/22
Etapa 1-Recebimentodas prestagbes de cada setor Jur/22 8 Dez/22
Etapa 2 - Elaboragéo e encaminhamento da Jun/22 8 Dez/22

LEGENDA:
DEFID: Departamento de Educagéo Fisica e Desportos

DSAU: Diviséo de Salde - servigos de Medicina e Odontologia

DSS: Divisdo de Servigo Social — servigos de Psicologia, Capelania e Assisténcia Social

OBJETO QUANTIDADE |Departamento | VALOR
(RS)

Aquisicio dos 4ifs completos de avaliagéo fisica; 30 DEFID 105.000,00
Kit Radic Comunicador Ht Dual Band Uhf Vhf 1 DEFID 2.200,00
Uv-5r Fm Fone
Aquisicdo de equipamentos de informética Notebooks: Notebooks:
(notebooks / tablets). (valor estimado DEFID (15), 220.819,00

R$4.000,00 a DSAU (10),

4.609,00) DSS: (17)
Tablets: (17)
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Tablets: (valor
estimado: R$
2.500,00)
Impressoras multifuncionais 4 DSS 12.796,00
Eletrdnicos e TI: Filmadoras Cartdes de 1 DEFID 12.500,00
memoria e HDS Externos (Backup)
Veiculo utilitario tipo furgdo (PMSC Fitness) 1 DEFID 250.000,00
Veiculo de passeio basico para deslocamento
dos psicologos e assistentes sociais (esfruturagéo 5 DsS 352.750,00
dos nucleos de salde)
Drones 2 DEFID 60.000,00
kits de atendimento pré-hospitalar (APH) de 241 DSAU
viatura, (1.800,00 cada) 433.800,00
|
Estruturagéo moveis de nucleo de saude: 2 DSS
escrivaninha 1.097 60
]
Estruturagdo moveis de nicleo de saude: 6 DSS
cadeiras 253740
Total | 1.453.502,00

ITEM/SUB- OBJETO QUANTIDADE Deptofsegao VALOR ESTIMADO
ITEM (R$)
ITEM1 Ciclo de 3 (Cidades: Criciima, DEFID, DSAU e DSS 37.500,00

Seminarios de Saude e Lages, Balneario

Qualidade de Vida Camborili)

SUB-ITEM Contratagéo de empresa para realizagéo dos semindrios, preferencialmente na modalidade presencial, no
11 entanto, persistindoa situacéo de pandemia, podera serrealizado noformate EAD, mantendo- se o conteldo

programatico e carga horaria previstos no termo de referéncia.

Cursos de 50.000,00

Cestdo de Atividade

Fisica e Qualidade de

Vida
SUB-ITEM Contratagéo de empresa para realizagdo do curso, preferencialmente na medalidade presencial, no entanto,
21 persistindo a situacéo de pandemia, poderé ser realizado no formato EAD, mantendo-se o contelido

programatico e carga horariaprevistosno termo dereferéncia.
SUB-ITEM Aquisi¢ao de uniforme completo de educago fisica paracada militar participante docurso.
22
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|
ITEM 3 Curso de

Capacitagéo em 3 DEFID 58.000,00
Defesa Pessoal Palicial

Militar

SUB-ITEM | Contratagéo de empresa para realizagdo do curso, preferenciaimente na modalidade presencial, no
31 entanto, persistindo asituacé@o depandemia, podera ser realizado no formato EAD, mantendo-se o
contetido programético e carga horaria previstos notermo dereferéncia.

Curso de
Ginastica Funcional
Militar

38.000,00

SUB-ITEM | Contratagéo de empresa para realizagdo do curso, preferenciaimente na modalidade presencial, no

41 entanto, persistindo asitua¢o depandemia, podera ser realizado no formato EAD, mantendo-se o
contetido programatico e carga horaria previstos no termo dereferéncia.
ITEM 5 Cursos de 3 Dss 105.000,00

Capacitagfo em
Psicologiae Servigo

Social
SUB-ITEM | Contratagéo de empresa para realizag&o do curso, preferencialmente na modalidade presencial, no
5.1 entanto, persistindo asituacéo de pandemia, podera ser realizado no formato EAD, mantendo-se o
conteudo programatico e carga horaria previstos notermo de referéncia.
ITEM 6 Curso de 5 DSAU 75.000,00

Gestdo Pericial e
Gestao em Salde

SUB-ITEM | Contratagéo de empresa para realizagdo do curso, preferenciaimente na modalidade presencial, no

6.1 entanto, persistindo asituago depandemia, poderé ser realizado no formato EAD, mantendo-se o
contetdo programatico e carga horaria previstos notermo dereferéncia.

ITEM 7 Curso Capacitagéo 1 DSS 37.500,00

Capelania

SUB-ITEM | Contratagéo de empresa para realizagdo do curso, preferenciaimente na modalidade presencial, no

71 entanto, persistindo asituacéo de pandemia, podera ser realizado no formato EAD, mantendo-se o
contetdo programatico e carga horaria previstos notermo dereferéncia.

ITEM 8 Programa de 1 DSS 50.000,00
Preparacéo para a
Reserva remunerada

SUB-ITEM | Contratagdo de empresa de consultoria para auxiliar na regulamentago, institucionalizagéo e
8.1 execucdo do Programa, a fim de padronizar a doutrina de aplicago e aumentar o alcance do
programa, atendendo maior nimero demilitares.

A consultoria deverd ser realizada preferencialmente na modalidade presencial, no entanto,
persistindo a situac&o de pandemia, podera ser realizado no formato EAD, mantendo-se o contetdo
programatico e carga horaria previstos no termo de referéncia.
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ITEM 9

Confeccdo  de
material educativa
emqualidade de
vida, saude e
seguranga do
trabalho (Ex Banners,
Flyers, Apostilas,efc.);

Uniforme PMSC
(Esportivo Jaqueta):
% 90 alunos

Material Didatico
Apostilas: 90

DEFID

22.720,00

ITEM 10

Mochilas para
notebook

35

DEFID

12.250,00

ITEM 11

Confecgdo  de
material educativo
emqualidade de
vida, saude e
seguranca  do
trabalho (Ex.
Banners, Flyers,
Apostilas,etc.);

Banners, Flyers,
Apostilas

DSAU

15.000,00

ITEM 12

Confeccéo  de
material  educativo
emqualidade de
vida, salide e
seguranga  do
trabalho (Ex.
Banners, Flyers,
Apostilas,etc.);

Banners:30 (RS
6.000,00);  Flyers:
2500 (RS 1.000,00)
Apostilas: Qde: 90 x 3
Ciclos de 30 alunos
(3.000,00)

D35S

7.500,00

ITEM 13

Manequim simulador
para RCP

40

DSAU

52.000,00

ITEM 14

Simulador de
vestir para
treinamento da
manobra heimlich

20

DSAU

30.000,00

ITEM 15

Selo de torax
valvulado

30

DSAU

6.870,00

ITEM 16

kit simulador de
feridas para
manequim

DSAU

17.400,00

TOTAL

614.740,00

Policia Civil

Cronograma fisico-financeiro e valores orgamentarios, conforme anexo.

Corpo de Bombeiros Militar

Mail
2021

Etapa

Jun/
2021

Jull
2021

Agol
2021

Set/
2021

Out/
2021

Nov/
201

| Dez/ 2021
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&

Estimativa de gastos com a g

aquisigao dos bens de custeio =3

Estimativa de gastos com a &

aquisigdo dos bens de g
investimento g
Definigéo dos gastos dos X & E
bens de custeio e % =]
investimento s P
e}
Elaboracdo do Termo de X 3 S,
Referéncia E z
Abertura do Edital e Publicagio em X =S
Diério Oficial b °
Adjudicagio X g g
Homologagéo X ] g
Assinatura do Confrato e Empenho X 3 S
Recebimento dos bens X % §
Aceite e ateste da Nota Fiscal X % @
Pagamento i % %
S8
o o
Objeto | Destino | Quantidade | Valor unitario Valor total > g
CUSTEIO 22
Anilha Climpica 5 kg NUPS 68 R$150,00 R$10.200,00 z ©
Anilha Climpica 10 kg NUPS 68 R$320,00 R$21.760,00 % g
Barra Olimpica masculina NUPS 17 R$1.100,00 R$ 18,700,00 z g
Bola Suiga 55 cm NUPS 17 R$49,13 R$835,21 @ %
Bola Suica 65 cm NUPS 17 R$62,73 R$1.066,41 7 E
Bola Suica 75 cm NUPS 17 R$65,00 R$1.105,00 e 5
Mini Band baixa tenséo NUPS 34 R$32,00 R$1.088,00 2 §’
Mini Band média tenséo NUPS 34 R$35,00 R$1.090,00 § g
Mini Band alta tenséo NUPS 34 R$40,00 R$1.360,00 no'. g
i‘iﬁ)‘* pand ol emtem 643 NUPS 3% R$140,00 R$4.760,00 =
=]
%ﬁ)‘* Band (206 cm x84 cm £ 43 NUPS 34 R$148,63 RS5.05342 £
£S5
fn'#’)er Band (08cm k8.2 om 4.5 NUPS 1 R$250,00 R$8.500,00 gz
7=
Medicine Ball Emborrachado 4 kg NUPS 34 R$159,80 R$5.433,20 ‘;‘ E
Medicine Ball Emborrachado 6 kg NUPS 34 R$215,90 R$7.340,60 E 3
Medicine Ball Emborrachado 8 kg NUPS 34 R$272,00 R$9.248,00 % %

=3
Bastio NUPS 34 R$ 51,00 R$1.734,00 2 §
cg
Corda de Pular 244 m NUPS 34 R$ 32,64 R$1.109,76 ﬁ g
s L
Corda de Pular 2,74 m NUPS 34 R$ 32,64 R$1.109,76 % E
Qa
Corda de Pular 3,05m NUPS 34 R$ 32,64 R$1.109,76 E %
K n
Escada de Agilidade NUPS 17 R$ 100,00 R$1.700,00 o %
9 9
Fita de Suspenséio NUPS 17 R$ 180,00 R$3.060,00 E g
= E
Roda de Abdominal NUPS 34 RS$ 45,08 RS 153272 82
2o
58
T E
[ =)
£ES
2o
od
150
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Rolo de Liberagéo Miofascial NUPS 4 R$ 74,56 R$2.535,04

Step de EVA NUPS 34 R$ 125,80 R$4.277,20
Caixa de Madeira Tipo Lego (50 cm x

70 cm x 20 cm) NUPS 17 R$ 890,00 R$ 15.130,00

Kettlebell de Competigio 8 kg NUPS 34 R$ 180,00 R$6.120,00

Kettlebell de Gompetigio 12 kg NUPS 34 R$ 220,00 R$7.480,00

Kettlebell de Competigio 16 kg NUPS 34 R$ 350,00 R$ 11.900,00

Tatame EVA 30 mm NUPS 255 R$ 90,72 R$ 23.133,60

Total custeio: R$ 179.571,68

Objeto |  Destino | Qtd | Valor unitario | Valor total

INVESTIMENTO

Esteira Ergométrica NUPS 18*|  R$16.000,00 R$288.000,00

Bicicleta Ergométrica Spinning NUPS 18" R$4.350,00 R$78.300,00

Total Investimento: 366.300,00

Cel BM Charles Alexandre Vieira

Comandante-Geral do Corpo de Bombeiros Militar

Presidente do Colegiado Superior de Seguranga Publica e Pericia
Oficial do Estado de Santa Catarina
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ANEXOS

Cronogramas fisico-financeiros e valores orgamentérios da Policia Civil

c de Execug
META: Disp espacos de treino equipados em unidades da PCSC
Procedimento” Periodo™
juni21 [jul21 [ agoi21 | set21 [outi21 [noui21 | dezi21 [jan22 [eviza | mari22 | abri22 | mail22 | juni22 [ jur22 [ agoiz2 [ aetiz2 [ outi22 | nowi22 [ deai22 [jani23
PCSC

Etapa 1 - Aparelhar espagos de icio fisico nas

Abertura
Edital e Pub. X X X X X
Dou

Adjudicagéo X

VIEIRA 8 20212021 45 18115121, santerme Decrets Extacal it 30, o6 21 S8 Sversirs ds 2019,
o cécgo RETILLE

Homologagdo X

Assinatura do
Contrato ou X X
Empenho
Recebimento
dos bens X X X
provisério
Recebimento
dos bens X X X X X
definitivo
Aceite e 1
Ateste da X X
Nota Fiscal

Pagamento X X

sGP par.

152
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Ci g de Execugdo
META: Executar agdes de saude integral do servidor
Periodo**
jun21 |ju1121 | ago/21 ‘ seti21 | out’21 | nov/21 | dez/21 |jan122 ! fevi22 ‘ rnarfzz‘ abr/22 | maif22 |juw‘22 |iull22‘ aga'22| aev22|culf22 | novf22 |dezf22 tjanJZS
Etapa 1 - Realizar Capacitages de atengdo a saide

Wooeanee

Abertura Edital
€ Pub. DOU

Adjudicagdo X

VIEIRA sm 12022021 85 151521,

Homologagao X

Assinatura do
Contrato ou X X
Empenho
Recebimento
dos bens X X X
provisorio
Recebimento
dos bens X X X X X X X
definitivo
Aceite e Ateste
da Nota Fiscal

o sita hipeiparial

Pagamento X X

[Etapa 2 - Realizar ao policial

153
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Abertura Edital
e Pub. DOU

Adjudicagio X

Homologagéo X

Assinatura do
Contrato ou X X
Empenho

Recebimento
dos bens X X X
provisorio

VIEIRA 8 20212021 45 18115121, santerme Decrets Extacal it 30, o6 21 S8 Sversirs ds 2019,
o0 cicigs SRE1LLL

Recebimento
dos bens X X X X X X X
definitivo

Acefte e Ateste
da Nota Fiscal

sGP par.

Pagamento X X

154
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ESTADO DE SANTA CATARINA
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PLANO DE AGAO - 2° ADITIVO/2020 AO TERMO DE ADESAO N° 14/2019
VALORIZAGAO PROFISSIONAL
Este Plano de Agao é o instrumento central de planejamento para definira implantagéo do eixo de financiamento da
Portaria n® 790, de 24 de outubro de 2019, e da Portaria n® 793, de 24 de outubro de 2019, que devera nortear o
interesse do estado nas especificidades das regides selecionadas. Ressalta-se a necessidade de frabalhar o
planejamento, orgamento, iniciativas e atividades de forma que reflita a situag@o atual, deixando claro as intengdes,
projegdes e esiimativas de atuagéo do estado, em concordéncia com o objetivo macro das Portarias em epigrafe.

RICH &m 1770972020 as 1873800, Conforme Decreto Estadual n°® 39, de 21 de fevereiro de 2019

o

&

2

-]

)

g

2

Titulo do Programa Valorizagdo do Capital Humano §

3

g

Dados do Fundo Ente Federativo Santa Catarina ;
Estadual de A
Seguranca Lei de Criacdo do Fundo Estadual LeiNr 17.801, de 28 de novembro de 2019. g
fislice CNPJ 35.651.852/0001-23 :

22

Dados do Nome Paulo Norberto Koerich E E)
responsavel pelo Cargo Secretério de Estado da Seguranga Publica é 3
£

Fundo Estadual CPF 580254 219-53 33
de Seguranca 5
Publica Contato: e-mail e telefone paulokoerich@pc.sc.gov.br/ 48 36658708 5 §

S &

ot

Dados do Nome Luciana da Silva Pinto Maciel E g’
responsavel pela Cargo Diretora-Geral E :2
Sexiy doFundo 887.574.639-72 &
Estadual de CPF ik E E,
Seguranca Publica| Contato: e-mail e telefone direcaogeral@ssp.sc.govbr/48 36658185 E i
28

A afividade de Seguranga Pblica é exercida no Estado de Santa Catarina, por 04 Instituigdes: | 8 o

PoliciaMilitar, Policia Civil, Bombeiros Militar, Instituto Geral de Pericias. A misséo da SSP é @ §

‘promover a atuagéo conjunta, coordenada, sistmica e integrada da PMSC, daPCSC,do | 2 E

Justificativa CBMSC e do IGP, em articulagdo com a sociedade” (art. 43, LC 741/2019). As Insfituigdes | ¢ &
componentes, contudo, “Ficam preservadas aautonomia e as competéncias relativas & gestio § _E

inema da PMSC, da PCSC, do CBMSC e do IGP, no tocante as finangas, a contabilidade, as | 2 &

pessoas e ao apoio operacional” (art 43, paragrafo Unico, LC 741/2019). o8

23

28

::

o &

13
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Este Plano de Agéo, porianto, é reflexo das competéncias de todas as Instituigdes envolvidas
e respeitaas normas impostas pela Unido, e também, as normas do Estado de Santa Catarina.
Dito isto, e no ambito da modalidade de transferéncia Fundo a Fundo, e para o Eixo de
Valorizagéo Profissional, cujas agbes pemeiam ‘A ateng&o biopsicossocial” (art. 4°, §1°,
Portaria Nr. 790/2019), “A saude e segurangado trabalho” (art. 4°, §2°, Portaria Nr. 790/2019)
e a “Valorizagéo Profissional” (art. 4°, §3°, Portaria Nr. 790/2019) é sabido que o exercicioda
atividade de seguranga publica demanda condicionamento fisico de seus integrantes, forte
preparo emocional, demonstrado através de acompanhamento e avaliagdo constante por
equipe de profissionais treinada, bem como agbes que elevem a autoesima de seus
infegrantes, fortalecimento do sentimento de pertencimento a uma estrutura que é capaz de
dar suporte as suas agdes, e quando necessario, intervir, visando o pronto restabelecimento.
Estudos cientificos #m demonstrado os impactos adversos a saude humana no que diz
respeito a ausénciade prevengéo e promogdo integral a satde, em especial dos profissionas
da Seguranga Publica. Tais estudos tem contemplado as dimensdes biclogica, psicologica e
social do ser humano.

Os resultados destas pesquisas demonstram que a auséncia de agdes e programas
preventvos voltados asaude e qualidade de vida tem acarretado uma gama consideravel de
problemas asatde profissional, tais como: doengas cardiovasculares, obesidade, diabetes, e
outras associadas ao sedentarismo e a auséncia, ou insuficiéncia da pratica de exercicios
fisicos, aliada a exposicdo a situagcdes e fatores estressores, estes Ultimos proprios do
exercicio profissional naarea de Seguranga Publica.

No entanto, para além do conhecimento usual dos fatores de risco e aimportancia para o ser
humano, o quadro, no que diz respeito asatde, continuapreocupante, umavez que os estdos
apontam que 51% das causas de mortes estdo associadas ao estilo de vida, 19% a fatores
ambientais, 20% a fatores genético-dependentes (bioldgico) e 10% a assisténcia médica.
Neste viés, estudos apontam para a importdncia da implementagdo de programas
institucionais que possam contemplar de forma mulidisciplinar a salde integral dos
Profissionais, com inimeros beneficios associados, dentre as quais cita-se: satisfagéo
(empresa-empregado); aumento da produfividade; redugdo nos custos com auséncia de
funcionarios (afastamentos); economia com a rotatividade; redugdo na incidéncia de
lesdes/ano; redugao nos descontos dos valores do convénio médico; melhor percepgéo da
imagem institucional, dentre oufros.

Este Plano de Acdo, considerado o contexto exposto, visa (I) Idenfificar causas de
afastamento de Policiais Civis, por meio de Pesquisa Epidemiologica; (Il) Diagnosticar a
percepcéo de qualidade de vida e aptidao fisica de policiais militares; diagnosticar a salde dos
policiais militares; diagnosticar a condicao psicoldgica dos policiais militares; diagnosticar a
prestacao de servigo de assisténcia social dos policiais militares; (lll) Incentivar a pratica de
exercicio fisico na Policia Civil: (V) Realizar Seminarios, Workshops, Palestras e Cursos de
Capacitacdo na Policia Militar; (V) Ampliar e Melhorar os Nucleos de Atividade Fisica e de
Formagéao Sanitaria na PMSC; instituir o VI) Programa de valorizacao profissional do Compo de
Bombeiros Militar de Santa Catarina;

- O original deste documento é eletronico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por PAULO NORBERTO KOERICH em 17/09/2020 as 18:38:00, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.
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SANTA CATARINA. Manual de Satde Ocupacionalde SC, 2011. Programa Estadual de Salde
Ocupacional do Servidor Pablico.

As agdes propostas estéo alinhadas com as diretrizes estabelecidas peloPlano Estadual de
Seguranga Publica e Defesa Social, mais especificamente ao objetivo estratégico nimero
21 que estabelece a promogéo da saude fisica, mental e psicossocial dos integrantes da
seguranca publica por meio de programas e agdes voltados ao bem-estar dos seus agents,
de modo a proporcionar as condigbes adequadas para o desempenho das complexas e
amscadas atividades

profissionais.

Policia Civil

As agbes programadas para execugao pela Policia Civil de Santa Catarina permeiam dois
temas cenfrais e diretamente relacionados ao eixo de Valorizagéo Profissional: 1) o estimulo
a pratica do exercicio fisico; e 2) o delineamento epidemioldgico, com foco na saude
mental dos policiais civis.

O estimulo & préfica de exercicio fisico prevé a realizagéo de atividades que possibiliiema
paricipagao de Policiais Civis das diferentes regides do Estado de Santa Cafarina. Dentre as
iniciativas estd a reestruturacio e o aparelhamento com equipamentos de
musculagio/ginastica de duas unidades de academia, uma na Academiada Policia Civil
de Santa Catarina - ACADEPOL (localizada em Florianopolis), na qual circulam
aproximadamente 2.700 (dois mil e setecentos) profissionais da seguranga publica por ano
para a participagédo em cursos, eventos convénios e parcerias, e oufra na sede da Diretoria
Estadual de Investigagdes Criminais - DEIC (localizada em S&o José), que tem estimado um
quanfitativo anual de cerca de 500 (quinhentos) profissionais da seguranga publica
frequentando o local para a realizagéo de briefings de operagdes e demais atividades de
investigag&o relacionadas. Ambas localidades ja possuem espago especifico destinado parm
tal aparelhamento, sendo possivel oferecer para a utilizagao gratuita pelo policial civil, aliado a
agoes de incentivo que instiguem habitos da prética regular de exercicios fisicos.

0 projeto Perfil Epidemioldgico, por sua vez, compreende um estudo com carater secciond,
documental e empirico, com aspectos quantitativos e descrifivos.

Tem como objefivo analisar o perfil epidemioldgico de agravos a salude na populagéo de
policiais civis de Santa Catarina_entre os anos de 2011 a 2021, por meio de delineamenbs
documentais e psicométricos, verificando associagbes com varaveis sociodemograficas,
ocupacionais e construtos organizacionais (clima organizacional, avaliagéo de desemperho,
sentido do trabalho, vinculos organizacionais, qualidade de vidane frabalho), visando subsidiar
o direcionamento de agbes preventivas paramitigar o absenteismo causado pordoengas. Tem
como entregafinal a implementagéo de agdesitinerantes de valorizagéo profissional, baseadas
em indicadores resultantes da andlise de associagdes enfre resultados epidemiolégicos e
psicométricos.

Estratégia de
Implementacao

Corpo de Bombeiros Militar

- O original deste documento é eletronico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por PAULO NORBERTO KOERICH em 17/09/2020 as 18:38:00, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.
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O programa de valorizag&o profissional do Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina est
previsto no Plano Estadual de Seguranga Publica (2018-2028), objetivo estratégico 21, que
prevé a promogao da saude fisica, mental e psicossocial dos agentes da seguranga publica. A
infengéo da Corporagéo consiste no estabelecimento de um projeto solido, bem estruturado e
continuo. Para que isso ocorra, é necesséario um diagnéstco de todas as areas que afetam a
saude do Bombeiro Militar, envolvendo as diferentes facetas do conceito de saude.

Optou-se poriniciar a estruturagéo do programa por meio de trés frente s principais: 1) criagao
de nucleos de promocao de saude em todos os Batalhées; 2) realizacdo de avaliagio da
percepcao de qualidade de vida dos bombeiros militares por meio de aplicacdo de
questionario validado (em percentual considerado estatisticamente significativo) de
bombeiros; e 3) avaliagido de parametros antropomeétricos.

Apés a realizagdo do diagndstico, serd apresentado relatério apontando a realidade
institucional e serdoe discutidas as estratégias necessaras para solucionara problematica por
meio de intervengBes necessarias nos dominios considerades prioridade institucional
envolvendo a salde do militar.

Policia Militar

A estratégia de implementag&o do Programade Satde e Qualidade de Vida Institucional, de
forma geral contemplara as seguintes fases: 1) mobilizagéo de equipe multidisciplinar nas
areas de interesse; 2) planejamento do programa e definicéo de afividades e agdes a serem
contempladas em ambito estadual; 3) aquisigdo de meios; 4) langamente do programa
instifucional; 5) execugéo das afividades previstas; 6) enceramento das atividades do amo e
confecgao do relatdrio final (anual).

No que diz respeito as areas contempladas, o projeto contemplara: Salde, Afividade Fisica,
Psicologia, Assisténcia Social e Assisténcia Religiosa.

Séo agbes aserem desenvolvidas no &mbifo da estratégia de implementagéo:

Desdobramento do Programa
Diagnosticar a percepgio de qualidade de vida, a aptiddo fisica,a satide,asalde
mental, e prestagéo de assisténcia social

- O original deste documento é eletronico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por PAULO NORBERTO KOERICH em 17/09/2020 as 18:38:00, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.
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L prevencao e identificagdo do uso abusivo de substancias

AGOES A SEREM psicoativas;
DESENVOLVI- L realizagéo de pesquisasou diagnésticos sobre prevaléncia
DAS de usode substénciaspsicoativas nasinstituigoes;

Il estruturagdo de programas de melhoria de
condicionamento fisico;

V. realizagdo de campanhas preventivas de salde e
seguranga do frabalho;

V. estruturagdo de programas de orientag&o nutricional;

V1 estruturagéo de programasde estimulo de habitos de vida
saudavel;

VI confecgéio de material educativo em qualidade de vida,

salde e segurancado trabalho;

Desdobramento do Programa
Realizar Seminarios, Workshops, Palestras e Cursos de Capacitagéo.
L Prevengaoe identificagio do uso abusivo de substancias

psicoativas;
ACOES A SEREM Il. Capacitagéo dos profissionais de seguranca publica e das
DESENVOLMI- equipes multidisciplinares de atengéo a saude para identificagéo
DAS e encaminhamento de dependentes quimicos;

Il Estuturagdo de programas de melhoria de
condicionamento fisico;
V. Capacitagéo das equipes de salide multidisciplinares;
V. Realizagdo de campanhas preventivas de saude e
seguranca do frabalho;
VI Estruturagéode programas de orientagéonutricional;
VL Estruturagéo de programas de estimulo de habitos de
vida saudavel;
VIL Confeccdo dematerial educativo em qualidade de vida,
salde e segurangado frabalho;
[X. Realizagéode cursos de pés-graduagéo em qualidade
de vida, saude e segurancado frabalho;

Desdobramento do Programa
Ampliagdoe Melhoramento dos Nucleos de Atividade Fisicae de
Formagdo Sanitaria

- O original deste documento é eletronico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por PAULO NORBERTO KOERICH em 17/09/2020 as 18:38:00, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.
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| Aquisicdo de softwares de gestdo estratégica (de

AGOES A SEREM Afividade Fisicae Qualidade de Vida; de Psicologiae
DESENVOLMVI- Assisténcia Social, de Saude Ocupacional);
DAS II. Aquisigéo dos kits completos de avaliag&o fisica;

lll. Aquisicéo dos kits basicos de ginastica funcional;
I\V. Aquisicéo de equipamentos de informatica (notebooks e
tablets).

1. Estimular e incentivar a elaboragdo, a execugéo e o monitoramento de agdes nas areas de
valonizag&o profissional, de salde, de qualidade de vidae de seguranga dos servidores que
compdem o sistema nacional de seguranga publica (Art5°, Ill, da Portaria n® 790/2019).
Objetivos 2. Esfimular a formagéo, a capacitagéo e a qualificagao dos profissionais de seguranga plblica.
(Art 5°, |, da Portaria n® 790/2019).

3. Estimular a criagdo de mecanismos de protegéo dos agentes publicos que compdem o
sistemanacional de segurangapublicae de seus familiares. (Art 5°, Il, da Portaria n° 790/2019).

1. Diminui¢&o do absenteismo causado por doengas ocupacionais (Art7°, Il, “c” da Portaria n°
790/2019)

Rl 2. Melhoria na percepcéo da qualidade de vida pelos profissionais de seguranga publica (Art
7°,lll, “c” da Portaria n° 790/2019).
1. Diminuicdo do gasto publico em satde com os profissionais de seguranga publica (Art 8°,
3 o
Impactos Ill, da Portaria n° 790/2019).

2. Melhoria na qualidade de vida das pessoas com a diminuig&o dos riscos a sua integridade
e ao seu patrimdnio (art. 8°, IV, da Portaria n° 790/2019).

Policia Civil
Indicadores
- Pesquisa Epidemiologica;

- Percepcgao de Qualidade de Vida.
Indicadores e

s Metas

1. Realizar 01 Pesquisa Epidemiologica e Entregar: diagnostico
epidemioldgico do efetivo (delineamento epidemiolégico); questionarios para
prevenir afastamentos em potencial (delineamento psicométrico); acgdes
itinerantes de valorizagéo profissional.

2. Obter 75% de satisfacdo do publico-alvo, no que se refere & percepcao de

7

- O original deste documento é eletronico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por PAULO NORBERTO KOERICH em 17/09/2020 as 18:38:00, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.
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qualidade de vida.

Corpo de Bombeiros Militar
Indicadores

- Quantidade de nlcleos estruturados.
- Percepcgéo de qualidade de vida.
- Indicadores antropométricos (IMC, Percentual de Gordura).

Metas
1. Estruturar 15 (quinze) nucleos de promocéo de saude no CBMSC.

2. Realizar 01 (uma) pesquisa diagnostica por ano envolvendo a percepgéo
da qualidade de vida para criagdo de banco de dados e posterior intervengéo.

3. Realizar 01 (uma) avaliagdo antropométrica por ano para criagdo de banco
de dados e posterior intervengéo.

Policia Militar

Desdobramento do Programa:
Diagnosticara percepgio de qualidade de vida, a aptiddo fisica,a saude,asalde
mental, e prestagdo de assisténcia social
INDICADOR | Quantidade de pesquisas, levantamentos, avaliagdes e/ou diagnosticos
(presenciaisou a distancia) de saude, atividade
fisicae qualidade devida, psicologia, assisténcia social realizadosno
ano.
META L realizar 01 (uma) pesquisa, levantamento efou diagnéstico de
atividade fisica e qualidade de vida no ano;
I realizar 01 (uma) pesquisa,
levantamento ef/ou diagnéstico de salde no ano;
Il realizar 01 (uma)  pesquisa,

levantamento efou diagnéstico de psicologia no ano;
M.realizar 01 (uma) pesquisa,
levantamento e/ ou diagnostico de assisténcia social ao ano.

Desdobramento do Programa
Realizar Seminarios, Workshops, Palestras e Cursos de Capacitagio.

Ny ©orginal deste documento & eletronico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por PAULO NORBERTO KOERICH em 17/09/2020 &s 18:38:00, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.
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INDICADOR | |.  Quantidade de Seminarios, Palestras, Workshops e Cursos
de capacitagorealizados no ano.

Il. Percentual de profissionais da PMSC capacitados em eventos
com 40 H/A ou maisna area de formagé&o confinuada independente
da modalidade.

META |.Realizar 2 (ciclos) de curso de capacitagdo em gestio de atividade
fisicae qualidade de vida em até dois anos;
Il. Realizar 02 (ciclos) de curso de capacitagio

ematendimento pré-hospitalarem um ano;

lll. Realizar 02 (ciclos) de curso de capacitagdo em gestdo de satde

ocupacional e fou pericia médica em até dois anos;

IV .Realizar 01 (ciclo) de curso de capacitagéo em psicologia em um
ano;

V.Realizar01 (ciclo) de curso de capacitagéo em senigo social emum
ano;

VI.Realizar 02 (ciclos) de curso de capacitagéo em senvigo religioso em
umano;

VI Realizar 04 (quatro) seminarios/palestras efou workshops de

conscientizago e sensibilizagdo em saude, atividade fisica e
qualidade de vida PM no ano.

Desdobramento do Programa
Ampliagéo e Melhoramento dos Nuicleos de Atividade Fisica e de Formagéo

Sanitéria
INDICADOR I Quantidade de Nucleos de Afividade Fisica e Formagbes
Sanitarias criados ou melhorados comlogistica basica para a realizagéo
das atividadesfins até nivel Batalhdo PM ou RPM;
IL Quantidade de OPM nas quais foram criadas os Nucleos ou
Formagdes.
META | Implantar Nticleos de Atividade Fisica com logistica basica
parafuncionamento até nivel Batalhdo PM;
Il. Ampliarainfraestrutura de prestagéo de servicos das FomagGes
Sanitariasaté nivel RPM.
Assinatura do PAULO NORBERTO KOERICH
Responsavel pela Gestao | presidente do Colegiado Superior de Seguranga Publica e Pericia
do Fundo Oficial

Ny ©orginal deste documento & eletronico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por PAULO NORBERTO KOERICH em 17/09/2020 &s 18:38:00, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.
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Floriandpolis, 17 de setembro de 2020.
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Justificativas as alteragdes

Anexos
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ANEXO

Justificativas as alteracbes deste Plano

Cumpre informar duas alteragdes principais neste Plano de Acgdo: a primeira diz respeito ao ingresso do
Corpo de Bombeiros Militar no Programa Valerizagéo Profissional.

De outro tumo, o Instituto Geral de Pericias do Estado de Santa Catarina, que estava presente nos planos
anteriores, decidiu ndo partcipar deste Planc de Agéo, optando por focar no Programa Criminalidade Violenta.

Cabe salientar, que até o presente momento —, ou seja, quando da submissao deste novo Plano de Agdo — ndo
houve qualquer desembalso por parte desta Secretana de Seguranga Publica, o que ndo compromete, em
hipotese alguma, aimplementagéo dos projetos pretendidos por este Estado. E de qualquer forma, o Programa
Valorizagéo Profissional deste Estado permanece determinado & complementar as Politicas Estaduais de
Valorizagéo dos Profissionais de Seguranga Publica, em destaque na Policia Militar de Santa Catarina, na
Policia Civil e no Corpo de Bombeiros Militar.

11
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Instrucoes

Este questionario € sobre como voceé se sente a respeito de sua qualidade de vida. saude e
outras areas de sua vida. Por favor, responda a todas as questdes . Se vocé nio tem
certeza sobre que resposta dar em wma questio, por favor, escolha enfre as alternativas a
que lhe parece mais apropriada. Esta, muitas vezes, podera ser sua primeira escolha.

Por favor, tenha em mente seus valores, aspiracdes, prazeres e preocupagdes. Nos
estamos perguntando o que vocé acha de sua vida. tomando como referéncia as  duas
dltimas semanas. Por exemplo, pensando nas ultimas duas semanas, uma questio

poderia ser:

nada | muto médio | muito | completamente
pouco

(]
L
+
w

Vocé recebe dos outros o apoio de que 1
necessita?

Vocé deve circular o miumero que melhor corresponde ao quanto vocé recebe dos outros o
apoio de que necessita nestas tltimas duas semanas. Portanto. vocé deve circular o
nimero 4 se voce recebeu "muito” apoio como abaixo.

nada | muito médio | muito | completamente

pouco

ra
s
-
wn

Vocé recebe dos outros o apoio de que 1
necessita?

Vocé deve circular o niimero 1 se vocé ndo recebeu "nada" de apoio.
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As questdes seguintes perguntam sobre

certas coisas nestas ultimas duas semanas.

quio completamente

vocé tem sentido ou € capaz de fazer

nada | muito médio | muito | completamente
pouco

10 | Vocé tem energia suficiente para seu dia-a-dia? 1 2 3 4 5

11 | Vocé é capaz de aceitar sua aparéncia fisica? 1 2 3 - 5

12 | Vocé tem dinheiro suficiente para satisfazer suas 1 2 3 4 5
necessidades?

13 | Qudo disponivels para vocé estio as 1 i 3 4 5
informacdes que precisa no seu dia-a-dia? -

14 | Em que medida vocé tem oportunidades de 1 2 3 4 5
atividade de lazer?

As questdes seguintes perguntam sobre

aspectos de sua vida nas ultimas duas semanas.

quio bem ou satisfeito

vocé se sentiu a respeito de varios

muito um nem ruim bom muito
ruim nem bom bom
15 | Quio bem vocé é capaz de se locomover? 1 2 3 4 5
omEto msatisfaito nem satisfeto satisfeito naso
msatisfeito nen insatisfeito satisfeito

16 | Qudo satisfeito(a) vocé esta com o seu 1 2 3 4 5
sono?

17 | Qudo sarisfeito(a) vocé esta com sua 1 2 3 4 5
capacidade de desempenhar as atividades
do seu dia-a-dia?

18 | Qudo satisfeito(a) vocé esta com sua 1 2 3 k! 5
capacidade para o trabalho?

19 | Qudo satisfeito(a) vocé esta consigo 1 2 3 4 5
mesmo?

20 | Qudo satisfeito(a) vocé esta com suas 1 2 3 4 5
relagdes pessoais (amigos, parentes,
conhecidos, colegas)?

21 | Qudo satisfeito(a) vocé estd com sua vida 1 2 3 B 5
sexual?

22 | Qudo satisfeito(a) vocé esta com o apoio 1 2 3 4 5
que vocé recebe de seus amigos?

23 | Quao satisfeito(a) vocé estd com as 1 2 3 4 5
condigdes do local onde mora?
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24 | Quio satisfeito(a) vocé estd com o seu 1 2 3 4 5
acesso aos servigos de saude?
25 | Qudo satisfeito(a) vocé esta com o seu 1 2 3 + 5
meio de transporte?
As questdes seguintes referem-se a  com que freqiiéncia  vocé sentiu ou experimentou cerfas coisas nas
ultimas duas semanas.
— fecqiienemene
26 | Com que freqiiéncia vocé tem 1 2 3 4 5

sentimentos negauvos tais como mau
humor, desespero, ansiedade,
depressdo?

Alguém lhe ajudou a preencher este QUESHONATIO?.............ooiiuiiieeeeeceeem e areee e meneaenas
Quanto tempo vocé levou para preencher este qUeSHONATIO? ... ....oiiiirreneeieee s

Vocé tem algum comentirio sobre o questionario?

OBRIGADOPELA SUA COLABORACAO
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